] Conselho de Arquitetura
3 LA_U R g e Urbanismo do Rio Grande do Sul

SUMULA

3542 Reunido Ordinaria da Comissido de Organiza¢do e Administra¢io (COA-CAU/RS)

DATA 12 de setembro de 2024, quinta-feira HORARIO 14h as 17h
LOCAL Rua Dona Laura n2 320, 142 e 1592 andar, bairro: Rio Branco - Porto Alegre/RS

Vivian Ribeiro Magalhdes Coordenadora

José Daniel Craidy Simdes Coordenador Adjunto
PARTICIPANTES Amanda Schirmer de Andrade Membro

Isabel Cristina Valente Membro

Antonio Cesar Cassol da Rocha Membro suplente

Daniela Ramos Rossi Assistente de Atendimento e Fiscalizacdo
ASSESSORIA

Mobnica dos Santos Marques Secretdria de Apoio as Comissdes

Ariel Lazzarin Gerente Executivo
CONVIDADOS Jean Paulo dos Santos Coordenador de Planejamento e Projetos

1. Verificagao do quérum

Verificado quérum para o inicio da reunido as 14h11min com os(as) quatro conselheiros(as)

Presencas . .
acima nominados.

2. Aprovacao da sumula da reunido anterior

E aprovada a simula da 3522 Reunido por 04 votos favoraveis e 01 auséncia e a sumula da

V a o L. ~ N
otagao 3532 Reunido por 03 votos favoraveis, 01 abstenc¢do e 01 auséncia.

Encaminhamento Colher assinaturas e tramitar para a publica¢do no site do CAU/RS.

3. Aprovacgdo da pauta e extra pauta

Encaminhamento E mantida a pauta prevista e acrescentado o item 6.1 e 6.2 de extra pauta.

4. Comunicagoes

Responsavel COA-CAU/RS



Comunicado

Encaminhamento

5. ORDEM DO DIA

5.1

Fonte

Relatores

A Assessora Monica comunica que foi a um evento no inicio de setembro, que diz respeito as
assessorias dos orgdos colegiados, com énfase em como o CAU/BR poderia auxiliar na
capacitacdo das assessorias. Entretanto, teve-se uma dificuldade em determinar as
responsabilidades dentro da Secretaria do CAU/BR, sendo assim, verificou-se a possibilidade
em encaminhar a demanda a Rede Integrada de Atendimento - RIA, que fornece suporte a
todos os CAU/UF. Relata que foi debatido sobre as contribuicBes solicitadas pelo CAU/BR aos
CAU/UF a respeito das resolucbes e portarias, e as melhorias nesse processo, ja que
geralmente as comissdes dos CAU/UF ndo recebem o devido retorno quando as suas
contribuicdes sdo indeferidas. Ainda no assunto sobre as contribuicbes, afirma que foi
sugerido a necessidade de abarcar mais contribui¢Ges, ndo somente as que vem pela gestao
politica do plenario, mas também as questdes que vém das areas técnicas competentes.
Ademais, foi proposto que tivesse um portal no site com as normativas para consulta publica e
as outras contribuigdes que ndo sejam oficiais dos Plenarios dos CAU/UF, a fim de possibilitar a
geragdao de um grafico de resultados de contribui¢gdes tanto da sociedade quanto da darea
técnica.

Ndo ha encaminhamento.

Plano de Capacitacdo - 00176.000469/2024-12

COA-CAU/RS

Membros da Comissdo




Discussao

Encaminhamento

5.2

Fonte

Relator

A Assessora Monica compartilha em tela a respeito dos cursos de capacita¢des sugeridos pela
geréncia do CAU/RS. A Conselheira Vivian sugere realizar um compilado dos treinamentos em
uma planilha e solicitar a uma assessoria externa para fornecer cursos e capacitagGes. A
assessora Monica acredita que a assessoria externa a ser contratada, deve estar localizada no
Rio Grande do Sul. A Conselheira Vivian concorda que empresa deve estar préxima, e acredita
que o trabalho deverd ser feito presencialmente e com uma certa frequéncia, a fim de vivenciar,
a rotina dos funcionarios do CAU/RS e compreender os processos de trabalhados. A assessora
Monica sugere que o cronograma do plano de capacita¢do tenha o mesmo prazo da gestdo. A
Conselheira Vivian afirma que a consultoria de saide mental contratada, trabalho no diva, ndo
esta sendo efetiva e acredita que o contrato ndo deva ser renovado. A Assessora Monica
explica que a responsabilidade pelo assunto é da Geréncia Executiva, e o contrato é gerido pela
Analista Administradora Camila Oliveira e o Gerente Ariel Lazzarin. A Conselheira Vivian
acredita que as palestras do "Trabalho no Diva" deva ser acompanhada por uma pesquisa de
satisfacdo dos funciondrios, a fim de que seja possivel obter resultados para aferir a qualidade
do servico. Questiona ao Gerente Executivo, Ariel, sobre o cronograma do trabalho a data de
vencimento do contrato e se ele pretende renova-lo. O Gerente Executivo, Ariel, relata
gue contrato estd quase vencendo e alega que o cronograma nao foi cumprido, pois a
administracdo entendeu que ndo era a hora de fazer algumas tarefas que estavam previstas.
Afirma que dois meses atrads foi feito um trabalho de revisao do cronograma e que no
momento estdo aguardando a posicdo da Presidente Andréa para verificar se a administracao
tem interesse ou ndo em renovar o contrato. Comenta que o cronograma revisado foi pensado
para dar inicio ao mapeamento de risco em setembro e até o final do ano estaria pronto. A
Conselheira Isabel questiona como funciona o contrato com valor por atividades. A Assessora
Moénica explica que se estabelece um vinculo com a empresa e solicita o servigo por demanda.
A Conselheira Vivian afirma que a consultoria "Trabalho no Diva" foi superficial em suas
palestras, deixando a desejar. Sugere fazer um compilado de todas as necessidades advindas
dos setores, e fazer a contratacdo de uma assessoria externa que esteja préxima ao Conselho e
gue possa contribuir de uma maneira mais efetiva. O Gerente Executivo, Ariel, afirma que a
empresa "Trabalho no Diva" mostrou disponibilidade em realizar um diagndstico para
conhecer o CAU/RS e todos os funcionarios, a fim de entender as necessidades individuais e
coletivas. O Conselheiro José ressalta a importancia em elencar os resultados pretendidos pelo
CAU/RS a partir da consultoria, seja resolu¢do de conflitos ou melhoria do clima organizacional.
O Gerente Executivo, Ariel, afirma que o objetivo primordial do "Trabalho no Diva" é saude
mental no trabalho. Relata que o setor de gestdo de pessoas estd coordenando a proposta de
cronograma e encaminhara para a COA-CAU/RS fazer suas ressalvas e contribuicdes, a fim de
avaliar a necessidade do contrato. A Conselheira Vivian sugere realizar uma pesquisa de
satisfacdo para quem for participar das proximas palestras, para avaliar a efetividade do
servigo.

A Assessoria vai fazer um compilado de todos os cursos de capacitacdo sugeridos pelos
conselheiros, geréncias e assessorias.

Plano de trabalho e planejamento estratégico
COA-CAU/RS

Membros da Comissao




Discussao

Encaminhamento

6. EXTRA PAUTA

6.1

Fonte

Relatores

Discussao

Encaminhamento

6.2

Fonte

Relator

O Coordenador Jean compartilha em tela a programacdo de 2025 e os projetos estratégicos;
afirma que se a Comissao tiver algum projeto, devera preencher uma planilha. Explica que os
projetos sdo enquadrados em 3 categorias, sendo elas: Os trabalhos de rotina da comissao,
gue ndo terdo uma alocacdo de custo especial, o projeto estratégico que utiliza o imobilizado e
0s projetos normais que utilizam do recurso corrente. Comenta que para enquadrar um
projeto estratégico, é necessario que ele seja classificado em algum dos objetivos definidos
como prioritarios pelo CAU/BR ou pelo CAU/RS. A assessora Monica informa que a comissdo
pretende criar um projeto de Plano de Capacitagbes com foco na gestdo de pessoas, e
também um projeto para elaboracdo dos fluxos de processos internos do CAU/RS.
O Coordenador Jean informa que o Projeto de Plano de Capacitagdo sera enquadrado como
um Projeto Comum, ou seja, vai utilizar da receita corrente. A Conselheira Vivian prop&e a
criacdo de uma Comissdao Temporaria de Comunicacdo a fim de acelerar alguns processos e
evitar ruidos de comunicacdo, agregando um membro de cada comissdo. A Assessora Monica
alega que é o papel da presidéncia encaminhar as demandas do setor de Comunicac¢do. O
Conselheiro José Daniel sugere levar o assunto ao Conselho Diretor. A assessora Moénica
sugere que a comissao coloque o organograma como pauta do plano de trabalho para 2025.
Afirma que dentro do organograma ha um cargo previsto para assessoria de comunicacao.
Propde também a selegdo interna de funcionarios. A Conselheira Vivian concorda com a
selecdo interna, mas acredita que poderd frustrar os funcionarios, caso estes estejam
concorrendo pela mesma vaga. Sugere que os Recursos Humanos faca a sele¢do e a gestao das
pessoas, a fim de identificar o perfil dos funcionarios.

Plano de Trabalho da COA:
Plano de capacitacdo

Projeto de Gestdo de Pessoas
Analise de Normativas Internas
Analise de Melhorias Internas

Revisdao do Organograma

Repautar para a préxima reunido para conclusao.

Convénio com o Sebrae para divulgacdo de cursos de Arquitetura

COA-CAU/RS
Membros da Comissdo
Nado houve discussao.

Repautar para a proxima Reunido.

Fluxos administrativos do CAU/RS
COA-CAU/RS

Membros da Comissao




O Conselheiro José Daniel ressalta que é importante reconhecer os fluxos orientativos ndo
normativos, que vao servir para criar padrdes dos processos e ajudar na eficiéncia geral. O
Gerente Executivo, Ariel, concorda com o conselheiro e acredita que primeiro deve-se fazer
um levantamento dos processos existentes, para posteriormente trabalhar com um padrdo. A
Discuss3o Assessora Monica compartilha em tela os fluxos desenvolvidos pelo CAU/MG, a fim de
exemplificar o que a comissdao pretende fazer; afirma que o maior desafio sera encontrar
alguém que faca a compilacdo de todos os processos e consiga padroniza-los; acredita que o
nucleo de gestdo documental pode ser o responsavel por esta acdo. A Conselheira Vivian
relata que os fluxo de processos vao auxiliar tanto os funciondrios quanto os conselheiros.

Encaminhamento Sem encaminhamentos.

6. Definicao da pauta para a préxima reunidao

Assunto Plano de trabalho para 2025

Fonte COA-CAU/RS

Assunto Convénio com o Sebrae para divulgagao de cursos de Arquitetura
Fonte COA-CAU/RS

Assunto Relato sobre a contratagdo do "Trabalho no Diva"

Fonte Geréncia Executiva

7. Verificagcdo do quérum — encerramento
Presencgas A reunido encerra as 17h02min, com os(as) participantes acima nominados(as).

Encaminhamento A simula serd encaminhada por e-mail para leitura e aprovacao na préxima reuniao.
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