
 
 

PROCESSO 00176.002101/2024-99

INTERESSADO Presidência do CAU/RS

ASSUNTO Relatório de Gestão e Prestação de Contas ao Tribunal de Contas da União – Exercício
2023

 

DELIBERAÇÃO PLENÁRIA DPO RS Nº 1833/2024 – CAU/RS

Homologa  o Relatório de Gestão e Prestação de Contas ao
Tribunal de Contas da União do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul referente a exercício 2023.

 

O PLENÁRIO DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO RIO GRANDE DO SUL - CAU/RS no exercício das
competências e prerrogativas de que trata o artigo 29 do Regimento Interno do CAU/RS reunido ordinariamente em
Pelotas-RS, (Museu do Doce, Praça Coronel Pedro Osório, Centro) no dia 30 de setembro de 2024, após análise do assunto
em epígrafe, e

 

Considerando a obrigação de apresentação do Relatório de Gestão ao TCU – Tribunal de Contas da União, nos termos do
art. 70 da Constituição Federal, elaborado de acordo com as disposições da Instrução Normativa TCU nº 63/2010, da
Decisão Normativa TCU nº 146/2015 da Portaria TCU nº 321/2015 e das orientações constantes nas Resoluções CAU/BR, e
que contemplam os atos de gestão praticados pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul (CAU/RS)
durante o exercício de 2023;

 

Considerando a Deliberação nº 070/2024 da Comissão de Planejamento e Finanças do CAU/RS, que aprovou o Relatório
de Gestão e Prestação de Contas ao Tribunal de Contas da União do CAU/RS referente ao exercício 2023; e 

 

Considerando que conforme o Regimento Interno do CAU/RS, art. 29, inciso XII, compete ao Plenário apreciar e deliberar
sobre atos norma vos relativos à gestão da estratégia econômico-financeira, da organização e do funcionamento do
CAU/RS.

 

DELIBERA:

1 - Homologar o Relatório de Gestão e Prestação de Contas ao Tribunal de Contas da União do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul referente a exercício 2023, conforme anexo desta deliberação.

 

2 - Encaminhar esta deliberação à Gerência Executiva para providências.

 

3 - Encaminhar esta deliberação para publicação no sítio eletrônico do CAU/RS.

 

Esta deliberação entra em vigor na data de sua publicação.

 

Porto Alegre-RS, 30 de setembro de 2024
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160ª REUNIÃO PLENÁRIA ORDINÁRIA DO CAU/RS

Folha de Votação

  Conselheiro
Votação

Sim Não Abst. Ausên.

1 Andréa Larruscahim Hamilton Ilha       X

2 Anelise Gerhardt Cancelli       X

3 Antônio Cezar Cassol da Rocha       X

4 Ariane Pedrotti De Avila Dias X      

5 Carline Luana Carazzo X      

6 Carlos Eduardo Iponema Costa X      

7 Cristiane Bisch Piccoli X      

8 Eudes Vinícius Dos Santos       X

9 Fabiana Donatti X      

10 Gislaine Vargas Saibro X      

11 Guilherme Osterkamp       X

12 Isabel Cristina Valente X      

13 José Daniel Craidy Simões X      

14 Juliana Duré X      

15 Manderpool Cardoso Damasio X      

16 Marcelo Arioli Heck       X

17 Mayara Godoi Damian X      

18 Miguel Antonio Farina       X

19 Nathália Pedrozo Gomes X      

20 Nelci Fátima Denti Brum       X

21 Rafael Artico X      
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22 Rafaela Ritter dos Santos X      

23 Silvia Monteiro Barakat X      

24 Vivian Ribeiro Magalhães X      

 

Histórico da votação:

Reunião Plenária Ordinária  Nº 160 
Data: 30/09/2024
Matéria em votação: Relatório de Gestão e Prestação de Contas ao Tribunal de Contas da União – Exercício 2023
Resultado da votação: Sim (16) Não (00) Abstenções (00) Ausências (08) Total (16)

Impedimento/suspeição: (00)
Ocorrências: -

Condutor dos trabalhos (Presidente): Fausto Henrique Steffen
Secretário: Mônica dos Santos Marques               

Documento assinado eletronicamente por FAUSTO HENRIQUE STEFFEN, Conselheiro(a), em 03/10/2024, às 14:50 (horário
de Brasília), conforme Decreto Nº 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5º da Lei Nº 14.063, de 23 de setembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por MÔNICA DOS SANTOS MARQUES, Secretária de Apoio às Comissões e Órgãos
Colegiados, em 04/10/2024, às 09:13 (horário de Brasília), conforme Decreto Nº 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art.
5º da Lei Nº 14.063, de 23 de setembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do SEI CAU, endereço caubr.gov.br/seicau, utilizando o código CRC
44656CE0 e informando o identificador 0352137.

Rua Dona Laura, 320 - 14º andar  | CEP 90430-090 - Porto Alegre/RS
www.caurs.gov.br
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RELATO 

INTEGRADO DE 

GESTÃO

Exercício 2023

1
Parque Jaime Lerner (Orla do Guaíba)
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Nos últimos anos, a Governança vem ganhando 

destaque cada vez maior nas instituições públicas. 

O Relato Integrado de Gestão é um poderoso 

instrumento de accountability e transparência, 

resultante do anseio social pela boa e correta 

aplicação de recursos públicos. 

Ao exercer seu papel de autarquia de fiscalização do 

exercício profissional, o Conselho de Arquitetura e 

Urbanismo do Rio Grande do Sul se insere no 

ambiente dinâmico, marcado por fortes avanços 

tecnológicos e demandante de aperfeiçoamento em 

suas atividades. 

A Gestão deste Conselho assegura a integridade, 

fidedignidade, precisão e completude deste Relato, 

que é resultado do pensamento integrado  e produto 

de construção coletiva, elaborado de acordo com os 

parâmetros adotados pelo Tribunal de Contas da 

União.

Nesta mensagem, cabe destacar a missão do 

Conselho, de Promover a Arquitetura e Urbanismo 

para Todos”, que orienta a elaboração do Plano de 

Ação e Orçamento do CAU/RS e é parâmetro para o 

processo decisório e criação de políticas públicas. 

A Gestão 2021/2023 do CAU/RS fundamenta-se na 

plataforma e compromissos assumidos frente aos 

mais de 15.000 arquitetos gaúchos e tem como 

prioridades o exercício profissional; o ensino e 

formação; e a comunicação e gestão.

Nossas ações diárias visam, do ponto de vista 

Institucional, realizar a Plataforma da Gestão 

2021/2023 e, no lado Organizacional, implantar o 

Programa de Desenvolvimento Organizacional.

Tiago Holzmann da Silva

Presidente do CAU/RS
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1. VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL E 

AMBIENTE EXTERNO 
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Quem Somos
O Conselho de Arquitetura e Urbanismo – CAU, 
compreendendo a Unidade Nacional – CAU/BR e 
as Unidades Estaduais – CAU/UF, autarquia federal 
criada pela Lei Federal nº 12.378, tem como 
função orientar, disciplinar e fiscalizar o exercício 
da profissão de arquitetura e urbanismo, zelar pela 
fiel observância dos princípios de ética e disciplina 
da classe em todo o território nacional, bem como 
pugnar pelo aperfeiçoamento do exercício da 
arquitetura e urbanismo.

O CAU/RS possui jurisdição no Estado do Rio 
Grande do Sul.

Somos uma autarquia dotada de personalidade 
jurídica de direito público, com autonomia 
administrativa e financeira.

Promover a Arquitetura e Urbanismo para Todos

Ser reconhecido como referência na defesa e 
fomento das boas práticas da Arquitetura e 
Urbanismo

Ética e transparência

Excelência organizacional

Comprometimento com a inovação

Unicidade e integração

Democratização da informação e conhecimento

Interlocução da Arquitetura e Urbanismo na sociedade

Missão

Visão

Valores

1.1 IDENTIFICAÇÃO DO CONSELHO E DECLARAÇÃO DA MISSÃO, VISÃO E VALORES
 



1.2 NORMAS DIRECIONADORAS DE ATUAÇÃO
 

6

Promover a 
Arquitetura e 
Urbanismo para 
Todos

LEI N° 12.378 de 31/12/2010

Regulamenta o exercício da Arquitetura e Urbanismo; cria o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil – CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura 

e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal – CAUs; e dá outras providências.

LEI Nº 13.089 de 12/01/2015

Institui o Estatuto da Metrópole, altera a Lei no 10.257, de 10 de julho de 2001, e dá outras providências.

LEI N° 11.888 de 24/12/2008

Assegura às famílias de baixa renda assistência técnica pública e gratuita para o projeto e a construção de habitação de interesse social e altera a Lei 

no 11.124, de 16 de junho de 2005.

LEI N° 10.257 de 10/07/2001

Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituição Federal, estabelece diretrizes gerais da política urbana e dá outras providências.

LEI N° 9.605 de 12/02/1998

Dispõe sobre as sanções penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e dá outras providências.

LEI Nº 7.410 de 27/11/1985

Dispõe sobre a Especialização de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Segurança do Trabalho, a Profissão de Técnico de Segurança do 

Trabalho, e dá outras Providências.

LEI N° 6.766 de 19/12/1979

Dispõe sobre o parcelamento do solo urbano e dá outras providências.

Regimento Interno 2020
Regimento Interno Versão Final – (PDF)
Homologa as Alterações do RI CAURS – (PDF)
Alteração Regimento Interno CAURS – (PDF )
* Anexo (PDF )
Homologação da Deliberação Plenaria CAUBR Nº 0102-05.A/2020 – (PDF )

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/L12378.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/L12378.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13089.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11888.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11888.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10257.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9605.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7410.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7410.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6766.htm
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Regimento-Interno-Versao_Final.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-10205a-Homologa-Alteracoes-do-RI-CAURS.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-1171-Alteracao-Regimento-Interno.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-1171-Alteracao-Regimento-Interno-Anexo.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Homologado-DLB-PLEN-10205a.pdf


Comissão de Política Urbana e 
Ambiental 

Comissões 
Temporárias

Comissões 
Permanentes

Plenário de 
Conselheiros 

NÍVEL
POLÍTICO

GERÊNCIAS 
INSTITUCIONAIS
(FG1)

GERÊNCIAS
(FG2)

COORDENAÇÕES
(FG3)

SUPERVISÕES E 
ASSESSORIAS
(FG4)

Coordenação de TIC e 
Infraestrutura

Coordenação de Secretaria e 
Apoio às Comissões e 

Colegiados

Secretaria Geral

Supervisão de Eventos 
e Viagens

Supervisão de 
Documentação e 

Memória

ORGANOGRAMA APROVADO PELA DELIBERAÇÃO 
PLENÁRIA DPO-RS Nº 1265/2021

Coordenação de 
Contabilidade, Tesouraria e 

Cobrança

Coordenação de Compras, 
Licitações e Serviços

Coordenação de 
Atendimento

Supervisão de 
Planejamento e 

Projetos

Assessoria de 
Imprensa

Supervisão de Gestão 
de Pessoas

Gerência Jurídica Gerência de Fiscalização

Coordenação de Fiscalização

Gerência Administrativa 
Financeira

Gerência de 
Comunicação

Gerência de 
Atendimento

CEAU

Gerência Geral

Ordinárias

Especiais

Comissão de Exercício 
Profissional - CEP

Comissão de Ensino e 
Formação - CEF

Comissão de Ética e Disciplina 
- CED

Comissão de Planejamento
 e Finanças - CPFi

Comissão de Organização e 
Administração - COA

Comissão de Patrimônio 
Cultural

Presidência

Conselho Diretor

Supervisão de 
Operação de 
Fiscalização

Coordenação Jurídica do 
Contencioso

Coordenação Jurídica do 
Consultivo

Coordenação de 
Comunicação

Gabinete

Assessoria de 
Relações 

Institucionais

Assessoria Técnica -
GATHIS
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1.3.1 CONSELHO DIRETOR

03/04/2024 8

TIAGO HOLZMANN DA SILVA

PRESIDENTE

ANDRÉA LARRUSCAHIM 
HAMILTON ILHA

VICE-PRESIDENTE

CARLOS EDUARDO 
MESQUITA PEDONE

EVELISE JAIME DE MENEZES

FÁBIO MULLERPEDRO XAVIER DE ARAÚJO

RODRIGO SPINELLI
MÁRCIA ELIZABETH 

MARTINS FAUSTO HENRIQUE STEFFEN



1.3.2 COMISSÃO DE ENSINO E FORMAÇÃO

03/04/2024 9

ANDRÉA LARRUSCAHIM 
HAMILTON ILHA

RODRIGO SPINELLI
MÁRCIA ELIZABETH 

MARTINS
NÚBIA MARGOT 

MENEZES JARDIM

RINALDO FERREIRA 
BARBOSA

JUAN JOSE MASCARÓMARÍLIA PEREIRA DE 
ARDOVINO BARBOSA

ALINE PEDROSO DA 
CROCE

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES



1.3.3 COMISSÃO DE ÉTICA E DISCIPLINA

03/04/2024 10

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

INGRID LOUISE DE 
SOUZA DAHM

CRISTINA GIOCONDA 
BASTOS LANGER

SILVIA MONTEIRO 
BARAKATRAFAEL ÁRTICO

GILSAINE VARGAS 
SAIBROFÁBIO MULLER

MIGUERL ANTÔNIO 
FARINA FÁBIO ANDRÉ ZATTIPATRÍCIA LOPES SILVA

VALDIR BANDEIRA 
FLORETIN



1.3.4 COMISSÃO DE EXERCÍCIO PROFISSIONAL

03/04/2024 11

ANDRÉA LARRUSCAHIM 
HAMILTON ILHA

MARÍLIA PEREIRA 
ADORVINO BARBOSA

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

CARLOS EDUARDO 
MESQUITA PEDONE

FÁBIO MULLER

PATRÍCIA LOPES SILVA

ORILDES TRES

DIEGO BERTOLETTI DA 
ROCHA

RAFAEL ÁRTICO

FÁBIO ANDRÉ ZATTI
KARINA FRANZOLOSO 

GUIDOLIN



1.3.5 COMISSÃO DE ORGANIZAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO

03/04/2024 12

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

EVELISE JAIME DE 
MENEZES

MARISA POTTER

ALEXANDRE COUTO 
GIORGI

EMÍLIO MERINO 
DOMINGUEZ

FAUSTO HENRIQUE 
STEFFEN

RODRIGO RINTZEL

JOSÉ DANIEL 
CRAIDY SIMÕES LETÍCIA KAUER

CARLINE LUANA 
CARAZZO

MAGALI MINOTTI



1.3.6 COMISSÃO DE PLANEJAMENTO E FINANÇAS

03/04/2024 13

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

FAUSTO HENRIQUE 
STEFFEN

LIDIA GLACIR GOMES 
RODRIGUES PEDRO XAVIER DE 

ARAÚJO

DÉBORA FRANCELE 
RODRIGUES DA SILVA

LUCAS BERNARDES 
VOLPATTO

CARLOS EDUARDO 
IPONEMA COSTA

CARLINE LUANA 
CARAZZO



1.3.7 COMISSÃO DE POLÍTICA URBANA E AMBIENTAL

03/04/2024 14

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

EVELISE JAIME DE 
MENEZES

EMÍLIO MERINO 
DOMINGUEZ

INGRID LOUISE DE 
SOUZA DAHM ORILDES TRESPEDRO XAVIER DE 

ARAÚJO

DÉBORA FRANCELE 
RODRIGUES DA 

SILVA
LETÍCIA KAUER MARISA POTTER

VALDIR BANDEIRA 
FLORETIN

DIEGO BERTOLETTI 
DA ROCHA



1.3.8 COMISSÃO DE PATRIMÔNIO CULTURAL

03/04/2024 15

CONSELHEIROS 
SUPLENTES

CONSELHEIROS 
TITULARES

ALEXANDRE COUTO 
GIORGI

MÁRCIA ELIZABETH 
MARTINS

FÁBIO MULLER CARLOS EDUARDO 
IPONEMA COSTA

FAUSTO HENRIQUE 
STEFFEN

JUAN JOSE MASCARÓ PATRÍCIA LOPES SILVA JOSÉ DANIEL 
CRAIDY SIMÕES

LUCAS BERNARDES 
VOLPATTO CARLINE LUANA 

CARAZZO



Além das comissões ordinárias, o CAU/RS conta com a participação do Colegiado das Entidades Estaduais de 
Arquitetos e Urbanistas, que é composto por membros do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio 
Grande do Sul (CAU/RS) e das entidades listadas abaixo:

❑ Sindicato dos Arquitetos no Estado do Rio Grande do Sul
▪ Evandro Babu Medeiros

❑ Associação Brasileira dos Escritórios de Arquitetura - RS
▪ Raquel Hagen

❑ Associação de Arquitetos de Interiores do Brasil
▪ Gislaine Saibro

❑ Instituto de Arquitetos do Brasil – Departamento Rio Grande do Sul
▪ Clarice Mizocsky de Oliveira

❑ Federação Nacional de Estudantes de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

❑ Fórum das Entidades de Arquitetos e Urbanistas do RS
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1.3.9 COLEGIADO DE ENTIDADES



• A sociedade.

• Órgãos públicos nas três esferas de governo.

• Conselhos profissionais.

• Instituições de ensino e pesquisa.

• Arquitetos e urbanistas.

• Entidades de classe.

• Empresas de construção.

• Desenvolvimento de produtos e serviços

• Plano de Fiscalização

• Gestão da informação (Gestão do conhecimento)

• Gestão eletrônica de documentos e processos - GED

• Gestão do relacionamento

• Comunicação E Atendimento

• Planejamento e gestão estratégica

• Prestação de contas 

• Produção de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras 

especializadas, seminários, oficinas, congressos, conferências, outros)

• Normatização da profissão E Consultoria/ orientações

• Treinamento/cursos de capacitação

• Convênios ( implantação e funcionamento de escritórios modelo, 

projetos e pesquisas)

• Plano de Comunicação

• Residência Técnica

Capital humano

• Conselheiros BR e UF

• Colaboradores do CAU

• Funcionários, Contratados, Conveniados

Infraestrutura física

• Sedes Nacionais, Estaduais e Escritórios

• Pontos de atendimento dedicados/móveis/provisórios ou 

compartilhados com os parceiros: instituições de ensino, 

prefeituras, 

Tecnologia

• SICCAU/Portal/ 

• CRM (Customer Relationship Management)

• Inteligência geográfica/ Implanta/ APP/SGI

• Ética e transparência.

• Excelência organizacional.

• Comprometimento com a inovação.

• Unicidade e integração.

• Democratização da informação e 

conhecimento.

• Interlocução da arquitetura e urbanismo 

na sociedade.

• Call Center

• Redes Sociais  - Fóruns de debate

• Mídia (imprensa, revistas especializadas, eventos relacionados, 

publicações gerais do CAU) / Mídia subliminar

• Portal do CAU

• SICCAU (considerado apenas como canal de entrega)

• Atendimento presencial pelos CAU/UF/ Canais de atendimento presencial 

(pelo CAU e parceiros)

• Ouvidoria

• Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, 

seminários, workshops, congressos, conferências, outros)

• Programa de benefícios (plano de saúde, convênios com instituições de 

ensino, certificadoras, desconto para ingressos  de eventos da profissão, 

outros)

• Apps/IGEO para mostrar quem são os arquitetos das obras

Classificações:

• Relações de prestação de serviços.

• Relações politicas e institucionais.

• Relações de fiscalização.

• Relações de formação profissional e pesquisa.

• Relações de captação de recursos.

• Relações associativas.

• Relações culturais e científicas.

• Público infanto-juvenil.

• Sociedade.

Online

• SICCAU

• Portal online

Presencial

• Sedes Regionais (fiscais/funcionários)

• Pontos móveis/provisórios de atendimento 

(fiscais/funcionários)

• Pontos de atendimento dedicados ou compartilhados 

com os parceiros: instituições de ensino, Prefeituras 

Municipais

• Publicidade

• Publicações

• Recursos Áudio Visuais

• Assessoria de Imprensa

• Anuidades.

• Emissão de RRT e certidões.

• Fiscalização atuante (novas RRT e multas).

• Convênios e parcerias para fiscalização (cartórios, sindicatos, etc.).

• Locação e serviço de TI.

• Propagandas, com incentivo ao uso do site do CAU.

• Sistemas de informação:

• Sistemas de relacionamento com o arquiteto e urbanista (acervarão, registro e certificação);

• Data Center.

• Capital humano.

• Operação, ampliação e aprimoramento dos sistemas de fiscalização.

• Produção de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, seminários, oficinas, congressos, conferências, outros).

• Infraestrutura física (construção e manutenção das sedes).

• Aquisição de estudos com impacto na arquitetura e urbanismo.

• Parcerias nacionais e internacionais para inovação, projetos, integração de políticas públicas, produção de conhecimento, patrocínio e convênios;

• Desenvolvimento / precificação de produtos e serviços.

• Comunicação e marketing.

• Capacitação continuada – reciclagem profissional.

• Reuniões plenárias e de comissões para a normatização da atividade profissional.

• Premiações (valorização das boas práticas / concurso de TCC).

1.4 MODELO DE NEGÓCIO
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2. RISCOS, 
OPORTUNIDADES E 

PERSPECTIVAS.



2.1 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

A Gestão de Riscos e Controles Internos no âmbito do CAU/BR abrange questões estratégicas, riscos e 

ameaças, com acompanhamento da execução do Plano de Ação e abordagem como a das Três Linhas 

de Defesa (IIA, 2013). Desta forma o CAU/BR, extensível aos CAU/UF, conta com os seguintes grupos 

de responsáveis envolvidos com o gerenciamento de riscos:

• 1ª linha de defesa – Controles das Gerências e Assessorias do CAU/UF – Controles desenvolvidos 

por meio de sistemas e processos sob orientação e responsabilidade de cada gestor de área.

• 2ª linha de defesa – Controladoria do CAU/BR e Gerência de Planejamento e Gestão Estratégica 

do CAU/BR e do CAU/UF – Coordenam as atividades de gestão e monitoramento de riscos, auxiliando 

os gestores da primeira linha de defesa a desenvolverem e aprimorarem seus controles internos.

• 3ª linha de defesa – Auditoria Interna do CAU/BR e do CAU/UF se houver, Gerência de 

Planejamento e Gestão Estratégica e Auditoria Independente contratada pelo CAU/BR e/ou pelo 

CAU/UF – Fornecem avaliações (assegurações) independentes e objetivas sobre os processos de 

gerenciamento de riscos, controle e governança ao CAU/BR e CAU/UF.

    Minuta de Portaria Normativa de institucionalização da Política de Gestão de Integridade, Riscos e 

Controles Internos no âmbito do CAU/BR, extensível a todo o CAU encontra-se em fase de aprovação pelo 

Conselho Diretor do CAU/BR. 
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Dar continuidade à 

implantação do Programa 

Casa Saudável (ATHIS).

Aumentar a qualificação e 

ampliar as ações de 

profissionalização.

Implantação de novo Plano de 

Cargos e Salários.

Ampliação da virtualização de 

processos.

Ampliar editais de apoio, patrocínio 

e publicações 

Consolidação dos Escritórios 

Regionais

Consolidar convênios com 

instituições para defesa da 

Arquitetura e Urbanismo.

Estabelecer parceria com a 

IES para pesquisas 

conjuntas.

2.2 OPORTUNIDADES 2023
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3. Governança, 
Estratégia e Alocação 

de Recursos



3.1 Estrutura de Governança

Mediante Portaria Presidencial CAU/BR foi criado 

criando  grupo de trabalho para atuar nas ações 

de estruturação e implantação das  políticas de 

governança institucional e de gestão de riscos e 

controles internos, e de programa de integridade.

As minutas das portarias normativas resultantes 

encontram-se em fase de aprovação pelo 

Conselho Diretor do CAU/BR para a 

institucionalização no âmbito do CAU:

✓ Governança organizacional.

✓ Política de Gestão de Integridade, Riscos e 

Controles Internos. 

A estrutura de governança, extensível aos CAU 

estaduais, foi identificada  dentro dos preceitos 

contidos no Referencial Básico de  Governança, 3ª 

edição, expedido pelo Tribunal de Contas  da 

União (TCU), conforme segue.

Estrutura de Governança do CAU

I. Instâncias externas:
• TCU
• CGU

II. Instâncias externas de apoio:
• Auditoria independente contratada pelo CAU/BR
•Controle social organizado
• Fórum de Presidentes

III. Instâncias internas:
• Plenário do CAU/UF
• Conselho Diretor do CAU/UF
• Colegiado de Governança do Centro de Serviços 
Compartilhados do CAU (CSC-CAU)
• Colegiado de Governança do Fundo de Apoio 
Financeiro aos CAU/UF

IV. Instâncias internas de apoio:
• Comissão de Finanças do CAU/UF
• Controladoria do CAU/BR
• Auditoria interna do CAU/BR
• Ouvidoria do CAU/BR



Plenário

Conselho Diretor

Presidência

Gestão tática 
Gerências Institucionais

Gestão operacional
(gerentes)

Comitês e Grupos 

de Trabalho

Colegiado de 

Entidades

Comissões 

Ordinárias

Comissões 

Temporárias

Comissões 

especiais

TCU

CGU

Auditoria 

Independente

Controle social organizado

Fórum dos Presidentes

Instâncias externas de 

controle e regulamentação

Instâncias externas de 

apoio à governança

Instâncias internas 

de governança

Instâncias internas de 

apoio à governança

3.2 SISTEMA DE GOVERNANÇA



3.3 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

O planejamento estratégico é um processo sistêmico de 
construção de consenso, que permite definir o melhor 
caminho a ser seguido por uma organização para atingir um 
ou mais objetivos estratégicos, dentro de um contexto 
previamente analisado dos cenários, definindo-se metas e 
ações que permitirão chegar aonde se deseja.

A Identidade Organizacional do conjunto autárquico CAU 
composta pela Missão, Visão e Valores; bem como os 
Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para 
um período de dez anos. O Planejamento Estratégico CAU 
2013-2023 sedimenta as bases de um Conselho com 
excelência organizacional, transparente, inovador e 
financeiramente sustentável, para servir à Sociedade, 
assegurando eficácia no atendimento aos profissionais e às 
empresas do setor no estado, compromissado com a 
qualidade e a modernidade.

A Missão estabelecida é “Promover Arquitetura e Urbanismo 
para Todos”.  No que diz respeito à Visão, o CAU busca ser 
reconhecido como referência na defesa e fomento das boas 
práticas da Arquitetura e Urbanismo.

Os Valores, por sua vez, têm as seguintes premissas: Ética e 
transparência; Excelência organizacional; Comprometimento 

com a inovação; Unicidade e integração e Democratização da 
informação e conhecimento.

O mapa estratégico em 2023  tem seus pilares 
fundamentados na identidade estratégica do CAU, e relaciona 
os 16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em 
03 objetivos nacionais e 02 objetivos locais. 
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Objetivos 
estratégicos 

nacionais

Objetivos 
estratégicos 

locais

• Tornar a fiscalização um vetor de 
melhoria do exercício da Arquitetura e 
Urbanismo

• Assegurar a eficácia no relacionamento 
e comunicação com a sociedade

• Estimular a produção da Arquitetura e 
Urbanismo como política de Estado

• Promover o exercício ético e

qualificado da profissão

• Construir cultura organizacional 
adequada à estratégia



R$ 3.423.213

R$ 6.117.485

R$ 2.704.860

R$ 292.909 

R$ 4.256.372

R$ 67.701

R$ 829.569

Impactar significativamente o 

planejamento e a gestão do 

território

Valorizar a Arquitetura e 

Urbanismo

Tornar a fiscalização um vetor de 

melhoria do exercício da 

Arquitetura e Urbanismo

Assegurar a eficácia no 

atendimento e no relacionamento 

com os Arquitetos e Urbanistas e 

a Sociedade

Estimular o conhecimento, o uso 

de processos criativos e a difusão 

das melhores práticas em 

Arquitetura e Urbanismo

Influenciar as diretrizes do 

ensino de Arquitetura e 

Urbanismo e sua formação 

continuada

Garantir a participação dos 

Arquitetos e Urbanistas no 

planejamento territorial e na 

gestão urbana

Estimular a produção da 

Arquitetura e Urbanismo como 

política de Estado

Assegurar a eficácia no 

relacionamento e comunicação 

com a sociedade

Promover o exercício ético e 

qualificado da profissão

Fomentar o acesso da 

sociedade à Arquitetura e 

Urbanismo

Assegurar a 
sustentabilidade financeira

Aprimorar e inovar os processos
 e as ações

Ter sistemas de informação e infraestrutura 
que viabilizem a gestão e o atendimento dos 

arquitetos e urbanistas e a sociedade

Construir cultura 
organizacional adequada à 

estratégia

Desenvolver competências de 
dirigentes e colaboradores

Ética e transparência  
Excelência organizacional 

Comprometimento com a 
inovação Unicidade e integração 

Democratização da informação e 
conhecimento  

Interlocução da Arquitetura e 
Urbanismo na sociedade

Promover a Arquitetura e 

Urbanismo para Todos

Ser reconhecido como referência na 

defesa e fomento das boas práticas 

da Arquitetura e Urbanismo
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R$ 6.117.485

34,3% da 

RAL

Promover o 

exercício 

ético e 

qualificado da 

profissão

Construir 

cultura 

organizacional 

adequada à 

estratégia

Tornar a fiscalização 

um

vetor de melhoria do

exercício da Arquitetura

e Urbanismo

Assegurar a eficácia 

no

relacionamento e 

comunicação

com a sociedade

Estimular o 

conhecimento,

o uso de processos

criativos e a difusão 

das melhores práticas 

em Arq. e Urb.

Desenvolver 

competências de 

dirigentes e 

colaboradores

Fomentar o acesso

da sociedade

à Arquitetura e 

Urbanismo

19,2% da RAL 23,8% da RAL 15,2% da RAL 1,6% da RAL 0,5% da 

folha
4,6% da 

RAL

05

R$ 3.423.213

01

R$ 73.787 

14

R$ 4.256.372

05

R$ 2.704.860  

03

R$ 292.909

01

R$ 67.701

06

R$ 829.569

Assegurar a eficácia 

no atendimento e no 

relacionamento com 

os Arquitetos e 

Urbanistas e a 

Sociedade

Legenda:
1. ATHIS - Assistência Técnica em Habitações de Interesse Social 
2. INVESTIMENTOS (R$) - Somatório dos recursos destinados ao objetivo estratégico
3. % ALOCAÇÃO DE RECURSOS - Valores aprovados (Previstos)
4. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade

   RAL: Receita de Arrecadação Líquida

3.5 PRINCIPAIS INICIATIVAS ESTRATÉGICAS
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Tornar a fiscalização um 

vetor de melhoria do 

exercício da Arquitetura 

e Urbanismo

OBJETIVO

R$ 5.621.737

INVESTIMENTO REALIZADO

34,7 %

LIMITE ALCANÇADO

› 29,5% da Receita Líquida

RNON

› 92% do previsto
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PRINCIPAIS PROJETOS

Fiscalização de Denúncias

Escritórios Regionais

A gestão do CAU/RS 2024-2027 vem trabalhando na consolidação dos 
escritórios regionais nas principais cidades do estado. Em 2021 
conclui-se a implantação física dos 4 escritórios regionais do CAU/RS: 
Santa Maria (2019), Pelotas (2020), Caxias do Sul (2021) e Passo Fundo 
(2021).

Ajuste de Competências

Retomada Presencial

Desde o início de 2021, retomaram-se as atividades de fiscalização que 
envolviam viagens dos(as) agentes de fiscalização, ainda com restrições 
quanto à pernoite e questões sanitárias. Em dezembro, realizou-se o 
primeiro mês de trabalho de regime híbrido, com posterior 
implantação do regime híbrido em caráter oficial através da Portaria 
Normativa nº 015/2021.

Ajuste de procedimentos e trâmites internos, atinentes à rotina de 
recebimento e apuração de denúncias, com a finalidade de promover 
mais celeridade no atendimento dessas demandas e, 
consequentemente, economicidade no tempo dispendido pelo(as) 
agentes de fiscalização e assistentes envolvidos(as).

Alinhamento entre gerências do CAU/RS para a transferência de 
atividades e rotinas, até então realizadas pela equipe da Gerência de 
Fiscalização, as quais não mantinham relação com a estrita finalidade 
de fiscalização do exercício e ética profissional, para outras gerências 
do CAU/RS, por competência.

2022 2023

RRT x mês x profissional

Meta 0,40 

0,44 0,46

+5%

INDICADOR CAU/BR

3.6  FISCALIZAÇÃO 



A Resolução CAU/BR nº 198/2020 prevê que a fiscalização do 
exercício da Arquitetura e Urbanismo tem por objetivo garantir à 
sociedade serviços de Arquitetura e Urbanismo de qualidade, com 
as condições de segurança e bem-estar à altura de suas 
necessidades, a serem prestados por profissionais habilitados com 
a devida formação acadêmica e qualificação técnica.

Para isso, cabe ao Agente de Fiscalização do CAU exigir, em suas 
ações de fiscalização Registro de Responsabilidade Técnica – RRT, 
se o responsável for Arquiteto e urbanista ou Anotação de 
Responsabilidades Técnica – ART se o responsável for Engenheiro 
Civil.
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3.6.1 FISCALIZAÇÃO 
As frentes de atuação da Fiscalização do CAU/RS em 2023 foram:

 Ações em obras em andamento, buscando os responsáveis técnicos pelas 
atividades desempenhadas e encontradas no local; 

 Estruturas temporárias montadas em feiras e eventos; 
 Ambientes efêmeros montados para mostras de arquitetura; 
 Condomínios verticais ou horizontais – orientação a síndicos e 

administradoras e fiscalização de obras; 
 Pessoas jurídicas que prestam serviços de arquitetura e urbanismo e que não 

possuem registro no CAU ou pendências quanto à responsabilidade técnica;
 Pessoas físicas sem habilitação profissional que prestam serviços de 

arquitetura e urbanismo e/ou divulgam-se como profissionais de arquitetura e 
urbanismo, incorrendo em exercício ilegal;

 Editais de licitação ou concursos públicos em que haja restrição, 
respectivamente, à participação de empresa ou ao profissional de arquitetura e 
urbanismo, cargos cuja remuneração não respeita o piso salarial disposto na Lei 
4.950-A/66 para arquitetura e urbanismo (suspenso a partir de janeiro de 2023) 
e emprego inadequado da modalidade de pregão para serviços de natureza 
predominantemente intelectual;

 Publicidade de serviços técnicos em redes sociais, buscando orientar e, 
constatadas infrações e/ou a recusa de retificação por parte do(a) 
proprietário(a) do perfil/página, notificar e autuar pessoas físicas ou jurídicas 
que não observem as normativas do CAU pertinentes ao tema; 

 Primeiras providências processuais quando do recebimento de denúncias de 
cunho ético-disciplinar, antes da remessa desses expedientes à Comissão de 
Ética e Disciplina do CAU/RS.

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 



Em 2023, o Projeto CAU Mais Perto esteve em 125 
municípios para ações de fiscalização e em 35 para 

ações de atendimento profissional.

Considerando todas as ações realizadas (mais de 
uma vez no mesmo município), realizaram-se 485 

ações de fiscalização (25% mais que em 2022)
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Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 

3.6.2 FISCALIZAÇÃO 
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COMPARATIVO ANUAL - DOCUMENTOS DE FISCALIZAÇÃO

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO NOTIFICAÇÃO PREVENTIVA AUTO DE INFRAÇÃO

Em 2023, o CAU/RS elaborou um total de 3749 Relatórios de Fiscalização. Lamentavelmente, as quantidades de Notificações Preventivas e de 
Autos de Infração não puderam ser extraídas do sistema neste momento porque ainda não estão acessíveis por meio das ferramentas de pesquisa 
disponíveis.

Trata-se de aumento de 2,5% nos relatórios em relação ao número do ano anterior. A melhora na produtividade se justifica pelo aumento da 
equipe, que possibilitou mantermos o foco em frentes de fiscalização remotas intensificadas no ano anterior (fiscalização de empresas sem 
registro no CAU, fiscalização de publicidade em redes sociais e a fiscalização de editais de licitação) e aumentar as ações de fiscalização presencial. 

O ano de 2023 foi o mais produtivo da história do CAU/RS.
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3.6.3 FISCALIZAÇÃO 

+ 2,5%

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 



INDICADOR RELACIONADO À FRENTE: 1ª análise da denúncia em até 5 dias úteis.

Executado = 82% das denúncias receberam a 1ª análise em até 5 dias úteis (em 2022 o executado foi 94%); e
Prazo médio anual = 4 dias úteis (em 2022 o prazo médio foi de 3 dias úteis)
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Em 2023, O CAU/RS recebeu um total de 470 denúncias pelo sistema SICCAU. Aumento expressivo de 59% em 
relação ao ano anterior. Registra-se pequena queda no percentual de execução em termos de celeridade para 
atendimento das denúncias, contudo, o prazo médio de atenção às denúncias permaneceu inferior a 5 dias 
úteis.

3.6.4 FISCALIZAÇÃO 

Elaboração e data:
Coordenação de  Fiscalização, CAU/RS, Março, 2024.. 
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Em 2023, O CAU/RS analisou um total de 1250 editais de licitação e concurso e impugnou 35.
Queda de 45% nos analisados e baixa de 47% nas impugnações em relação aos números de 2022. Na maior parte de 
2023, as impugnações foram realizadas pela Coordenadora de Fiscalização em concomitância com as responsabilidades 
do cargo.

3.6.5 FISCALIZAÇÃO 

INDICADOR RELACIONADO À FRENTE: Índice de editais retificados após impugnação administrativa = 34% das impugnações administrativas resultaram 
em retificação do edital (33% em 2022).

A maior parte dos editais impugnados são de emprego inadequado da modalidade “pregão”, tema ainda polêmico junto aos órgãos licitantes e que 
não costumam resultar em vitória administrativa, sendo necessária a evolução da demanda, dentro do CAU/RS, para a Assessoria Jurídica.
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Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 
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Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 421 empresas, por ausência de registro no conselho ou ausência de 
responsável técnico anotado no registro. Queda de 9,5% em relação aos números de 2022.

3.6.6 FISCALIZAÇÃO 

INDICADORES RELACIONADOS À FRENTE:

Índice de empresas registradas após ação de fiscalização: 58% (63% em 2022)
Índice de anotação de responsabilidade técnica (AU): 12,5% (7% em 2022)
Índice de empresas que tiveram a situação regularizada (inclui todas as formas de regularização): 76% (70% em 2022)

OBS: Dados consideram as regularizações promovidas pelas empresas até a data de medição dos indicadores. Com o passar do tempo, os processos que evoluem para 
situações de cobrança de dívida ativa ou defesa ao Plenário do CAU/BR transitam em julgado e as regularizações posteriores à medição dos números aumentam, 
gradativamente, o desempenho outrora medido.

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março, 2024. 

7
0

41

13

141

55

80 79

48
60

50 41
39

40 42
40 41

16

47
40

40 40
40 42 41 46 41 42 43

20 16
10

0

20

40

60

80

100

120

140

160

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

EMPRESAS FISCALIZADAS

2021 2022 2023



34

Em 2023, O CAU/RS analisou um total de 1903 redes sociais e fiscalizou 515.

3.6.7 FISCALIZAÇÃO 

Elaboração e data:
Coordenação de  Fiscalização, CAU/RS, Março, 2024. 
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Em relação a 2022, houve queda de 21% nas análises; porém, em termos de redes sociais fiscalizadas, existiu um 
incremento de 50%.
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Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 67 feiras/eventos/mostras. Um aumento de 31% em relação ao ano anterior. 
Nos anos de 2020 e 2021 os números dessa frente de trabalho foram impactados em função da diminuição na 
ocorrência de tais eventos no estado, devido ao COVID 19, o que, por consequência, reduziu o universo de situações 
fiscalizáveis e as ações executadas.

3.6.8 FISCALIZAÇÃO 

INDICADORES RELACIONADOS À FRENTE:

Índice de regularidade das instalações gerais: 80% (61% em 2022)
Índice de regularidade dos estandes: 81% (81% em 2022)

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março, 2024. 
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Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 2940 obras. Queda de 6,7% em relação aos números de 2022. O ano de 2023 
(fim de março) foi marcado pelo início da vigência da Resolução CAU/BR nº 198/2020. Isto acarretou mudanças de 
sistema e na necessidade de revisão das ações de rua, impactando diretamente na forma de cadastro e nos trâmites dos 
processos de fiscalização para cumprimento da nova Resolução.

3.6.9 FISCALIZAÇÃO 
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Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Fevereiro/2022. 

INDICADORES RELACIONADOS À FRENTE:

Índice de regularidade de obras fiscalizadas pelo CAU/RS: 67% (72% em 2022)
Índice de obras regulares com arquiteto e urbanista: 38% (62% em 2022)
Índice de obras regularizadas após ação de fiscalização: 18% (15% em 2022)
Índice de obras regularizadas por arquitetos e urbanistas: 83% (67% em 2022)

67% das obras já estavam regulares e 18% foram regularizadas após a fiscalização do CAU/RS, desta forma atingimos a regularidade de 85% das obras.
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3.6.10 FISCALIZAÇÃO 
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META EXECUTADO

Excluindo a meta estabelecida para as empresas, todas as frentes superaram os números previstos. No último trimestre 
do ano de 2023, a frente de empresas passou a dividir a atenção da agente de fiscalização também responsável por 
redes socais. Tratou-se de uma reordenação inevitável, haja vista o afastamento por licença maternidade de outra 
agente de fiscalização.

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 



Para 2024, o CAU/RS destinará 36,1% da sua receita de arrecadação 
líquida para as atividades de fiscalização. 

Dentre os projetos estratégicos elencados para 2024, estão a 
automatização da fiscalização, o avanço em ferramentas de 
geoprocessamento e o desenvolvimento de parcerias entre demais 
órgãos da administração pública com o objetivo de realizar 
fiscalização conjunta.

Serão intensificadas as ações de fiscalização remota, especialmente 
na frente de redes sociais, a qual começa a demonstrar números 
interessantes já ao fim de 2023. O Planejamento para 2024 é ter 
todos os escritórios  com as equipes completas. 

As iniciativas almejam à viabilização do exercício digno e seguro para 
os profissionais do setor e visam propiciar segurança e confiança no 
trabalho do arquiteto e urbanista perante a sociedade.

38

R$ 6.591.410

+7,7% em relação à reprogramação 

de 2023

3.6.11 DESAFIOS E PERSPECTIVAS - FISCALIZAÇÃO 

ORÇAMENTO 2024

Elaboração e data:
Coordenação de Fiscalização, CAU/RS, Março/2024. 
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OBJETIVO

R$ 55.172,12

INVESTIMENTO REALIZADO
RNON

83% do previsto

3.7 ÉTICA E DISCIPLINA

Promover o exercício 

ético e qualificado da 

profissão.

39

86 Deliberações

37 Denúncias Ingressadas

24 Denúncias Admitidas

28 Denúncias Inadmitidas

13 Processos Julgados

14 Audiências realizadas

145 Processos na Comissão
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3.7.1 ÉTICA E DISCIPLINA

Participação em eventos

Projeto Descomplica Ética

PRINCIPAIS AÇÕES DE 2023

40

Propor, apreciar e deliberar sobre aprimoramento de atos normativos do CAU/BR

Instruir, apreciar e deliberar sobre processos de infrações ético-disciplinares

AÇÕES DE ROTINA



INDICADORES

Assegurar a eficácia no 

atendimento e no 

relacionamento com os 

Arquitetos e Urbanistas 

e a Sociedade

OBJETIVO

R$ 2.625.976

INVESTIMENTO REALIZADO

16,2 %

84,4% DO LIMITE

› 19,2% da Receita Líquida

CANAIS DE 

ATENDIMENTO

RNON

Índice de 
Atendimento

Meta 96%

Índice de satisfação 
com a solução da 

demanda

Meta: 98%

90,97%

81% do previsto

3.8 ATENDIMENTO

Telefone

(segunda a sexta, das 9h às 17h)

(51) 3094 9800

Whatsapp

(51) 3094 9800

E-mail:

atendimento@caurs.gov.br

Presencial

O atendimento presencial na sede e nas 4 

regionais acontece de segunda a sexta-

feira, das 10h às 16h.
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97,19%

mailto:atendimento@caurs.gov.br


O CAU/RS possui 04 canais de atendimento – telefone, e-mail, WhatsApp e presencial, sendo que nas quatro regionais 
controlamos apenas o atendimento presencial. Os demais são realizados pela sede em Porto Alegre. 

3.8.1. TOTAL DE ATENDIMENTOS 2023

O horário padrão de atendimento telefônico em Porto Alegre acontece 

das 9 às 17 horas, de segunda a sexta-feira e o atendimento presencial 

tanto em Porto Alegre quanto nas regionais acontece das 10 às 16 

horas, também de segunda a sexta-feira.

O CAU/RS realizou um total de 29.084 atendimentos em 2023. 42% 

deles foi via WhatsApp. 43% dos atendimentos de 2023 ocorreram pelo 

telefone. No comparativo com o ano de 2022, podemos afirmar que os 

canais de WhatsApp,  telefone, e-mail e presencial tiveram pouca 

alteração percentual de atendimentos.



Comparando os dados do atendimento dos anos anteriores, temos o seguinte:

Em 2018, tivemos um total de 32.977 atendimentos;

Em 2019, tivemos um total de 31.235 atendimentos;

Em 2020 tivemos um total de 29.641 atendimentos;

Em 2021 tivemos um total de 32.387 atendimentos.

Em 2022 o total foi de 31.332 atendimentos.

Em 2023 o total foi de 29.084, 7,1% a menos que em 2022. Percebe-se que o atendimento por WhatsApp tem 

aumentado gradualmente ao longo desse período.

3.8.2. TOTAL DE ATENDIMENTOS – COMPARATIVO COM 2018, 2019, 2020, 2021 e 2022



3.8.3. ÍNDICE DE ATENDIMENTO

O Índice de atendimento mede o número de solicitações 

enviadas à Gerência de Atendimento que foram 

atendidas em até 30 dias. 

No ano de 2023 foram 11.746 solicitações atendidas 

em até 30 dias, de um total de 12.086, configurando 

um índice de atendimento de 97,19%, 

superando um pouco a meta prevista de 96%.

total de solicitações

nº de 

solicitaçõestratada

s em 30 dias

Registro Profissional 1245 1239

Interrupção do Registro Profissional 584 574

Envio de Diploma para Registro Definitivo 337 337

Reativação do Registro 175 175

Anotação de Curso 48 45

Inclusão de Eng. de Segurança do Trabalho 21 20

Cancelamento por Óbito 12 12

Desconto Anuidades 50%(mat/pat) 149 145

Desconto Anuidades 90%(bolsistas)) 242 241

Registro de Empresas 668 660

Baixa de Responsável Técnico 422 399

Inclusão de Responsável Técnico 81 77

Interrupção do Registro PJ 66 48

Baixa do Registro PJ 295 275

Alteração Cadastral 165 147

Desconto Anuidade 90% 498 498

Atividades no Exterior 21 20

Baixa de Contratante 12 12

Cancelamento 1019 1018

Nulidade 48 48

Derivado 242 242

Extemporâneo 1077 1044

CAT-A 892 888

Permissão para retificar RRT 281 281

Ressarcimentos 102 99

Declarações de ISSQN 132 132

ATENDIM

ENTO E-mail(PF/PJ/RRT/FISC/ATEND) 3252 3070

12086 11746

97,19%

PESSOA 

FÍSICA

PESSOA 

JURÍDICA

RRT

TOTAIS

Índice de Atendimento

Índice de Atendimento

Fórmula: (nº de solicitações tratadas em até 30 dias / nº de solicitação) x 100

UNIDADE SOLICITAÇÕES

2023



O CAU/RS possui pesquisa de satisfação nos 4 canais de atendimento. 

No atendimento telefônico, a pesquisa acontece logo após a finalização da chamada. O usuário é encaminhado 

automaticamente para a avaliação. 

Pelo WhatsApp e e-mail, após conclusão do atendimento, o atendente envia ao usuário o link para preenchimento do 

formulário de pesquisa. No caso do atendimento presencial, este mesmo formulário é enviado por e-mail nos dias 

seguintes à realização do atendimento.

Do total de 29.084 atendimentos, 1.883 (6,47%) responderam a nossa pesquisa de satisfação. Destes, 1.713 

ou seja, 90,97% ficaram satisfeitos com a solução da demanda de atendimento. A meta para o ano era de 98% de 

satisfação.

3.8.4. ÍNDICE DE SATISFAÇÃO

TOTAIS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO 2023

Telefone E-mail WhatsApp Presencial

Trimestre Responderam Satisfeitos Responderam Satisfeitos Responderam Satisfeitos Responderam Satisfeitos
Total que 

Responderam
Total de 

Satisfeitos
% Índice de 
Satisfação

0 0 15 13 127 118 44 40 186 171 91,94%1

460 426 5 5 60 35 80 79 605 545 90,08%2

253 249 22 19 287 252 46 44 608 564 92,76%3

4 94 90 17 16 347 304 26 23 484 433 89,46%

Totais 807 765 59 53 821 709 196 186 1883 1713 90,97%



3.8.5. REGISTRO DE PROFISSIONAIS – COMPARATIVO 2018 - 2023

Em 2023 o CAU/RS recebeu 1.245 solicitações de 

registro profissional de graduados em arquitetura 

e urbanismo. Destes, 1.111 foram registrados, o 

que representa um crescimento próximo de  1% 
com relação a 2022.

Foram também cadastradas 584 solicitações de 

interrupção de registro profissional em 2023. 

Entretanto tivemos o deferimento de 590, por 

cumprirem os requisitos previstos nas normativas 

do Conselho. No comparativo com 2022, percebe-

se um aumento de 12,16% no número de 

registros interrompidos. 

Em relação às reativações de registro profissional, 

o ano de 2023 registrou 175 solicitações. Destas, 

165 foram aprovadas.

PRINCIPAIS EXPEDIENTES
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3.8.6. REGISTRO DE EMPRESAS – COMPARATIVO 2018 - 2023

PRINCIPAIS EXPEDIENTES

Em 2023 o CAU/RS recebeu 668 solicitações de 

registro de empresas que prestam serviços de  

arquitetura e urbanismo. Destas, 647 foram 

registradas, mantendo-se no patamar do ano de 

2022.

Foram também cadastradas 66 solicitações de 

interrupção de registro de empresa em 2023, no 

entanto apenas 56 solicitações foram deferidas 

por cumprirem os requisitos previstos nas 

normativas do Conselho. 

Em relação às baixas de registro de pessoas 

jurídicas, o ano de 2023 registrou 295 solicitações 

e 307 foram aprovadas, mantendo-se no 

patamar de 2022. Este aumento de solicitações, 

nos dois últimos anos se deu em função de uma 

ação de ofício do CAU/RS para baixar os registro 

das empresas que estavam baixadas ou inativas 

na Receita Federal. 



3.8.7 RRT E ACERVO TÉCNICO – COMPARATIVO 2018 - 2023

No ano de 2023, foram solicitadas, pelos arquitetos e 

urbanistas registrados no CAU, 892 Certidões de Acervo 

Técnico com Atestado (CAT-A), um aumento de 67% em 

relação ao ano de 2022. A CAT-A é o documento utilizado 

como comprovação de capacitação técnico-profissional   

para que empresas de arquitetura e urbanismo participem 

de processos licitatórios.

A Unidade de RRT, pertencente à Gerência de Atendimento 

do CAU/RS, é responsável por analisar e aprovar as 

solicitações de RRTs Extemporâneos, que são os RRTs 

realizados fora do prazo previsto na Resolução CAU/BR n° 

91, os RRTs Derivados, que não RRTs gerados a partir de 

Anotações de Responsabilidade Técnica – ARTs, 

registradas no Crea-RS pelos arquitetos e urbanistas e 

também as solicitações de cancelamentos e nulidade de 

RRTs. As solicitações de RRT extemporâneo seguem 

aumentando ano após ano, desde alteração nas regras 

deste tipo de RRT em 2020.

PRINCIPAIS EXPEDIENTES
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3.8.8 DESAFIOS E PERSPECTIVAS - ATENDIMENTO

Para 2024, o CAU/RS destinará 14,7% da sua receita de 
arrecadação líquida para as atividades de atendimento 
vinculadas ao objetivo estratégico “Assegurar a eficácia no 
atendimento e no relacionamento com os Arquitetos e 
Urbanistas e a Sociedade”.
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R$ 2.678.020

ORÇAMENTO 2024
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OBJETIVO

R$ 31.477,95

INVESTIMENTO REALIZADO
RNON

84% do previsto

3.9 ENSINO E FORMAÇÃO

Influenciar as diretrizes 

do ensino de Arquitetura 

e Urbanismo e sua 

formação continuada. 

50

31 Deliberações

1.056 Profissionais Registrados

13 aprovações de anotação de título 

de Engenharia de Segurança do Trabalho

7 processos de apuração de irregularidades de IES

70 cursos existentes no âmbito do RS
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3.9.1 ENSINO E FORMAÇÃO

Reuniões com o Colegiado de Coordenadores de Curso

Participação em encontros entre CEFs/UF 

Continuidade da Campanha publicitária contra o EaD 

Contribuições para a consulta pública sobre a redação das DCNs

Reunião com a Presidente da ABEA – Associação Brasileira de Ensino de Arquitetura e Urbanismo

PRINCIPAIS AÇÕES DE 2023

51

Acompanhamento da qualidade de ensino

Aproximação com a comunidade acadêmica

Acompanhamento de processos judiciais relacionados ao ensino

Discussões sobre Extensão Universitária e Formação Continuada

Homologação de registros de novos profissionais

AÇÕES DE ROTINA



INDICADORES

Estimular o 

conhecimento, o uso de 

processos criativos e a 

difusão das melhores 

práticas em Arquitetura e 

Urbanismo

OBJETIVO

R$ 216.421

INVESTIMENTO REALIZADO

83,7% DO LIMITE PREVISTO

LIMITE ALCANÇADO

› 1,34% da Receita Líquida

EDITAIS 

CHAMADAS PÚBLICAS

RNON

ORÇAMENTO 

PATROCÍNIO X TOTAL

PATROCÍNIO

EXECUTADO X ORÇADO

1,08%

0,8%

3.10 PATROCÍNIO E APOIO INSTITUCIONAL

› 73% do previsto
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Patrocínios:
https://transparencia.caurs.gov.
br/?page_id=7488

Apoio Institucional:
https://transparencia.caurs.gov.
br/?page_id=7494

Publicação de Livros:
https://transparencia.caurs.gov.
br/?page_id=7497

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7488
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7488
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7488
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7494
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7494
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7497
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7497


Assegurar a eficácia no 

relacionamento e 

comunicação com a 

sociedade

OBJETIVO

R$ 2.473.730

INVESTIMENTO REALIZADO

100 % DO LIMITE PREVISTO

LIMITE ALCANÇADO

› 15,31% da Receita Líquida

Principais 

Ações Realizadas

R$ 350.260,22

RNON

3.11 COMUNICAÇÃO

› 91,5% do previsto

R$ 680.052,00
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Destinados à contratação de agência de 

publicidade e propaganda, envolvendo 

criação de mídias, publicações em 

jornais, inserções em rádios, spots, entre 

outras.

Destinados à remuneração do pessoal 

da Gerência de Comunicação
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO



58

3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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3.11 COMUNICAÇÃO
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Gabinete da Presidência 3.12



Projetos e Ações Desenvolvidos3.12

1. GABINETE DA PRESIDÊNCIA

1.1 GABINETE DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA PARA HABITAÇÃO INTERESSE SOCIAL

Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro – Termo de Cooperação SOP/RS;

1.2 RELAÇÕES INSTITUCIONAIS E GOVERNAMENTAIS

Ações Institucionais;

1.3 OUTROS 

Acompanhamento da Pesquisa Acadêmica ATHIS (CP 04/2022);

Apresentação do NCSB, no UIA Copenhagen;

Participação Seminário de ATHIS do CAU/BR, Curitiba/PR;

Participação da Conferência Nacional da Saúde, Brasília/DF;

Participação no webinar “Enfrentamento da Crise Sanitária – Toilet Day – ONU”, 

promovido pela Associação Brasileira de Engenharia Sanitária e Ambiental – ABES

Apresentação do NCSB e organização de oficina na Semana da Habitação do CAU/BR, 

Aracaju/SE;



Descrição das principais realizações2

2.1 Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro, Termo de Cooperação SOP/RS;

2.1.1 Acompanhamento das obras junto às Prefeituras de Canoas e Charqueadas:

 Início das obras Canoas: 03/11/2022;

 Início das obras Charqueadas: 15/05/2023;

2.1.2 Organização do documentário “NENHUMA CASA SEM BANHEIRO, Projeto Canoas/RS”;

2.1.3 Elaboração de conteúdo para publicação sobre as ações de ATHIS do CAU/RS (2019-2023): Casa 

Saudável e Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro;

2.1.4 Análise e conclusão das parcerias das CP 003/2020 e CP 003/2021;

2.1.5 Elaboração da Carta de Caxias sobre o direito à Moradia;

2.1.6 Inscrição do Projeto NCSB: UIA 2023 Guidebook, GIZ 2023, UHPH 2023;

2.1.7 Divulgação do Projeto NCSB na Plataforma IDEASUS;

2.1.8 Organização de oficina e apresentação do Projeto NCSB na Semana da Habitação do CAU/BR, 

Aracaju/SE.

3.12



Descrição das principais realizações2

2.2 Fórum das Entidades de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul 
1ª Reunião 05/05/2023 - Centro de Eventos AMRIGS

Pauta principal: Apresentação da tese do Plano Diretor.

2ª Reunião 26/10/2023

Pauta Principal: Emergências Climáticas (Relatos sobre a atuação das Entidades e Governos) 

2.3 Representantes Institucionais do CAU/RS (Portaria Normativa 008/2021)
1ª Reunião 18/04/2023 (Virtual) – Pautas: Acompanhamento da atuação dos Representantes Institucionais; 

Relato das ações realizadas no último período e próximos eventos.

2ª Reunião 05/05/2023 (Presencial) – Pautas: Apresentação da tese do Plano Diretor; Entrega da Cartilha 

de Diretrizes aos Representantes do CAU/RS; Acompanhamento da atuação dos Representantes. 

3ª Reunião 23/08/2023 (Virtual) – Pauta única: acompanhamento da atuação dos representantes 

institucionais.

4ª Reunião 22/11/2023 (Virtual) – Pauta: acompanhamento da atuação dos representantes e 

prosseguimento dos trabalhos da CPUA-CAU/RS. 

2.4 Reuniões do Colegiado das Entidades Estaduais de Arquitetos e Urbanistas (CEAU - 

CAU/RS)
12 Reuniões Ordinárias, sendo 08 de forma presencial e 04 de forma virtual.

3.12



Descrição das principais realizações2

2.5 Projeto Especial Software Livre
Acordo de Cooperação entre CAU/RS, CAU/RJ, CAU/MG, CAU/MS, CAU/PR, CAU/BA e 

Federação Nacional de Arquitetos e Urbanistas – FNA, firmado em 03/05/2023, a fim de dar 

continuidade ao PROJETO SOLARE - SOFTWARES LIVRES PARA ARQUITETURA E 

ENGENHARIA, objetivando sensibilizar e capacitar Arquitetos e Urbanistas para a utilização das 

ferramentas de softwares livres aplicados à profissão. 

2.6 1º Seminário Solare - Projeto Softwares Livres para Arquitetura e Engenharia 
Realizado pela Federação Nacional dos Arquitetos e Urbanistas (FNA), pelo Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo (CAU/RS), CAU Brasil e outros CAU/UF.

2.7 Plataforma SOLARE: 
https://solare.org.br/cursos/ 

3.12

https://solare.org.br/cursos/


Estimular a produção da 

Arquitetura e Urbanismo como 

política de Estado

OBJETIVO

R$ 749.357

INVESTIMENTO REALIZADO

› 8,6% da Receita Líquida

RNON

3.13 POLÍTICA URBANA E AMBIENTAL

› 86% do previsto

R
el
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111

REALIZOU

22 Reuniões Ordinárias
3 Reuniões Extraordinárias
% do previsto



3.14.1 CONFORMIDADE LEGAL

3.14. GESTÃO DE PESSOAS 

✓ Entrega das Declarações de Bens e Renda: Anualmente os empregados entregam suas declarações de Imposto de Renda ou sua Declaração de bens 
na Unidade de Pessoal.

✓ Cumprimento das obrigações eleitorais dos servidores (ativos, inativos e pensionistas) - NA POSSE

✓ Controle e registros de informação no Sistema e-social – RL Assessoria e Consultoria

✓ Remoções para acompanhar cônjuge/companheiro – NÃO

✓ Regime especial de cumprimento de jornada de trabalho por servidor estudante – NÃO

✓ Licença para atividade política/desincompatibilização – NÃO

✓ Afastamento para participar de curso de formação – NÃO

✓ Recadastramento anual de servidores inativos – NÃO

✓ Perícias médicas e reavaliações – SIM

✓ Exames periódicos de saúde - TODOS REALIZADOS DE ACORDO COM A CLT

✓ Acompanhamento de concessões, licenças e benefícios - NÃO



3.14.2 Força de Trabalho

Conselheiros em 2023: 23

Empregados Efetivos 2023: 82
Cargos em Comissão: 21
Terceirizados: 4
Estagiários: 18

Distribuição de Empregados por Gênero: 
Feminino: 43 – 53%
Masculino: 39 – 47%

ASSISTENTE ADMISTRATIVO/
ASSISTENTE DE ATENDIMENTO E FISCALIZAÇÃO: 42
Feminino: 26 – 62%
Masculino: 16 – 38%

ADMINISTRADOR: 03
Feminino: 02 – 67%
Masculino: 01 – 33%

ARQUITETO E URBANISTA: 14
Feminino: 11 – 79%
Masculino: 03 – 21%

CONTADOR: 02
Feminino: 01 – 50%
Masculino: 01 – 50% 

JORNALISTA: 01
Feminino: 01 – 100% 
Masculino: 00 – 0% 

SECRETÁRIA EXECUTIVA: 02
Feminino: 02 – 100% 
Masculino: 00 – 0% 

ASSESSOR JURÍDICO: 04
Feminino: 00 – 0% 
Masculino: 04 – 100% 

ANALISTA DE TIC: 01
Feminino: 00 – 0% 
Masculino: 01 – 100% 

TÉCNICO EM MICROINFORMÁTICA: 01
Feminino: 00 – 0% 
Masculino: 01 – 100% 



3.14.3 Estratégia de Recrutamento e Evolução do Quadro

EVOLUÇÃO DO QUADRO DE PESSOAL
O recrutamento é feito por concurso público ocorrido em 2023,  o qual está vigente até 2025.

Quantos empregados em dezembro/2022? 74
63 concursados
11 cargos comissionados

2022: Empregados Ativos Por Faixa Etária

20 - 30 anos: 8 – 10,81%
31 - 40 anos: 35 – 47,3%
41 - 50 anos: 17 – 22,97%
51 - 60 anos: 13 – 17,57%
61 - 69 anos: 1 – 1,35%

TOTAL: 74 

2023: Empregados Ativos Por Faixa Etária

20 - 30 anos: 11 – 13,41%
31 - 40 anos: 39 – 47,56%
41 - 50 anos: 17 – 20,73%
51 - 60 anos: 14 – 17,07%
61 - 69 anos: 1 – 1,21%

TOTAL: 82 



3.14.4 Estratégia de Recrutamento e Evolução do Quadro

EVOLUÇÃO DO QUADRO DE PESSOAL

Distribuição de Empregados por Unidades de Exercício

Unidade de exercício

dez/2022 dez/2023

nº de empregados
percentual em 
relação ao total nº de empregados

percentual em 
relação ao total

ATHIS 1 1,35% 1 1,28%

Gerência-Geral 3 4,05% 3 3,85%

Gerência Jurídica 5 6,76% 5 6,41%

Gerência de Comunicação 3 4,05% 3 3,85%

Gabinete 3 4,05% 3 3,85%

Secretaria Geral 13 17,57% 14 17,95%

Gerência de Atendimento 11 14,86% 14 17,95%

Gerência Administrativa-financeira 14 18,92% 14 17,95%

Gerência de Fiscalização 21 28,38% 21 26,92%

total 74 100,00% 78 100,00%



3.14.5 Detalhamento das Despesas de Pessoal

Unidade de fiscalização

Destaca-se o percentual de empregados atuando na fiscalização 
em relação ao total de empregados do conselho:

Dez/2022: 21 (28,38%)
Dez/2023: 21 (26,92%)

Não há, no CAU/RS, despesa com pessoal “inativo e/ou 
pensionistas”, dado que a sua criação foi em 31/12/2010 e 
efetivamente, em 2012, que sua máquina administrativa e pessoal 
entrou em funcionamento.

2023: 
Remunerações R$ 8.105.668,05
Encargos R$ 2.333.469,37
Benefícios R$ 2.131.714,34

2022:
Remunerações R$ 7.470.880,68
Encargos R$ 2.154.272,26
Benefícios R$ 1.973.472,23

Houve um aumento de 
8,38% nas despesas com 
pessoal em relação ao 
ano de 2022. Esse 
aumento se dá pelo 
aumento no número de 
empregados e pelo 
reajuste salarial previsto 
em acordo coletivo,  que 
no ano de 2023 foi de 
1,38%.



3.14.6 Valorização por Desempenho e Treinamentos
Diversidade e inclusão
Em 2023 o CAU/RS contou com uma empresa de consultoria, sob o 
tema Diversidade e Inclusão, teve diversos eventos ministrados 
pela consultoria sobre esse tema, com boa participação dos 
empregados.

Concurso público
Em 2023 foi realizado novo concurso público, e o RH do CAU/RS, 
que contava com uma Analista, passou a ter também um 
Assistente.

Eventos internos promovidos pelo RH
No ano de 2023 foram realizados diversos eventos internos, no 
formato online. O evento denominado “Eu Curto” tee dois 
formatos: um em que os empregados trouxeram temas de sua 
preferência, para dividir com os demais colegas, e outro formato 
conduzido pelo RH para celebrar datas importantes, como dia dos 
Pais e das Mães, dia do Amigo e encerramento de ano.

Níveis de Qualificação dos Empregados

1 – Ensino Médio ou Técnico: 13
2 – Superior: 51
3 – Aperfeiçoamento/Especialização/Pós-Graduação: 18
4 – Mestrado: 00
5 - Doutorado/Pós-Doutorado/PhD/Livre Docência: 00

Principais Desafios e Ações Futuras

• Implementar novo Plano de Cargos, Carreira e 
Remuneração

• Elaborar e implementar novo método de avaliação de 
desempenho

• Implantação da área específica de gestão de pessoas
• Melhorar a qualidade de vida no trabalho, com o auxílio 

de empresa de saúde mental no trabalho

Desenvolvimento de Competências

Os empregados e empregadas do CAU/RS participaram de 
425h de treinamentos no total, entre treinamentos internos 
e externos.
Os temas dos treinamentos realizados foram os mais 
diversos. Entre eles, Sistema Eletrônico de Informações (SEI), 
Nova Lei de Licitações e Contratos, Comunicação não 
violenta, entre outros.



3.14.7 Registros de eventos internos



3.15. Gestão de Licitações e Contratos
3.15.1 Conformidade Legal

 O setor de compras, licitações e serviços é responsável pelos 
processos licitatórios,  pela gestão de contratos e pela gestão 
patrimonial do CAU/RS, obedecendo às exigências previstas na 
Constituição Federal, na Lei nº 8.666 de 21 de junho de 1993 e da 
Lei nº 14.133 de 2021, visando o período de transição¹ entre as 
leis.
    Em 2023 o CAU/RS concluiu 83 processos licitatórios, 
totalizando um valor de R$ 3.911.530,03 nas modalidades a 
seguir destacadas.
    Ainda, a Unidade de Fiscalização de Contratos renovou 20 
contratos em andamento e realizou a fiscalização administrativa 
de 40 contratos do CAU/RS que totalizam aproximadamente R$ 
41.687.169,58 por ano.

 3.15.2 Resumo das Contratações

Economia gerada2 

pelos pregões: R$ 
446.143,74

2.3 Contratações Mais relevantes
1. Contratação de Vale alimentação/Refeição– R$ 1.300.000,00
2. Aquisição de furgão customizado – R$ 566.000,00
3. Consultoria Mais Diversidade – R$ 204.000,00
4. Contratação de manutenção predial – R$ 187.140,31

83 
processos 
licitatórios

R$ 3.101.859,54

57 contratos 
fiscalizados

R$ 41.687.169,58

*1 – PORTARIA SEGES/MGI Nº 1.769, DE 25 DE ABRIL DE 2023.

38 36

9

D ISPENSA PREGÃ O² INEXIGIB IL ID A D E

PROCESSOS POR 
MODALIDADE

R$ 2.935.104,34R$ 422.977,69 R$ 553.448,00



Informatização administrativa: 

A implementação do SEI – sistema 
eletrônico de informações para 
tramitação de processos.

Inauguração do Espaço do Arquiteto 

A inauguração do Espaço do Arquiteto 
requer uma infraestrutura abrangente 
que atenda às necessidades específicas 
desse tipo de ambiente

Segurança da informação: 

Criação de equipe multidisciplinar para 
implementação da LGPD – Lei Geral de 
Proteção de Dados (LEI Nº 13.709, DE 14 
DE AGOSTO DE 2018).

Principais Desafios e Ações Futuras:

✓ Cronograma PDTI 2022-2025  para a conclusão das 3 
fases : preparação, diagnóstico e planejamento.
✓ Backup em nuvem, complementando a solução atual que 
é em fita e em disco.
✓ Solução de Firewall.
✓ Reestruturação da rede lógica na sede do CAU/RS em 
Porto Alegre.
✓ Consultoria em TI.

3.16 Principais Desafios e Ações Futuras

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument


3.17 Gestão Patrimonial e Infraestrutura 
Gestão de Tecnologia da Comunicação

Para avaliação de Maturidade em Governança de TI do CAU/RS, quando foi elaborado 
o trabalho do PDTI de 2016-2017, 2018-2021 foi realizado o preenchimento do 
Questionário de Governança de TI, elaborado e mantido pela Secretaria de Fiscalização 
de TI do TCU – SEFTI. 

O resultado alcançado ficou dentro do que era esperado, e reforçou a necessidade de 
termos ações planejadas para serem atendidas a Curto, Médio e Longo Prazo, com a 
intenção de melhorar a maturidade e podermos alcançar um novo patamar no Nível 
de Capacidade em Governança de TI.

Para o PDTI do triênio 2022-2024 percebeu-se também que foram alterados não 
somente a forma com a qual a Governança é compreendida, mas também o método 
pelo qual ela é mensurada, compreendendo não somente mais o índice iGov de 
Governança em TI, mas um grande número de indicadores que compõe um índice 
geral de governança.

Fizemos um inventário de necessidades,  foi desenvolvido com base nos planos de 
ação do PDTI 2018-2021 (para ações ainda não executadas), um questionário de 
necessidades aplicado aos usuários de serviços de TI do CAU/RS, e em fatores internos 
da Unidade de TI, quando identificadas atividades de manutenção e aprimoramento 
do parque de informática.
  
O PDTI do CAU/RS busca o conhecimento das necessidades de informação e serviços 
de TI, a criação de um plano de ações com iniciativas/projetos definidos, a definição de 
metas a serem alcançadas e a proposição de um conjunto de regras, normas e padrões 
a serem utilizados para que se obtenham sempre os melhores resultados no melhor 
prazo possível e, sempre que possível, no menor custo.

Todas as definições, ações e necessidades foram tomadas considerando-se todos os 
setores do CAU/RS e deverão ser observados por todos os servidores desta instituição, 
bem como pelos colaboradores que possam vir a prestar serviço em razão de futuras 
contratações.



3.17.1 Principais Investimentos em Infraestrutura 

A gestão patrimonial do CAU/RS envolve as seguintes atividades:

• Fixação de placas nos bens conforme número de patrimônio gerado automaticamente pelo 
setor de contabilidade no SISCONT após sua compra;

• Controle de movimentação de bens e seus responsáveis através do SISPAT;

• Controle de  estoque e de distribuição de 43.292 itens de almoxarifado e limpeza pelo 
SIALM;

• Gestão de atas de registro de preço para materiais de estoque e de limpeza – 5 processos 
administrativo de compras no ano de 2022, totalizando 497 itens;

• Fiscalização técnica de contratos de terceirização relativos à sede como: limpeza e 
manutenção, seguro, energia elétrica, taxas condominiais, alarme e monitoramento, artífice.

• Controle de uso e preservação da frota de veículos do CAU/RS;

• Controle de empregados em posse de chaves, controles e senhas do alarme através de 
termos de recebimento e responsabilidade.

Total de Aquisições: R$ 1.150.939,96¹

Aquisição de furgão 
customizado

Adaptação de 
banheiros 

comuns para 
acessíveis

Contratação de 
empresa para 
manutenção 

predial

Aquisição de 2 
(duas) portas 
automáticas 

visando a 
acessibilidade e 

segurança 

R$ 566.000,00 R$ 101.256,00 R$ 187.140,31 R$ 36.098,00

DESFAZIMENTO DE BENS

Desfazimento de bens inservíveis, classificados em 
ociosos ou irrecuperáveis, agrupados em lotes, 
conforme Edital de Chamamento Público de Bens 
Móveis Nº 1/2023.

✔ A gestão de patrimônio e infraestrutura é responsável por zelar pelo adequado funcionamento das atividades da sede e dos 4 escritórios 
regionais do CAU/RS e envolve o atendimento diário às demandas de fornecimento de material, reparos, manutenção, limpeza, controle de 
patrimônio e gestão da frota veicular.

✔ Em 2023, destacou-se a fiscalização dos serviços de artífice, responsável pelos serviços de reparo e manutenção dos espaços físicos, que totaliza 
um valor estimado anual de R$ 198.917,42.



3.17.1 Principais Investimentos em Infraestrutura 
Reforma dos Banheiros 
A reforma dos sanitários do CAU visa 
adequação à acessibilidade universal.
Lei nº 13.146, de 6 de julho de 2015 – Estatuto 
da Pessoa com Deficiência.

Reforma da copa do 15º, dentre outras 
manutenções na pintura de ambos os andares 
da sede, encanamento banheiros, infiltrações 
etc.

Manutenção do escritório regional de 
Santa Maria 

Serviços necessários para manutenção da 
qualidade da infraestrutura onde as atividades 
do escritório regional de Santa Maria são 
desempenhadas.

Manutenção do escritório regional de 
Caxias do Sul

Reparo no escritório regional de Caxias do Sul 
para recuperar o sistema de climatização, 
reparar e readequar estrutura.



3.18 Locações de Imóveis e Equipamentos

Locações de imóveis e equipamentos:
 
✓ Salas para continuidade das atividades dos Escritórios Regionais em Caxias do Sul/RS, Passo Fundo, Santa Maria e Pelotas;
✓ Vaga de garagem para veículos de fiscalização dos Escritórios Regionais em Caxias do Sul/RS, Passo Fundo, Santa Maria e Pelotas;
✓ Vaga de garagem para Unidades Móveis (furgões) em Porto Alegre e Santa Maria;
✓ Sala para almoxarifado da sede em Porto Alegre/RS;
✓ Locação de impressoras e purificadores para Sede.

Sustentabilidade Ambiental: 

✓ A separação de resíduos é realizada em todas as dependências do Conselho, conforme 
Resolução nº 275/2001 do CONAMA;

✓ Todos os funcionários recebem kit sustentável com copo e xícara para uso pessoal no 
ambiente de trabalho, evitando o uso de descartáveis;

✓ O Conselho realiza a locação de sistemas purificadores de água para evitar o uso de garrafas 
de água descartáveis;

✓ Todos os processos licitatórios seguem critérios de sustentabilidade ambiental previstos na IN 
SLTI/MPOG nº01, de 19 de janeiro de2010 e no Decreto n° 7.746/2012, de 5 de junho 
de2012.

✓ A preferência para compra será sempre de itens sustentáveis, como, por exemplo, açúcar e 
café orgânico e papel reciclado para impressão;

✓ A migração dos processos administrativos para ambiente virtual a partir do ano de 2020 
acelerou a digitalização das atividades do CAU/RS, proporcionando significativa economia nos 
gastos com papel para impressão;

✓ Os serviços realizados pelo contrato de manutenção predial auxiliaram na preservação da 
sustentabilidade ao permitir uma resposta mais ágil a problemas de vazamento de água e 
uma maior eficiência energética dos aparelhos de ar-condicionado central ao manter sua 
revisão e limpeza em dia.



4. ORÇAMENTO, 

FINANÇAS, 

CONTABILIDADE.



4.1 Gestão Orçamentária e Financeira - Receitas

Detalhamento das receitas: 
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

Receitas Aprovado 2023 Realizado 2023 % Atingido

Arrecadação: 18.089.644,24 16.404.141,52 91%

Anuidades PF 6.873.523,59 6.272.352,04 91%
Anuidades PJ 988.658,26 824.940,73 83%

RRT 9.502.073,57 8.855.764,10 93%
Taxas e Multas 725.388,82 451.084,65 62%

Outras Receitas: 2.921.898,03 2.975.404,24 102%

Aplicações Financeiras 2.758.219,68 2.761.222,98 100%

Outras Receitas Correntes 163.678,35 214.181,26 131%

Orçamento Corrente - 

Subtotal
21.011.542,27 19.379.545,76 92%

Capital - Superávit Financeiro 6.028.382,05 58.642,00 1%

Total Geral 27.039.924,32 19.438.187,76 72%

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149


Detalhamento das receitas: 
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

4.2 Gestão Orçamentária e Financeira - Despesas

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149


Detalhamento das receitas: 
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

4.3 Gestão Orçamentária e Financeira – Receita X Despesas

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149


4.4 PRINCIPAIS DESAFIOS E AÇÕES FUTURAS

Ações de 

Sustentabilidade 

Financeira

✓ Processo de Inadimplência iniciado 

em 2016 com a cobrança dos 

devedores de 2012 em diante. Início 

de protesto em cartório em jan/22.

Maior desafio é 

reduzir a 

inadimplência

Resultado das ações de 

cobrança em 2023: R$1.734.693,19 

arrecadado.



4.5 GESTÃO DE CUSTOS

A apuração dos custos é realizada na Gerência Financeira, sob 
coordenação da Gerência Geral do CAU/RS. A rotina financeira é 
acompanhada pelo Presidente do CAU/RS - dirigente que possui a 
competência regimental de autorizar o pagamento das despesas 
orçamentárias ou emergenciais aprovadas pelo Plenário - e, 
mensalmente, pela Comissão de Planejamento e Finanças - CPFi-
CAU/RS. Os relatórios gerenciais de acompanhamento da Execução 
Orçamentária e Financeira são encaminhados, trimestralmente, para 
apreciação pela CPFi-CAU/RS e, posterior, encaminhamento para 
aprovação pelo Plenário.



Considerações

O conjunto autárquico formado pelo CAU/BR e pelos CAU/UF utiliza um mesmo sistema informatizado de contabilidade 
estando este integrado a diversos sistemas de controle administrativo possibilitando, assim, um acompanhamento da 
gestão contábil do conjunto em tempo real, tanto pelas áreas técnicas do CAU/BR como por sua assessoria contábil 
terceirizada que presta consultoria e emite relatórios contábeis a todos os entes do CAU. 

Norma interna

Além da Lei n° 4320/1964, das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCASP) e do manual 
correspondente (MCASP) seguidas integralmente pela Contadoria do CAU/RS, a Resolução CAU/BR nº 174/2018 dispõe 
sobre procedimentos orçamentários, contábeis e de prestação de contas a serem adotados pelo CAU/BR e pelos 
CAU/UF (https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/). Tal norma propicia ao CAU/BR, dentre outros, de exercer 
acompanhamento por meio de orientações e proposições de melhorias das informações contábeis.

Auditoria Interna do CAU/BR

A Contadoria do CAU/RS conta ainda com a Auditoria (interna) do CAU/BR a qual incumbe “manifestar-se acerca das 
informações contábeis mensais por meio de relatórios”, segundo o art. 8°, § 2°, e art. 11, da referida Resolução CAU/BR 
nº 174/2018. 

4.6 GESTÃO CONTÁBIL

https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/


4.7 BALANÇO PATRIMONIAL

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155

ATIVO 2023 2022 PASSIVO 2023 2022

ATIVO CIRCULANTE 23.891.807,19 26.075.239,97 PASSIVO CIRCULANTE 1.802.167,04 1.928.835,89 

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 19.463.908,75 22.386.991,35 OBRIGAÇÕES TRABALHISTAS, PREVIDENCIÁRIAS E ASSISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO 1.168.143,33 1.096.083,24 

CRÉDITOS A CURTO PRAZO 4.049.365,71 3.520.971,70 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 395.279,01 548.422,51 

DEMAIS CRÉDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 175.826,79 55.732,17 DEMAIS OBRIGAÇÕES A CURTO PRAZO 238.744,70 284.330,14 

INVESTIMENTOS E APLICAÇÕES TEMPORÁRIAS A CURTO PRAZO -   -   

ESTOQUES 148.066,53 76.128,25 

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE 54.639,41 35.416,50 PASSIVO NÃO-CIRCULANTE 147.755,05 148.119,51 

PROVISÕES A LONGO PRAZO 147.755,05 148.119,51 

ATIVO NÃO-CIRCULANTE 9.657.984,99 8.157.233,39 

ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO 3.424.947,52 2.957.202,31 PATRIMÔNIO LÍQUIDO 31.599.870,09 32.155.517,96 

IMOBILIZADO 6.176.259,76 5.179.690,12 Resultados Acumulados 31.599.870,09 32.155.517,96 

BENS MÓVEIS 3.893.132,75 3.036.423,33 

INTANGÍVEL 56.777,71 20.340,96 

TOTAL 33.549.792,18 34.232.473,36 TOTAL 33.549.792,18 34.232.473,36 

2023 2022 2023 2022

ATIVO FINANCEIRO 19.463.908,75 22.386.991,35 PASSIVO FINANCEIRO 2.921.258,17 3.053.406,26 

ATIVO PERMANENTE 14.085.883,43 11.845.482,01 PASSIVO PERMANENTE 147.755,05 148.119,51 

SALDO PATRIMONIAL 30.480.778,96 31.030.947,59 

Saldo do Atos Potenciais Ativos 2023 2022 Saldo do Atos Potenciais Passivos 2023 2022

Execução de Garantias e Contragarantias Recebidas -   -   Execução de Garantias e Contragarantias Concedidas -   -   

Execução de Direitos Conveniados -   -   Execução de Obrigações Conveniadas -   -   

Execução de Direitos Contratuais -   -   Execução de Obrigações Contratuais 6.896.233,71 3.610.871,95 

Execução de Outros Atos Potenciais do Ativo -   -   Execução de Outros Atos Potenciais do Passivo -   -   

QUADRO DE SUPERÁVIT/DÉFICIT FINANCEIRO 2023 2022

SUPERÁVIT FINANCEIRO 16.542.650,58 19.333.585,09 

 -  10.000.000,00  20.000.000,00  30.000.000,00

ATIVO CIRCULANTE

Ativo

2022 2023

 -  500.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00 2.500.000,00

PASSIVO CIRCULANTE

PASSIVO NÃO-CIRCULANTE

Passivo

2022 2023

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155


4.8 Demonstração das Variações Patrimoniais

Conta 2023 2022 Conta 2023 2022

VARIAÇÃO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 21.713.881,70 21.393.596,91 VARIAÇÃO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 22.269.529,57 20.626.717,51 

CONTRIBUIÇÕES 9.308.821,09 9.394.005,96 PESSOAL E ENCARGOS 12.632.212,48 11.966.019,27 

CONTRIBUIÇÕES SOCIAIS 9.308.821,09 9.394.005,96 REMUNERAÇÃO DE PESSOAL 10.500.498,14 10.011.612,72 

EXPLORAÇÃO E VENDA DE BENS, SERVIÇOS E DIREITOS 8.855.764,10 8.526.919,62 BENEFÍCIOS A PESSOAL 2.131.714,34 1.954.406,55 

VALOR BRUTO DE EXPLORAÇÃO DE BENS E DIREITOS E 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 8.855.764,10 8.526.919,62 

USO DE BENS, SERVIÇOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 6.641.619,28 4.842.815,35 

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.241.650,93 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 181.959,74 148.579,97 

JUROS E ENCARGOS DE MORA 451.084,65 293.604,02 CONSUMO DE MATERIAL 181.959,74 148.579,97 

MULTAS SOBRE ANUIDADES 2.761.222,98 2.948.046,91 SERVIÇOS 6.003.284,10 4.238.214,73 

VALORIZAÇÃO E GANHOS COM ATIVOS 52.957,78 -   DIARIAS 956.246,33 569.115,82 

OUTRAS VARIAÇÕES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 284.031,10 231.020,40 SERVIÇOS TERCEIROS - PESSOAS FÍSICAS 859.196,28 551.926,19 

VARIAÇÃO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 163,13 -   SERVIÇOS TERCEIROS - PESSOAS JURÍDICAS 4.187.841,49 3.117.172,72 

RECEITAS NÃO IDENTIFICADAS 163,13 -   DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 456.375,44 456.020,65 

MULTAS ADMINISTRATIVAS 113.724,84 12.809,38 DEPRECIACAO 450.787,94 455.770,01 

INDENIZAÇÕES 100.293,29 109.635,08 AMORTIZACAO 5.587,50 250,64 

REVERSÃO DE PROVISÕES 364,46 89.524,53 TRANSFERÊNCIAS CONCEDIDAS 1.768.308,71 2.489.261,76 

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS DECORRENTES DE 
FATOS GERADORES DIVERSOS 69.485,38 19.051,41 

TRANSFERÊNCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 1.768.308,71 2.489.261,76 

DESVALORIZAÇÃO E PERDA DE ATIVOS 1.215.389,10 1.320.707,30 

VARIAÇÃO PATRIMONIAL DIMINUTIVA COM PROVISÃO 
PARA PERDAS DE CREDITOS 1.215.389,10 1.318.782,42 

PERDAS INVOLUNTARIAS COM IMOBILIZADO -   1.924,88 

OUTRAS VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 12.000,00 7.913,83 

PREMIAÇÕES  12.000,00 -   

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE 
FATOS GERADORES DIVERSOS -   7.913,83 

RESULTADO PATRIMONIAL

DÉFICIT DO EXERCÍCIO 555.647,87 -   SUPERÁVIT DO EXERCÍCIO -   766.879,40 

 -  4.000.000,00 8.000.000,00

CONTRIBUIÇÕES

EXPLORAÇÃO E VENDA DE BENS,
SERVIÇOS E DIREITOS

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS
AUMENTATIVAS FINANCEIRAS

OUTRAS VARIAÇÕES
PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS

VPA

2023

2022

 -  5.000.000,00 10.000.000,00 15.000.000,00

 PESSOAL E ENCARGOS

 USO DE BENS, SERVIÇOS E…

 TRANSFERÊNCIAS…

 DESVALORIZAÇÃO E PERDA…

 OUTRAS VARIAÇÕES…

 VARIAÇÕES PATRIMONIAIS…

VPD

2023

2022

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155


4.9 Balanço Orçamentário

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1574

RECEITAS ORÇAMENTÁRIAS PREVISÃO 
INICIAL

PREVISÃO 
ATUALIZADA

RECEITAS 
REALIZADAS

SALDO

RECEITA CORRENTE 20.596.350,59 21.011.542,27 19.379.545,76 -   1.631.996,51 

RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.810.701,49 7.862.181,85 7.097.292,77 -      764.889,08 

RECEITA DE SERVIÇOS 9.724.971,10 9.502.073,57 8.855.764,10 -      646.309,47 

FINANCEIRAS 2.986.613,46 3.483.608,50 3.212.307,63 -      271.300,87 

OUTRAS RECEITAS CORRENTES 74.064,54 163.678,35 214.181,26 50.502,91 

RECEITA DE CAPITAL 6.789.627,89 6.028.382,05 58.642,00 -   5.969.740,05 

ALIENAÇÕES DE BENS MÓVEIS -   58.642,00 58.642,00 -   

SUPERÁVIT DO EXERCÍCIO CORRENTE 6.789.627,89 5.969.740,05 -   -   5.969.740,05 

SUB-TOTAL DAS RECEITAS 27.385.978,48 27.039.924,32 19.438.187,76 -   7.601.736,56 

DÉFICIT -   -   2.748.079,44 2.748.079,44 

TOTAL 27.385.978,48 27.039.924,32 22.186.267,20 -   4.853.657,12 

DESPESAS ORÇAMENTÁRIAS
DOTAÇÃO 

INICIAL
DOTAÇÃO 

ATUALIZADA
DESPESAS 

EMPENHADAS
DESPESAS 

LIQUIDADAS
DESPESAS PAGAS SALDO DOTAÇÃO

DESPESA CORRENTE 23.686.345,64 23.909.282,32 20.610.656,67 20.239.708,18 19.961.016,80 3.298.625,65 

PESSOAL 13.809.161,03 13.837.446,97 12.570.851,76 12.560.163,24 12.419.834,35 1.266.595,21 

MATERIAL DE CONSUMO 323.520,00 363.789,37 192.489,83 180.103,08 177.881,39 171.299,54 

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 1.382.885,14 1.570.198,79 1.377.355,01 1.317.755,01 1.275.853,60 192.843,78 

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 5.150.868,87 5.597.864,25 4.286.671,06 4.099.079,84 4.004.840,45 1.311.193,19 

ENCARGOS DIVERSOS 631.470,86 646.165,23 367.938,30 367.938,30 367.938,30 278.226,93 

TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 2.388.439,74 1.893.817,71 1.815.350,71 1.714.668,71 1.714.668,71 78.467,00 

CRÉDITO DISPONÍVEL DESPESA DE CAPITAL 3.699.632,84 3.130.642,00 1.575.610,53 827.467,89 782.211,89 1.555.031,47 

INVESTIMENTOS 3.699.632,84 3.130.642,00 1.575.610,53 827.467,89 782.211,89 1.555.031,47 

OBRAS, INSTALAÇÕES E REFORMAS 900.000,00 1.141.903,15 516.806,38 510.806,38 465.550,38 625.096,77 

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 2.799.632,84 1.988.738,85 1.058.804,15 316.661,51 316.661,51 929.934,70 

SUB-TOTAL DAS DESPESAS 27.385.978,48 27.039.924,32 22.186.267,20 21.067.176,07 20.743.228,69 4.853.657,12 

SUPERÁVIT -   -   -   -   -   -   

TOTAL 27.385.978,48 27.039.924,32 22.186.267,20 21.067.176,07 20.743.228,69 4.853.657,12 

 -  4.000.000,00 8.000.000,00

RECEITAS DE…

RECEITA DE SERVIÇOS

FINANCEIRAS

OUTRAS RECEITAS…

ALIENAÇÕES DE BENS…

Receita Realizada

 -  4.000.000,00 8.000.000,00 12.000.000,00

PESSOAL

MATERIAL DE CONSUMO

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA…

ENCARGOS DIVERSOS

TRANSFERÊNCIAS CORRENTES

INVESTIMENTOS

OBRAS, INSTALAÇÕES E REFORMAS

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS…

Despesas Empenhadas

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1574


4.10 Balanço Financeiro

Demonstração contábil completa disponível em: http:\ https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1581

INGRESSOS 2023 2022 DISPÊNDIOS 2023 2022

Receita Orçamentária 19.438.187,76 18.579.955,76 Despesa Orçamentária 22.186.267,20 19.466.381,82 

RECEITA REALIZADA 19.438.187,76 18.579.955,76 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR 1.119.091,13 1.119.342,87 

RECEITA CORRENTE 19.379.545,76 18.579.955,76 CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO 323.947,38 464.394,17 

RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.097.292,77 6.687.510,53 CREDITO EMPENHADO – PAGO 20.743.228,69 17.882.644,78 

ANUIDADES 7.097.292,77 6.687.510,53 DESPESA CORRENTE 19.961.016,80 17.599.891,13 

RECEITA DE SERVIÇOS 8.855.764,10 8.526.919,62 PESSOAL 13.170.138,18 11.642.836,02 

EMOLUMENTOS COM EXPEDIÇÕES DE CERTIDÕES 45.887,68 27.903,00 MATERIAL DE CONSUMO 177.881,39 121.243,56 

EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TÉCNICA - 
RRT 8.809.692,13 8.497.625,40 

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA
525.549,77 549.725,60 

RECEITAS DIVERSAS DE SERVIÇOS 184,29 1.391,22 
SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA

4.004.840,45 2.610.389,30 

FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.217.019,07 ENCARGOS DIVERSOS 367.938,30 451.693,77 

OUTRAS RECEITAS CORRENTES 214.181,26 148.506,54 TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 1.714.668,71 2.224.002,88 

RECEITA DE CAPITAL 58.642,00 -   DESPESA DE CAPITAL 782.211,89 282.753,65 

ALIENAÇÕES DE BENS MÓVEIS 58.642,00 -   INVESTIMENTOS 782.211,89 282.753,65 

Recebimentos Extraorçamentários 17.873.884,96 17.313.921,96 Pagamentos Extraorçamentários 18.048.888,12 16.525.043,65 

Inscrição de Restos a Pagar Não Processados 1.119.091,13 1.119.342,87 
Pagamentos de Restos a Pagar Não Processados 989.134,21 400.622,95 

Inscrição de Restos a Pagar Processados 323.947,38 464.394,17 Pagamentos de Restos a Pagar Processados 464.394,15 509.746,73 

Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados 2.071.648,46 1.847.827,09 Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados 2.117.233,90 1.733.569,78 

Outros Recebimentos Extraorçamentários 14.359.197,99 13.882.357,83 Outros Pagamentos Extraorçamentários 14.478.125,86 13.881.104,19 

Saldo em espécie do Exercício Anterior 22.386.991,35 22.484.539,10 Saldo em espécie para o Exercício Seguinte 19.463.908,75 22.386.991,35 

Caixa e Equivalente de Caixa 22.386.991,35 22.484.539,10 Caixa e Equivalente de Caixa 19.463.908,75 22.386.991,35 

Depósitos. Rest. Vlrs Vinculados -   -   Depósitos. Rest. Vlrs Vinculados -   -   

Total 59.699.064,07 58.378.416,82 59.699.064,07 58.378.416,82 

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1581


4.11 Demonstração de Fluxo de Caixa

Demonstração contábil completa disponível em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1576

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAÇÕES 2023 2022

INGRESSOS

RECEITA CORRENTE 19.379.545,76 18.579.955,76 

RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.097.292,77 6.687.510,53 

RECEITA DE SERVIÇOS 8.855.764,10 8.526.919,62 

FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.217.019,07 

OUTRAS RECEITAS CORRENTES 214.181,26 148.506,54 

OUTROS INGRESSOS 16.430.846,45 15.730.184,92 

DESEMBOLSOS

DESPESA CORRENTE 19.961.016,80 17.599.891,13 

PESSOAL 13.170.138,18 11.642.836,02 

MATERIAL DE CONSUMO 177.881,39 121.243,56 

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA FÍSICA 525.549,77 549.725,60 

SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 4.004.840,45 2.610.389,30 

ENCARGOS DIVERSOS 367.938,30 451.693,77 

TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 1.714.668,71 2.224.002,88 

OUTROS DESEMBOLSOS OPERACIONAIS 18.048.888,12 16.525.043,65 

FLUXO DE CAIXA LÍQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERAÇÕES -   2.199.512,71 185.205,90 

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

INGRESSOS

ALIENAÇÕES DE BENS MÓVEIS 58.642,00 -   

DESEMBOLSOS

INVESTIMENTOS 782.211,89 282.753,65 

FLUXO DE CAIXA LÍQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -       723.569,89 -          282.753,65 

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESSOS

DESEMBOLSOS

FLUXO DE CAIXA LÍQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO -   -   

APURAÇÃO DO FLUXO DE CAIXA DO PERÍODO

GERAÇÃO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA -   2.923.082,60 -            97.547,75 

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 22.386.991,35 22.484.539,10 

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 19.463.908,75 22.386.991,35 

 (3.500.000,00)

 (3.000.000,00)

 (2.500.000,00)

 (2.000.000,00)

 (1.500.000,00)

 (1.000.000,00)

 (500.000,00)

 -

2023 2022

Geração Líquida de Caixa

 17.000.000,00

 18.000.000,00

 19.000.000,00

 20.000.000,00

 21.000.000,00

 22.000.000,00

 23.000.000,00

1 2

Caixa

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1576


4.12 Notas Explicativas às Demonstrações Contábeis  e declaração 

do Contador

NOTAS EXPLICATIVAS

As Demonstrações Contábeis foram elaboradas de 

acordo com as diretrizes do Manual de Contabilidade 

Aplicada ao Setor Público (MCASP) e das Normas 

Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público 

(NBCsTSP), do Conselho Federal de Contabilidade 

(CFC).

As Demonstrações Contábeis do Conselho de 

Arquitetura e Urbanismo de Rio Grande do Sul são 

compostas por:

- O Balanço Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo e 

Patrimônio Líquido, evidencia qualitativa e 

quantitativamente a situação patrimonial da Entidade.

- O Balanço Orçamentário evidencia as receitas e as 

despesas orçamentárias, detalhadas em níveis 

relevantes de análise, confrontando o orçamento inicial e 

as suas alterações com a execução, demonstrando o 

resultado orçamentário.

- O Balanço Financeiro evidencia as receitas e despesas 

orçamentárias, bem como os ingressos e dispêndios 

extra orçamentários, conjugados com os saldos de caixa 

do exercício anterior e os que se transferem para o início 

do exercício seguinte.

- A Demonstração das Variações Patrimoniais evidencia 

as variações verificadas no patrimônio e indica o 

resultado patrimonial do exercício.

- A Demonstração dos Fluxos de Caixa permite aos 

usuários projetar cenários de fluxos futuros de caixa e 

elaborar análise sobre eventuais mudanças em torno da 

capacidade de manutenção do regular financiamento dos 

serviços.

Declaração do Contador do CAU/RS

Declaro que as informações constantes das 

Demonstrações Contábeis: Balanço Patrimonial, Balanço 

Orçamentário, Balanço Financeiro, Demonstração de 

Fluxos de Caixa e Demonstração das Variações 

Patrimoniais, regidos pela Lei nº 4.320/1964, pelas 

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 

Público (NBCASP) e pelo respectivo manual (MCASP), 

referentes ao exercício de 2020, refletem nos seus 

aspectos mais relevantes a situação orçamentária, 

financeira e patrimonial do Conselho de Arquitetura e 

Urbanismo do Rio Grande do Sul, exceto no tocante a 

ressalva relacionada a:

-A falta de realização de procedimento de reavaliação 

dos bens móveis e imóveis, nos termos da NBCT SP 07 - 

Ativo Imobilizado, para se ter a posição patrimonial 

atualizada da entidade. 

Porto Alegre, 5 de fevereiro de 2024.

Pedro Reusch Ianzer Jardim

Contador CRC/RS 090.228/O-4 

Demonstração contábil completa disponível em: Notas Explicativas : CAU/RS – Portal da Transparência 
(caurs.gov.br)

https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=5112
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=5112
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