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. Conselho de Arquitetura
R e Urbanismo do Rio Grande do Sul

PROCESSO 00176.002101/2024-99

INTERESSADO Presidéncia do CAU/RS

Relatério de Gestdo e Prestagdo de Contas ao Tribunal de Contas da Unido — Exercicio

ASSUNTO 2023

DELIBERAGAO PLENARIA DPO RS N2 1833/2024 — CAU/RS

Homologa o Relatério de Gestdo e Prestacdo de Contas ao
Tribunal de Contas da Unido do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul referente a exercicio 2023.

O PLENARIO DO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO RIO GRANDE DO SUL - CAU/RS no exercicio das
competéncias e prerrogativas de que trata o artigo 29 do Regimento Interno do CAU/RS reunido ordinariamente em
Pelotas-RS, (Museu do Doce, Praca Coronel Pedro Osério, Centro) no dia 30 de setembro de 2024, apds analise do assunto
em epigrafe, e

Considerando a obrigacdo de apresentagdo do Relatério de Gestdo ao TCU — Tribunal de Contas da Unido, nos termos do
art. 70 da Constituicdo Federal, elaborado de acordo com as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa TCU n2 63/2010, da
Decisdo Normativa TCU n? 146/2015 da Portaria TCU n2 321/2015 e das orienta¢des constantes nas Resolugdes CAU/BR, e
que contemplam os atos de gestdo praticados pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul (CAU/RS)
durante o exercicio de 2023;

Considerando a Deliberagdo n2 070/2024 da Comissdo de Planejamento e Finangas do CAU/RS, que aprovou o Relatério
de Gestdo e Prestacdo de Contas ao Tribunal de Contas da Unido do CAU/RS referente ao exercicio 2023; e

Considerando que conforme o Regimento Interno do CAU/RS, art. 29, inciso Xll, compete ao Plendrio apreciar e deliberar
sobre atos norma vos relativos a gestdo da estratégia econGmico-financeira, da organiza¢do e do funcionamento do
CAU/RS.

DELIBERA:

1 - Homologar o Relatério de Gestdo e Prestagdo de Contas ao Tribunal de Contas da Unido do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul referente a exercicio 2023, conforme anexo desta deliberagdo.

2 - Encaminhar esta deliberacdo a Geréncia Executiva para providéncias.

3 - Encaminhar esta deliberagdo para publicacdo no sitio eletronico do CAU/RS.

Esta deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Porto Alegre-RS, 30 de setembro de 2024

https://sei.caubr.gov.br/sei/#00176.002101/2024-99 1/3
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Folha de Votagao

Votagao
Conselheiro
Sim Nao Abst. Ausén.
1  |Andréa Larruscahim Hamilton Ilha X
2 |Anelise Gerhardt Cancelli X
3 |Antdnio Cezar Cassol da Rocha X
4  |Ariane Pedrotti De Avila Dias X
5 |Carline Luana Carazzo X
6 Carlos Eduardo Iponema Costa X
7  [Cristiane Bisch Piccoli X
8  |Eudes Vinicius Dos Santos X
9  |Fabiana Donatti X
10 |Gislaine Vargas Saibro X
11 |Guilherme Osterkamp X
12 |Isabel Cristina Valente X
13 José Daniel Craidy Simd&es X
14  Juliana Duré X
15 [Manderpool Cardoso Damasio X
16 |Marcelo Arioli Heck X
17 |Mayara Godoi Damian X
18 [Miguel Antonio Farina X
19 |Nathdlia Pedrozo Gomes X
20 |Nelci Fatima Denti Brum X
21 |[Rafael Artico X
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22 |Rafaela Ritter dos Santos X
23  [Silvia Monteiro Barakat X
24 |Vivian Ribeiro Magalhdes X

Historico da votagdo:

Reunido Plenaria Ordinaria N2 160

Data: 30/09/2024

Matéria em votagdo: Relatdrio de Gestdo e Prestagdo de Contas ao Tribunal de Contas da Unido — Exercicio 2023
Resultado da votagdo: Sim (16) Ndo (00) Abstengées (00) Auséncias (08) Total (16)

Impedimento/suspeig¢io: (00)
corréncias: -

ondutor dos trabalhos (Presidente): Fausto Henrique Steffen
ecretdrio: Modnica dos Santos Marques

' :Isgli?g;?c': de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

o
3EI! @ Documento assinado eletronicamente por FAUSTO HENRIQUE STEFFEN, Conselheiro(a), em 03/10/2024, as 14:50 (horario
- eil Documento assinado eletronicamente por MONICA DOS SANTOS MARQUES, Secretaria de Apoio as Comissdes e Orgios
ginm" @ Colegiados, em 04/10/2024, as 09:13 (horario de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art.

cletrénica 5°da Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

A w]
] o = A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do SEI CAU, enderego caubr.gov.br/seicau, utilizando o codigo CRC
L 44656CE0 e informando o identificador 0352137.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Nos ultimos anos, a Governanca vem ganhando
destaque cada vez maior nas instituicdes publicas.

O Relato Integrado de Gestdo € um poderoso
instrumento de accountability e transparéncia,
resultante do anseio social pela boa e correta
aplicacdo de recursos publicos.

Ao exercer seu papel de autarquia de fiscalizagdo do
exercicio profissional, o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul se insere no
ambiente dindmico, marcado por fortes avangos
tecnologicos e demandante de aperfeicoamento em
suas atividades.

A Gestéo deste Conselho assegura a integridade,
fidedignidade, precisdo e completude deste Relato,
que é resultado do pensamento integrado e produto
de construcéo coletiva, elaborado de acordo com os
parametros adotados pelo Tribunal de Contas da
Unido.

Nesta mensagem, cabe destacar a misséo do
Conselho, de Promover a Arquitetura e Urbanismo

para Todos”, que orienta a elaboragdo do Plano de
Acdo e Orcamento do CAU/RS e é parametro para o
processo decisorio e criacdo de politicas publicas.

A Gestdo 2021/2023 do CAU/RS fundamenta-se na
plataforma e compromissos assumidos frente aos
mais de 15.000 arquitetos galtchos e tem como
prioridades o exercicio profissional; o ensino e
formacéo; e a comunicacéo e gestéo.

Nossas acOes diarias visam, do ponto de vista
Institucional, realizar a Plataforma da Gestéo
2021/2023 e, no lado Organizacional, implantar o
Programa de Desenvolvimento Organizacional.

Tiago Holzmann da Silva
Presidente do CAU/RS



1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E
AMBIENTE EXTERNO
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1.1 IDENTIFICACAO DO CONSELHO E DECLARACAO DA MISSAO, VISAO E VALORES

Quem Somos

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo — CAU,
compreendendo a Unidade Nacional — CAU/BR e
as Unidades Estaduais — CAU/UF, autarquia federal
criada pela Lei Federal n? 12.378, tem como
fungao orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio
da profissao de arquitetura e urbanismo, zelar pela
fiel observancia dos principios de ética e disciplina
da classe em todo o territério nacional, bem como
pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da

arquitetura e urbanismo. Ser reconhecido como referéncia na defesa e

Promover a Arquitetura e Urbanismo para Todos

fomento das boas praticas da Arquitetura e
Grande do Sul. Urbanismo

O CAU/RS possui jurisdicdo no Estado do Rio

Somos uma autarquia dotada de personalidade
juridica de direito publico, com autonomia

.. . . . Etica e transparéncia
administrativa e financeira.

Exceléncia organizacional

Comprometimento com a inovagao

Unicidade e integragdo

Democratizagdo da informagao e conhecimento
Interlocugdo da Arquitetura e Urbanismo na sociedade




1.2 NORMAS DIRECIONADORAS DE ATUACAO

LEI N° 12.378 de 31/12/2010
Reqgulamenta o exercicio da Arquitetura e Urbanismo; cria o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil — CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura
e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal — CAUs; e da outras providéncias.

LEI N° 13.089 de 12/01/2015
Institui o Estatuto da Metropole, altera a Lei no 10.257, de 10 de julho de 2001, e d& outras providéncias.

LEI N° 11.888 de 24/12/2008
Assegura as familias de baixa renda assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a construcdo de habitacdo de interesse social e altera a Lei
no 11.124. de 16 de junho de 2005.

LEI N° 10.257 de 10/07/2001
Reqgulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicao Federal, estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias.

LEI N° 9.605 de 12/02/1998
DispOe sobre as sancdes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias.

LEI N° 7.410 de 27/11/1985
DispOe sobre a Especializacdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Seguranca do Trabalho, a Profissdo de Técnico de Sequranca do
Trabalho, e d& outras Providéncias.

LEI N° 6.766 de 19/12/1979
DispOe sobre o parcelamento do solo urbano e d& outras providéncias.

Regimento Interno 2020

Regimento Interno Versao Final — (PDF)

Homologa as Altera¢des do RI CAURS — (PDF)

Alteracdo Regimento Interno CAURS — (PDF )

* Anexo (PDF)

Homologacdo da Deliberagdo Plenaria CAUBR N2 0102-05.A/2020 — (PDF )


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/L12378.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/L12378.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13089.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11888.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11888.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10257.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9605.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7410.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7410.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6766.htm
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Regimento-Interno-Versao_Final.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-10205a-Homologa-Alteracoes-do-RI-CAURS.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-1171-Alteracao-Regimento-Interno.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/DLB-PLEN-1171-Alteracao-Regimento-Interno-Anexo.pdf
https://caurs.gov.br/wp-content/uploads/2022/12/Homologado-DLB-PLEN-10205a.pdf

1.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO CAU/RS EM 2023 ORGANOGRAMA APROVADO PELA DELIBERAGAO
- PLENARIA DPO-RS N2 1265/2021

Comissao de Planejamento
e Finangas - CPFi
--------------------------------------------------------------

Comiss3o de Etica e Disciplina
) - CED
NIVEL
POLITICO Comissao de Ensino e
Formagdo - CEF
Comissdo de Exercicio Conselho Diretor
Profissional - CEP Permanentes - S

CEAU

Comissao de Politica Urbana e
Ambiental

Especiais

Comissao de Patrimonio
Cultural

Comissoes
Temporarias

GERENCIAS
INSTITUCIONAIS Secretaria Geral Geréncia Geral Gabinete
(FG1)
Geréncia Administrativa Geréncia de a L A . s Geréncia de
N i R P Geréncia Juridica Geréncia de Fiscalizagdo .
GERENCIAS Financeira Comunicagao Atendimento
(FG2)
Coordenagdo de Compras, Coordenagdo de Coordenagdo Juridica do ~ s Coordenagdo de
L ) e . Coordenacdo de Fiscalizagdo )
LicitagGes e Servicos Comunicagao Contencioso Atendimento
COORDENAGCOES
oordenacao de = ”
(FG3) SLUCEIERETEE Coordenagdo Juridica do
Contabilidade, Tesouraria e .
Consultivo

Supervisao de Supervisao de P P . Supervisao de Assessoria de
- . Supervisdo de Gestdo Assessoria de - =
Documentagdo e Planejamento e Operagdo de Relagdes
L . . de Pessoas Imprensa . s o .
Memgria Projetos, Fiscalizagcdo Institucionais

Supervisdo de Eventos Assessoria Técnica -
e Viagens GATHIS




1.3.1 CONSELHO DIRETOR

ANDREA LARRUSCAHIM £

PRESIDENTE MESQUITA PEDONE
VICE-PRESIDENTE

MARCIA ELIZABETH eidFd éﬁ

FAUSTO HENRIQUE STEFFEN RODRIGO SPINELLI
MARTING 5 EVELISE JAIME DE MENEZES

03/04/2024



1.3.2 COMISSAQ DE ENSINO E FORMACAO

CONSELHEIROS

TITULARES

P .' L7, ; i
gl < il ’
RODRIGO SPINELLI MARCIA ELIZABETH NUBIA MARGOT RINALDO FERREIRA

MARTINS MENEZES JARDIM BARBOSA

ANDREA LARRUSCAHIM
HAMILTON ILHA

CONSELHEIROS
SUPLENTES
MARILIA PEREIRA DE 5 ALINE PEDROSO DA
ARDOVINO BARBOSA ERSATASELAL T CROCE

03/04/2024 S




1.3.3 COMISSAQ DE ETICA E DISCIPLINA

CONSELHEIROS
TITULARES

CONSELHEIROS
SUPLENTES

03/04/2024

FABIO MULLER

INGRID LOUISE DE
SOUZA DAHM

GILSAINE VARGAS
SAIBRO

RAFAEL ARTICO

SILVIA MONTEIRO

BARAKAT

PATRICIA LOPES SILVA

VALDIR BANDEIRA
FLORETIN

MIGUERL ANTONIO
FARINA

FABIO ANDRE ZATTI

CRISTINA GIOCONDA
BASTOS LANGER
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1.3.4 COMISSAO DE EXERCICIO PROFISSIONAL

CONSELHEIROS
TITULARES

CONSELHEIROS
SUPLENTES

03/04/2024

CARLOS EDUARDO
MESQUITA PEDONE

ANDREA LARRUSCAHIM
HAMILTON ILHA

FABIO MULLER

ORILDES TRES

RAFAEL ARTICO

L

1

KARINA FRANZOLOSO
GUIDOLIN

MARILIA PEREIRA
ADORVINO BARBOSA

PATRICIA LOPES SILVA

DIEGO BERTOLETTI DA
ROCHA

—)

A

FABIO ANDRE ZATTI
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1.3.5 COMISSAO DE ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO

CONSELHEIROS
TITULARES

l/ !

L.
Lo

e ALEXANDRE COUTO EMILIO MERINO FAUSTO HENRIQUE
EVELISE JAIME DE GIORGI DOMINGUEZ STEFFEN %

MENEZES

CONSELHEIROS
SUPLENTES

CARLINE LUANA

JOSE DANIEL p

03/04/2024 12




1.3.6 COMISSAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS

CONSELHEIROS

TITULARES

CONSELHEIROS

SUPLENTES

03/04/2024

FAUSTO HENRIQUE
STEFFEN

LIDIA GLACIR GOMES
RODRIGUES

CARLOS EDUARDO
IPONEMA COSTA

o

PEDRO XAVIER DE
ARAUJO

CARLINE LUANA
CARAZZO

LUCAS BERNARDES
VOLPATTO

DEBORA FRANCELE
RODRIGUES DA SILVA




1.3.7 COMISSAO DE POLITICA URBANA E AMBIENTAL

CONSELHEIROS
TITULARES

CONSELHEIROS
SUPLENTES

03/04/2024

PEDRO XAVIER DE
ARAUJO

) £}
EMILIO MERINO
DOMINGUEZ

EVELISE JAIME DE
MENEZES

INGRID LOUISE DE
SOUZA DAHM

ORILDES TRES

{ 'r i o

4

DEBORA FRANCELE
RODRIGUES DA
SILVA

LETICIA KAUER

MARISA POTTER

VALDIR BANDEIRA
FLORETIN

DIEGO BERTOLETTI
DA ROCHA
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1.3.8 COMISSAO DE PATRIMONIO CULTURAL

CONSELHEIROS
TITULARES

CONSELHEIROS
SUPLENTES

03/04/2024

MARCIA ELIZABETH
MARTINS

FABIO MULLER

ALEXANDRE COUTO
GIORGI

CARLOS EDUARDO
IPONEMA COSTA

FAUSTO HENRIQUE
STEFFEN

JUAN JOSE MASCARO

- =

i

|

PATRICIA LOPES SILVA

JOSE DANIEL
CRAIDY SIMOES

LUCAS BERNARDES
VOLPATTO

CARLINE LUANA
CARAZZO

15



1.3.9 COLEGIADO DE ENTIDADES

Além das comissdes ordinarias, o CAU/RS conta com a participacao do Colegiado das Entidades Estaduais de

Arquitetos e Urbanistas, que é composto por membros do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul (CAU/RS) e das entidades listadas abaixo:

[ Sindicato dos Arquitetos no Estado do Rio Grande do Sul
= Evandro Babu Medeiros

[ Associacdo Brasileira dos Escritorios de Arquitetura - RS
= Raquel Hagen

[ Associacao de Arquitetos de Interiores do Brasil
=  Gislaine Saibro

[ Instituto de Arquitetos do Brasil — Departamento Rio Grande do Sul
= (Clarice Mizocsky de Oliveira

[ Federacdo Nacional de Estudantes de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

[ Férum das Entidades de Arquitetos e Urbanistas do RS




1.4 MODELO DE NEGOCIO

Parcerias
Principais

A sociedade.

Orgéos publicos nas trés esferas de governo.
Conselhos profissionais.

Instituicdes de ensino e pesquisa.

Arquitetos e urbanistas.

Entidades de classe.

Empresas de construcéo.

Atividades
Chave

Desenvolvimento de produtos e servigos

Plano de Fiscalizagdo

Gestdo da informagéao (Gestéo do conhecimento)

Gestéo eletronica de documentos e processos - GED

Gestéo do relacionamento

Comunicacéo E Atendimento

Planejamento e gestdo estratégica

Prestagé&o de contas

Producéo de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras
especializadas, seminarios, oficinas, congressos, conferéncias, outros)
Normatizacéo da profisséo E Consultoria/ orientacées
Treinamento/cursos de capacitacdo

Convénios ( implantagdo e funcionamento de escritérios modelo,
projetos e pesquisas)

Plano de Comunicacéo

Residéncia Técnica

Proposta
de Valor

Etica e transparéncia.

Exceléncia organizacional.
Comprometimento com a inovagao.
Unicidade e integracao.
Democratizagdo da informagéo e
conhecimento.

Interlocucédo da arquitetura e urbanismo
na sociedade.

Recursos
Principais

Capital humano

+ Conselheiros BR e UF

« Colaboradores do CAU

+ Funcionarios, Contratados, Conveniados

Infraestrutura fisica

+ Sedes Nacionais, Estaduais e Escritérios

» Pontos de atendimento dedicados/méveis/provisérios ou
compartilhados com os parceiros: instituicdes de ensino,
prefeituras,

Tecnologia

+ SICCAU/Portal/

+ CRM (Customer Relationship Management)

« Inteligéncia geogréfica/ Implanta/ APP/SGI

Estrutura de Custos

Sistemas de informag&o:

« Sistemas de relacionamento com o arquiteto e urbanista (acervaréo, registro e certificagéo);

« Data Center.
Capital humano.

Infraestrutura fisica (construgdo e manutencgéo das sedes).

Desenvolvimento/ precificacéo de produtos e servigos.
Comunicagéo e marketing.
Capacitacéo continuada — reciclagem profissional.

Aquisicéo de estudos com impacto na arquitetura e urbanismo.
Parcerias nacionais e internacionais para inovagao, projetos, integracéo de politicas publicas, producéo de conhecimento, patrocinio e convénios;

Operagéo, ampliagéo e aprimoramento dos sistemas de fiscalizag&o.
Producéo de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, seminarios, oficinas, congressos, conferéncias, outros).

Reunides plenarias e de comissdes para a normatizagdo da atividade profissional.
Premiacdes (valorizacdo das boas praticas / concurso de TCC).

Relacionamento
com Publico-Alvo

Call Center

Redes Sociais - Féruns de debate

Midia (imprensa, revistas especializadas, eventos relacionados,
publicacées gerais do CAU) / Midia subliminar

Portal do CAU

SICCAU (considerado apenas como canal de entrega)
Atendimento presencial pelos CAU/UF/ Canais de atendimento presencial
(pelo CAU e parceiros)

Ouvidoria

Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas,
seminarios, workshops, congressos, conferéncias, outros)

Programa de beneficios (plano de salde, convénios com instituicdes de
ensino, certificadoras, desconto para ingressos de eventos da profisséo,
outros)

Apps/IGEO para mostrar quem séo os arquitetos das obras

Canais

Online
+ SICCAU
* Portal online

Presencial

Sedes Regionais (fiscais/funcionarios)

Pontos méveis/provisérios de atendimento
(fiscais/funcionarios)

Pontos de atendimento dedicados ou compartilhado
com os parceiros: instituicdes de ensino, Prefeituras
Municipais

Publicidade

Publicagdes

Recursos Audio Visuais

Assessoria de Imprensa

Segmentos de
Publico-Alvo

Classificacdes:

Relagdes de prestacao de servigos.

Relagdes politicas e institucionais.

Relagdes de fiscalizagao.

Relagdes de formagéo profissional e pesquisa.
Relagdes de captacao de recursos.

Relagdes associativas.

Relagdes culturais e cientificas.

Publico infanto-juvenil.

Sociedade.

Anuidades.

Emisséo de RRT e certid6es.

Fiscalizacéo atuante (novas RRT e multas).

Convénios e parcerias para fiscalizacéo (cartérios, sindicatos, etc.).
Locacéo e servico de TI.

Propagandas, com incentivo ao uso do site do CAU.

Captacao de Recursos




2. RISCOS,

OPORTUNIDADES E
PERSPECTIVAS.

Relatdrio de Gestdo 2023



2.1 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

A Gestao de Riscos e Controles Internos no ambito do CAU/BR abrange questdes estratégicas, riscos e
ameacas, com acompanhamento da execucao do Plano de A¢édo e abordagem como a das Trés Linhas
de Defesa (ll1A, 2013). Desta forma o CAU/BR, extensivel aos CAU/UF, conta com 0s seguintes grupos
de responsaveis envolvidos com o gerenciamento de riscos:

» 12 linha de defesa — Controles das Geréncias e Assessorias do CAU/UF — Controles desenvolvidos
por meio de sistemas e processos sob orientacdo e responsabilidade de cada gestor de area.

» 22 linha de defesa — Controladoria do CAU/BR e Geréncia de Planejamento e Gestdo Estratégica
do CAU/BR e do CAU/UF — Coordenam as atividades de gestdo e monitoramento de riscos, auxiliando
0s gestores da primeira linha de defesa a desenvolverem e aprimorarem seus controles internos.

* 32 linha de defesa — Auditoria Interna do CAU/BR e do CAU/UF se houver, Geréncia de
Planejamento e Gestao Estratégica e Auditoria Independente contratada pelo CAU/BR e/ou pelo
CAU/UF — Fornecem avaliacdes (asseguracdes) independentes e objetivas sobre os processos de
gerenciamento de riscos, controle e governanca ao CAU/BR e CAU/UF.

Minuta de Portaria Normativa de institucionalizacdo da Politica de Gestdo de Integridade, Riscos e
Controles Internos no ambito do CAU/BR, extensivel a todo o CAU encontra-se em fase de aprovacéao pelo
Conselho Diretor do CAU/BR.



2.2 OPORTUNIDADES 2023

Dar continuidade a
Implantacao do Programa
Casa Saudavel (ATHIS).

Aumentar a qualificacao e
ampliar as acoes de
profissionalizacéo.

Estabelecer parceria com a
IES para pesquisas
conjuntas.

®_®
( )
®@®

Implantac&o de novo Plano de
Cargos e Salarios.

Ampliacao da virtualizacao de
processos.

Ampliar editais de apoio, patrocinio
e publicacdes

Consolidacao dos Escritorios
Regionais

Consolidar convénios com
instituicOes para defesa da
Arquitetura e Urbanismo.
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3. Governanga,
Estratégia e Alocacao
de Recursos




3.1 Estrutura de Governanca

Mediante Portaria Presidencial CAU/BR foi criado
criando grupo de trabalho para atuar nas acgdes
de estruturacdo e implantacdo das politicas de
governanga institucional e de gestdo de riscos e
controles internos, e de programa de integridade.
As minutas das portarias normativas resultantes
encontram-se em fase de aprovagao pelo
Conselho Diretor do CAU/BR para a
institucionalizacdo no ambito do CAU:

v Governanca organizacional.

v’ Politica de Gest3o de Integridade, Riscos e

Controles Internos.

A estrutura de governanca, extensivel aos CAU
estaduais, foi identificada dentro dos preceitos
contidos no Referencial Basico de Governanca, 32
edicao, expedido pelo Tribunal de Contas da

Unido (TCU), conforme segue.

Estrutura de Governanga do CAU

l. Instancias externas:
e TCU
e CGU

Il. Instancias externas de apoio:

e Auditoria independente contratada pelo CAU/BR
eControle social organizado

® Férum de Presidentes

Ill. Instancias internas:

e Plenario do CAU/UF

e Conselho Diretor do CAU/UF

e Colegiado de Governancga do Centro de Servicos
Compartilhados do CAU (CSC-CAU)

e Colegiado de Governanca do Fundo de Apoio
Financeiro aos CAU/UF

IV. Instancias internas de apoio:

¢ Comissdo de Finangas do CAU/UF
¢ Controladoria do CAU/BR

¢ Auditoria interna do CAU/BR

e Ouvidoria do CAU/BR



3.2 SISTEMA DE GOVERNANCA
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3.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico é um processo sistémico de
construcao de consenso, que permite definir o melhor
caminho a ser seguido por uma organizacao para atingir um
ou mais objetivos estratégicos, dentro de um contexto
previamente analisado dos cenarios, definindo-se metas e
acoes que permitirdo chegar aonde se deseja.

A ldentidade Organizacional do conjunto autarquico CAU
composta pela Missdao, Visao e Valores; bem como os
Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para
um periodo de dez anos. O Planejamento Estratégico CAU
2013-2023 sedimenta as bases de um Conselho com
exceléncia  organizacional, transparente, inovador e
financeiramente sustentavel, para servir a Sociedade,
assegurando eficacia no atendimento aos profissionais e as
empresas do setor no estado, compromissado com a
gualidade e a modernidade.

A Missdo estabelecida é “Promover Arquitetura e Urbanismo
para Todos”. No que diz respeito a Visao, o CAU busca ser
reconhecido como referéncia na defesa e fomento das boas
praticas da Arquitetura e Urbanismo.

Os Valores, por sua vez, tém as seguintes premissas: Etica e
transparéncia; Exceléncia organizacional; Comprometimento

com a inovagao; Unicidade e integracao e Democratizacao da
informacgao e conhecimento.

O mapa estratégico em 2023 tem seus pilares
fundamentados na identidade estratégica do CAU, e relaciona
os 16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em
03 objetivos nacionais e 02 objetivos locais.

* Tornar a fiscalizagdo um vetor de

O b_l etivos melhoria do exercicio da Arquitetura e

Urbanismo

eSt ratégICOS e Assegurar a eficacia no relacionamento

e comunicagdo com a sociedade

Nnacionails e Estimular a produgdo da Arquitetura e
Urbanismo como politica de Estado

ObjetiVOS * Promover o exercicio ético e

z ualificado da profissdo
estratégicos 9T Ta PIOTRRES
- * Construir cultura organizacional
locais adequada a estratégia




3.4 MAPA ESTRATEGICO

Missao

Visao

Promover a Arquitetura e
Urbanismo para Todos

Ser reconhecido como referéncian
defesa e fomento das boas pratica:
da Arquitetura e Urbanismo

g Etica e transparéncia Comprometimento com a Democratizagdo da informagdo e  Interlocucdo da Arquitetura e
% Exceléncia organizacional inovagdo Unicidade e integragdo conhecimento Urbanismo na sociedade
>

© o g

= Ig}g?g}::ni%?cl)ﬂgz\tI;:rs:ggtgoo Valorizar a Arquitetura e

() .

'S s Urbanismo

Uo) territorio

Exceléncia Organizacional

Assegurar a eficacia no
atendimento e no relacionamento
com os Arquitetos e Urbanistas e

@
o
=
=
[}
2
=

w
o
(72}
g
c% a Sociedade

Relagoes institucionais

Garantir

Arquitetos e
planejamento territorial e na
gestdo urbana

Relacao com a Sociedade

Promover o exercicio ético e
qualificado da profisséo
acesso da

a participacdo dos
Urbanistas no

Fomentar o
sociedade a Arquitetura e
Urbanismo

sustentabilidade financeira

Aprimorar e inovar os processos
e as acoes

w
Qo
o
'§ Assegurar a
&
>
S
<

[

8 g Desenvolver competéncias de
% § dirigentes e colaboradores
e —

organizacional adequada a

Ter sistemas de informagao e infraestrutura
ue viabilizem a gestdo e o atendimento dos
arquitetos e urbanistas e a sociedade

Construir cultura

estratégia

Fiscalizacao

Investimento

R$ 6.117.485

Atendimento

Investimento

R$ 3.423.213

Comunicacao

Investimento

R$ 2.704.860

Patrocinio

Investimento

R$ 292.909

Objetivos Locais

Investimento

R$ 4.256.372

Capacitacao

Investimento

R$ 67.701

Athis

Investimento

R$ 829.569



3.5 PRINCIPAIS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das boas praticas da Arquitetura e Urbanismo
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Legenda:
1, ATHIS - Assisténcia Técnica em HabitacOes de Interesse Social
2. INVESTIMENTOS (R$) - Somatério dos recursos destinados ao objetivo estratégico
3, % ALOCACAO DE RECURSOS - Valores aprovados (Previstos)
4. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade
RAL: Receita de Arrecadacao Liquida
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3.6 FISCALIZACAO

R$ 5.621.737

> 92% do previsto
INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Tornar a fiscalizagc&o um
vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura
e Urbanismo

LIMITE ALCANCADO

INDICADOR CAU/BR
+5%

)

044 046

2022 2023

RRT x més x profissional

PRINCIPAIS PROJETOS

Fiscalizacdo de Denuncias

Ajuste de procedimentos e tramites internos, atinentes a rotina de
recebimento e apuracdo de denuncias, com a finalidade de promover
mais  celeridade no atendimento dessas demandas e,
consequentemente, economicidade no tempo dispendido pelo(as)
agentes de fiscalizagdo e assistentes envolvidos(as).

C
®

Ajuste de Competéncias o

1ZaC

Alinhamento entre geréncias do CAU/RS para a transferéncia de
atividades e rotinas, até entdo realizadas pela equipe da Geréncia de
Fiscalizacdo, as quais ndo mantinham relacdo com a estrita finalidade .
de fiscalizacdo do exercicio e ética profissional, para outras geréncias
do CAU/RS, por competéncia.

Escritérios Regionais

A gestdo do CAU/RS 2024-2027 vem trabalhando na consolidagdo dos
escritorios regionais nas principais cidades do estado. Em 2021 (U
conclui-se a implantag3o fisica dos 4 escritérios regionais do CAU/RS: °¢
Santa Maria (2019), Pelotas (2020), Caxias do Sul (2021) e Passo Fundo
(2021).

Orea

Retomada Presencial

Desde o inicio de 2021, retomaram-se as atividades de fiscalizagcdao que
envolviam viagens dos(as) agentes de fiscalizacdao, ainda com restricdes
quanto a pernoite e questdes sanitdrias. Em dezembro, realizou-se o
primeiro més de trabalho de regime hibrido, com posterior
implantacdo do regime hibrido em carater oficial através da Portaria
Normativa n2 015/2021.

Fxcelénc
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3.6.1 FISCALIZACAO

A Resolucdo CAU/BR n? 198/2020 prevé que a fiscalizacdo do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo tem por objetivo garantir a
sociedade servicos de Arquitetura e Urbanismo de qualidade, com
as condicdes de seguranca e bem-estar a altura de suas
necessidades, a serem prestados por profissionais habilitados com
a devida formacado académica e qualificacao técnica.

Para isso, cabe ao Agente de Fiscalizacao do CAU exigir, em suas
acOes de fiscalizacdo Registro de Responsabilidade Técnica — RRT,
se o responsavel for Arquiteto e urbanista ou Anotacao de
Responsabilidades Técnica — ART se o responsavel for Engenheiro
Civil.

As frentes de atuacdo da Fiscalizagdo do CAU/RS em 2023 foram:

P Acoes em obras em andamento, buscando os responsdveis técnicos pelas
atividades desempenhadas e encontradas no local;

» Estruturas temporarias montadas em feiras e eventos;

» Ambientes efémeros montados para mostras de arquitetura;

» Condominios verticais ou horizontais — orientacdo a sindicos e
administradoras e fiscalizacdo de obras;

» Pessoas juridicas que prestam servicos de arquitetura e urbanismo e que nao
possuem registro no CAU ou pendéncias quanto a responsabilidade técnica;

» Pessoas fisicas sem habilitacdo profissional que prestam servicos de
arquitetura e urbanismo e/ou divulgam-se como profissionais de arquitetura e
urbanismo, incorrendo em exercicio ilegal;

» Editais de licitagdo ou concursos publicos em que haja restricdo,
respectivamente, a participacdo de empresa ou ao profissional de arquitetura e
urbanismo, cargos cuja remuneragao nao respeita o piso salarial disposto na Lei
4.950-A/66 para arquitetura e urbanismo (suspenso a partir de janeiro de 2023)
e emprego inadequado da modalidade de pregao para servicos de natureza
predominantemente intelectual;

» Publicidade de servicos técnicos em redes sociais, buscando orientar e,
constatadas infracbes e/ou a recusa de retificagio por parte do(a)
proprietario(a) do perfil/pagina, notificar e autuar pessoas fisicas ou juridicas
gue ndo observem as normativas do CAU pertinentes ao tema;

P Primeiras providéncias processuais quando do recebimento de denuncias de
cunho ético-disciplinar, antes da remessa desses expedientes a Comissao de
Etica e Disciplina do CAU/RS.

Elaboragdo e data:
Coordenacdo de Fiscalizagéo, CAU/RS, Marco/2024.



2} LlidpeCo
o * ~ o

V) ,! Encarnaclon ~{ @ A .clo _ Concordla
I < et -
Obera (\Nju SVW=E = 153
Posadas o P
[ ] [ ] Er(‘ )
Ituzaingo _\
° : Se al 1058 (38€ Lages
%" 772N =
Q Santo A Pai nbi N A
Parque \/ . y
ional'lbera 9 i
jui A &
SantoTome/ (285) Q 5 Ve o 6
S0 Borja Cruz Alta %

Q’ 0 Y Bl ;;9' Qz .
/ 0.9 9 0%99 9929293 190
2 Q Qe QV P QP )99 (Qu 99 WENLN

1?;?1“1\ M QQ &9 or .gre
v Q sao Wibriel (200)
An¥as v g

N5 0 . o0
Livriaviento 9 9 al

Em 2023, o Projeto CAU Mais Perto esteve em 125
municipios para acoes de fiscalizacao e em 35 para
acoes de atendimento profissional.

Considerando todas as acdes realizadas (mais de
uma vez no mesmo municipio), realizaram-se 485 ._
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Elaboragdo e data:
Coordenacdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Margo/2024.
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3.6.3 FISCALIZACAO

Em 2023, o CAU/RS elaborou um total de 3749 Relatdrios de Fiscalizacdo. Lamentavelmente, as quantidades de Notificacdes Preventivas e de
Autos de Infracao ndao puderam ser extraidas do sistema neste momento porque ainda nao estdo acessiveis por meio das ferramentas de pesquisa
disponiveis.

Trata-se de aumento de 2,5% nos relatorios em relacdao ao numero do ano anterior. A melhora na produtividade se justifica pelo aumento da
equipe, que possibilitou mantermos o foco em frentes de fiscalizacdo remotas intensificadas no ano anterior (fiscalizacdo de empresas sem
registro no CAU, fiscalizacao de publicidade em redes sociais e a fiscalizacdo de editais de licitacdo) e aumentar as acoes de fiscalizacao presencial.

O ano de 2023 foi o mais produtivo da histéria do CAU/RS.

COMPARATIVO ANUAL - DOCUMENTOS DE FISCALIZACAO

4000 3654 3749
3500
3000 9591
2500
- 1878 I
0,
1500 +2,5%
1000 655 567
328 261
“ - ]
0 - [ ] [ ] _
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RELATORIO DE FISCALIZACAO ~ m NOTIFICACAO PREVENTIVA  m AUTO DE INFRACAO

Elaboragdo e data:
Coordenacgdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Marco/2024.



3.6.4 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS recebeu um total de 470 denuncias pelo sistema SICCAU. Aumento expressivo de 59% em
relacdao ao ano anterior. Registra-se pequena queda no percentual de execu¢cao em termos de celeridade para

atendimento das denuncias, contudo, o prazo médio de atencao as denuncias permaneceu inferior a 5 dias
uteis.

DENUNCIAS RECEBIDAS
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INDICADOR RELACIONADO A FRENTE: 12 analise da dentincia em até 5 dias Uteis.

Executado = 82% das denuncias receberam a 12 andlise em até 5 dias Uteis (em 2022 o executado foi 94%); e
Prazo médio anual = 4 dias Uteis (em 2022 o prazo médio foi de 3 dias uteis)

Elaboragdo e data:
Coordenacdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Margo, 2024..



3.6.5 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS analisou um total de 1250 editais de licitacdo e concurso e impugnou 35.

Queda de 45% nos analisados e baixa de 47% nas impugnacoes em relacao aos numeros de 2022. Na maior parte de
2023, as impugnacdes foram realizadas pela Coordenadora de Fiscalizagdo em concomitancia com as responsabilidades
do cargo.

EDITAIS ANALISADOS EDITAIS FISCALIZADOS
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INDICADOR RELACIONADO A FRENTE: indice de editais retificados apds impugnacido administrativa = 34% das impugnacdes administrativas resultaram
em retificacdo do edital (33% em 2022).

A maior parte dos editais impugnados sdao de emprego inadequado da modalidade “pregao”, tema ainda polémico junto aos 6rgdos licitantes e que
ndo costumam resultar em vitdria administrativa, sendo necessaria a evolucdo da demanda, dentro do CAU/RS, para a Assessoria Juridica.

Elaboragdo e data:
Coordenacgdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Marco/2024.



3.6.6 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 421 empresas, por auséncia de registro no conselho ou auséncia de
responsavel técnico anotado no registro. Queda de 9,5% em relacao aos numeros de 2022.

EMPRESAS FISCALIZADAS
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INDICADORES RELACIONADOS A FRENTE:

Indice de empresas registradas apds acdo de fiscalizacdo: 58% (63% em 2022)
Indice de anotacdo de responsabilidade técnica (AU): 12,5% (7% em 2022)
Indice de empresas que tiveram a situacdo regularizada (inclui todas as formas de regularizacdo): 76% (70% em 2022)

OBS: Dados consideram as regularizagées promovidas pelas empresas até a data de medi¢dao dos indicadores. Com o passar do tempo, os processos que evoluem para
situacOes de cobranca de divida ativa ou defesa ao Plendrio do CAU/BR transitam em julgado e as regularizacdes posteriores a medi¢cdo dos niumeros aumentam,
gradativamente, o desempenho outrora medido.

Elaboragdo e data:
Coordenagdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Margo, 202%.



3.6.7 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS analisou um total de 1903 redes sociais e fiscalizou 515.

REDE SOCIAIS ANALISADAS REDES SOCIAIS FISCALIZADAS
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Em relacao a 2022, houve queda de 21% nas analises; porém, em termos de redes sociais fiscalizadas, existiu um
incremento de 50%.

Elaboragdo e data:
Coordenagdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Margo, 2024.



3.6.8 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 67 feiras/eventos/mostras. Um aumento de 31% em relacdo ao ano anterior.
Nos anos de 2020 e 2021 os numeros dessa frente de trabalho foram impactados em funcdao da diminuicao na
ocorréncia de tais eventos no estado, devido ao COVID 19, o que, por consequéncia, reduziu o universo de situacoes
fiscalizaveis e as acOes executadas.

FEIRAS FISCALIZADAS
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INDICADORES RELACIONADOS A FRENTE:

Indice de regularidade das instalacdes gerais: 80% (61% em 2022)
indice de regularidade dos estandes: 81% (81% em 2022)

Elaboragdo e data:
Coordenacgdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Margo, 2024.



3.6.9 FISCALIZACAO

Em 2023, O CAU/RS fiscalizou um total de 2940 obras. Queda de 6,7% em relagdo aos numeros de 2022. O ano de 2023
(fim de marco) foi marcado pelo inicio da vigéncia da Resolugdo CAU/BR n? 198/2020. Isto acarretou mudancas de
sistema e na necessidade de revisao das acOes de rua, impactando diretamente na forma de cadastro e nos tramites dos
processos de fiscalizacao para cumprimento da nova Resolucao.

OBRAS FISCALIZADAS
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INDICADORES RELACIONADOS A FRENTE:

Indice de regularidade de obras fiscalizadas pelo CAU/RS: 67% (72% em 2022)
indice de obras regulares com arquiteto e urbanista: 38% (62% em 2022)
indice de obras regularizadas apds acdo de fiscalizacdo: 18% (15% em 2022)
indice de obras regularizadas por arquitetos e urbanistas: 83% (67% em 2022)

67% das obras ja estavam regulares e 18% foram regularizadas ap0s a fiscalizagdo do CAU/RS, desta forma atingimos a regularidade de 85% das obras.

Elaboracédo e datd
Coordenacdo de Fiscaliza¢éo, CAU/RS, Fevereiro/2022.



3.6.10 FISCALIZACAO

Excluindo a meta estabelecida para as empresas, todas as frentes superaram os numeros previstos. No ultimo trimestre
do ano de 2023, a frente de empresas passou a dividir a atencdo da agente de fiscalizacdao também responsavel por
redes socais. Tratou-se de uma reordenacao inevitavel, haja vista o afastamento por licenca maternidade de outra
agente de fiscalizagao.

METAS X EXECUTADO
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Elaboragdo e data:
Coordenacgdo de Fiscalizagdo, CAU/RS, Marco/2024.



3.6.11 DESAFIOS E PERSPECTIVAS - FISCALIZACAO

Para 2024, o CAU/RS destinara 36,1% da sua receita de arrecadacdo
liquida para as atividades de fiscalizacao.

Dentre os projetos estratégicos elencados para 2024, estao a
automatizacdo da fiscalizacdo, o avanco em ferramentas de
geoprocessamento e o desenvolvimento de parcerias entre demais
orgdaos da administracdo publica com o objetivo de realizar
fiscalizagao conjunta.

Serao intensificadas as acOes de fiscalizacdo remota, especialmente
na frente de redes sociais, a qual come¢a a demonstrar nimeros
interessantes ja ao fim de 2023. O Planejamento para 2024 é ter
todos os escritérios com as equipes completas.

As iniciativas almejam a viabilizacao do exercicio digno e seguro para
os profissionais do setor e visam propiciar seguranga e confianga no
trabalho do arquiteto e urbanista perante a sociedade.

ORCAMENTO 2024

R$ 6.591.410

+7,7% em relacdo a reprogramacéao
de 2023

Elaboragdo e data:
Coordenacdo de Fiscalizagéo, CAU/RS, Marco/2024



3.7 ETICA E DISCIPLINA

R$ 55.172,12

83% do previsto

INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Promover o exercicio
ético e qualificado da
profisséo.

86 Deliberacoes

37 Dendncias Ingressadas
24 pendncias Admitidas
28 Dendncias Inadmitidas
13 Processos Julgados
14 Audiéncias realizadas

145 Processos na Comissao

° Relacoes Institucionais

w



3.7.1 ETICA E DISCIPLINA

ACOES DE ROTINA
Instruir, apreciar e deliberar sobre processos de infragdes ético-disciplinares

Propor, apreciar e deliberar sobre aprimoramento de atos normativos do CAU/BR

PRINCIPAIS ACOES DE 2023
Projeto Descomplica Etica

Participacao em eventos

ionais

°> Relacoes Instituc

D



3.8 ATENDIMENTO

CANAIS DE

ATENDIMENTO

R$ 2.625.976

81% do previsto

0 Whatsapp
INVESTIMENTO REALIZADO 84,4% DO LIMITE (51) 3094 9800

Telefone
(segunda a sexta, das 9h as 17h)
> 19,2% da Receita Liquida (51) 3094 9800

E-mail:
atendimento@caurs.gov.br
OBJETIVO INDICADORES
irAC] Presencial
ASSGg u r?'r a eficacia no 97'1 9% 90,97% O atendimento presencial na sede e nas 4
atendimento e no indice de regionais acontece de segunda a sexta-

indice de satisfacdo feira. das 10h s 16h.
com a solugdo da

relacionamento com 0sS Atendimento
Arquitetos e Urbanistas e
e a Sociedade

demanda

Meta: 98%

41

ional

1zac

Orean

encia

Fxcel


mailto:atendimento@caurs.gov.br

3.8.1. TOTAL DE ATENDIMENTOS 2023

O CAU/RS possui 04 canais de atendimento — telefone, e-mail, WhatsApp e presencial, sendo que nas quatro regionais
controlamos apenas o atendimento presencial. Os demais s&o realizados pela sede em Porto Alegre.

O horario padréo de atendimento telefonico em Porto Alegre acontece TEIAE BE ATEND'MENE:C;HZTZE?

das 9 as 17 horas, de segunda a sexta-feira e o atendimento presencial as sedes); 1034;4%
tanto em Porto Alegre quanto nas regionais acontece das 10 as 16
horas, também de segunda a sexta-feira.

Telefone; 12594;

0,
WhatsApp; 43%

O CAU/RS realizou um total de 29.084 atendimentos em 2023. 42% AR190:ARN
deles foi via WhatsApp. 43% dos atendimentos de 2023 ocorreram pelo
telefone. No comparativo com o ano de 2022, podemos afirmar que 0s
canais de WhatsApp, telefone, e-mail e presencial tiveram pouca
alteragdo percentual de atendimentos. =

HTelefone ME-mail W WhatsApp H Presencial (Todas as sedes)

TOTAL DE ATENDIMENTOS 2023

2000
1800

1552
1600 1420
1400 12331249 1252 1222
1081 1112 1097 1091

1200 0305 1007 985
1000 236 897 857887
200 716
600 5
400 2 4 0
- o Ml M Ml . - - I . I =

FEWV MLAR ABR JUMN JuL

| Telefone = E-mail = \WhatsApp M Presencial (Todas as sedes)

1735

~J




3.8.2. TOTAL DE ATENDIMENTOS - COMPARATIVO COM 2018, 2019, 2020, 2021 e 2022

Comparando os dados do atendimento dos anos anteriores, temos o seguinte:
Em 2018, tivemos um total de 32.977 atendimentos:

Em 2019, tivemos um total de 31.235 atendimentos;

Em 2020 tivemos um total de 29.641 atendimentos;

Em 2021 tivemos um total de 32.387 atendimentos.

Em 2022 o total foi de 31.332 atendimentos.

Em 2023 o total foi de 29.084, 7,1% a menos que em 2022. Percebe-se que o atendimento por WhatsApp tem
aumentado gradualmente ao longo desse periodo.

TOTAIS ATENDIMENTOS - COMPARATIVO 2018-2023
25000

21994

19809

142504260
12982279355742594 11748 12199
6912
5800
4649

4154, 4469 36475355

Enlinm e
[ - -

Telefone E-rmail WhatsApp Presencial

20000

15000

10000

5000

w2018 m2019 m2020 2021 w2022 w2023



3.8.3. INDICE DE ATENDIMENTO

O indice de atendimento mede o nimero de solicitagdes
enviadas a Geréncia de Atendimento que foram
atendidas em até 30 dias.

No ano de 2023 foram 11.746 solicitacées atendidas
em até 30 dias, de um total de 12.086, configurando

um indice de atendimento de 97,19%,
superando um pouco a meta prevista de 96%.

indice de Atendimento
Férmula: (n2 de solicitagdes tratadas em até 30 dias / n2 de solicitagdo) x 100

SOLICITAGOES ne de

total de solicitagGes | solicitagoestratada
s em 30 dias

Registro Profissional
Interrupgao do Registro Profissional 584 574

PESSOA Envit.) deNDipIoma F)ara Registro Definitivo 337 337

FiSICA Reativacdo do Registro 175 175

Anotacdo de Curso 48 45

Inclusdo de Eng. de Seguranca do Trabalho 21 20

Cancelamento por Obito 12 12

Desconto Anuidades 50%(mat/pat) 149 145

Desconto Anuidades 90%(bolsistas)) 242 241

Registro de Empresas 668 660

Baixa de Responsavel Técnico 422 399

L2 H10 AW Inclusdo de Responsavel Técnico 81 77

JURIDICA Interrupgao do Registro PJ 66 48

Baixa do Registro PJ 295 275

Alteracdo Cadastral 165 147

Desconto Anuidade 90% 498 498

Atividades no Exterior 21 20

Baixa de Contratante 12 12
Cancelamento 1019 1018

Nulidade 48 48

Derivado 242 242
Extemporaneo 1077 1044

CAT-A 892 888

Permissao para retificar RRT 281 281

Ressarcimentos 102 99

Declaragdes de ISSQN 132 132

ATENDIM
S\We BN E-mail(PF/PJ/RRT/FISC/ATEND) 3252 3070
TOTAIS

12086 11746

indice de Atendimento 97,19%



3.8.4. INDICE DE SATISFACAO

O CAU/RS possui pesquisa de satisfagcédo nos 4 canais de atendimento.

No atendimento telefénico, a pesquisa acontece logo apos a finalizacdo da chamada. O usuéario € encaminhado
automaticamente para a avaliagao.

Pelo WhatsApp e e-mail, apds concluséo do atendimento, o atendente envia ao usuario o link para preenchimento do
formulario de pesquisa. No caso do atendimento presencial, este mesmo formulario € enviado por e-mail nos dias
seguintes a realizacdo do atendimento.

TOTAIS DA PESQUISA DE SATISFAGAO 2023

Telefone E-mail WhatsApp Presencial
Trimestre Responderam | Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos Satisfa¢do
1 0 0 15 13 127 118 44 40 186 171 91,94%
2 460 426 5 5 60 35 80 79 605 545 90,08%
3 253 249 22 19 287 252 46 44 608 564 92,76%
4 94 90 17 16 347 304 26 23 484 433 89,46%
Totais 807 765 59 53 821 709 196 186 1883 1713 90,97%

Do total de 29.084 atendimentos, 1.883 (6,47%) responderam a nossa pesquisa de satisfacéo. Destes, 1.713

ou seja, 90,9 /7% ficaram satisfeitos com a solucdo da demanda de atendimento. A meta para o ano era de 98% de
satisfacao.



3.8.5. REGISTRO DE PROFISSIONAIS - COMPARATIVO 2018 - 2023
PRINCIPAIS EXPEDIENTES

Em 2023 o CAU/RS recebeu 1.245 solicitacdes de
registro profissional de graduados em arquitetura

e urbanismo. Destes, 1.1171 foram registrados, o

gue representa um crescimento proximo de 1%
com relacao a 2022.

Foram também cadastradas 584 solicitacdes de
interrupcdo de registro profissional em 2023.

Entretanto tivemos o deferimento de 590, por
cumprirem 0s requisitos previstos nas normativas
do Conselho. No comparativo com 2022, percebe-

se um aumento de 12,16% no numero de
registros interrompidos.

Em relacdo as reativacdes de registro profissional,
0 ano de 2023 registrou 175 solicitacdes. Destas,
165 foram aprovadas.
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PROFISSIONAIS REGISTRADOS - ANO COMPLETO
COMPARATIVO 2018 - 2023
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1176

m 2018

1309

24 1235

1101 1111

PROFISSIONAIS REGISTRADOS
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INTERRUPGOES E REATIVAGOES- ANO COMPLETO

COMPARATIVO 2018 - 2023

590
541 526
361
284 288
168 168 165
81 120 114 ..

REGISTROS INTERROMPIDOS REGISTROS REATIVADOS
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3.8.6. REGISTRO DE EMPRESAS - COMPARATIVO 2018 - 2023
PRINCIPAIS EXPEDIENTES

Em 2023 o CAU/RS recebeu 668 solicitacbes de
registro de empresas que prestam servicos de

arquitetura e urbanismo. Destas, 647 foram
registradas, mantendo-se no patamar do ano de
2022.

Foram também cadastradas 66 solicitagcdes de
interrupcao de registro de empresa em 2023, no

entanto apenas 56 solicitagdes foram deferidas
por cumprirem 0S requisitos previstos nas
normativas do Conselho.

Em relacdo as baixas de registro de pessoas
juridicas, o ano de 2023 registrou 295 solicitacdes

e 307 foram aprovadas, mantendo-se no
patamar de 2022. Este aumento de solicitacdes,
nos dois ultimos anos se deu em funcdo de uma
acao de oficio do CAU/RS para baixar os registro
das empresas que estavam baixadas ou inativas
na Receita Federal.
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EMPRESAS REGISTRADAS, INTERROMPIDAS E
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294307
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T |
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3.8.7 RRT E ACERVO TECNICO - COMPARATIVO 2018 - 2023

PRINCIPAIS EXPEDIENTES

No ano de 2023, foram solicitadas, pelos arquitetos e
urbanistas registrados no CAU, 892 Certidées de Acervo

Técnico com Atestado (CAT-A), um aumento de 67% em
relacdo ao ano de 2022. A CAT-A é o documento utilizado
como comprovacdo de capacitagcdo técnico-profissional
para que empresas de arquitetura e urbanismo participem
de processos licitatorios.

A Unidade de RRT, pertencente a Geréncia de Atendimento
do CAU/RS, é responsavel por analisar e aprovar as
solicitacdes de RRTs Extemporaneos, que sdo os RRTs
realizados fora do prazo previsto na Resolu¢cdo CAU/BR n°
91, os RRTs Derivados, que ndo RRTs gerados a partir de
Anotacbes de Responsabilidade Técnica - ARTSs,
registradas no Crea-RS pelos arquitetos e urbanistas e
também as solicitagcdes de cancelamentos e nulidade de
RRTs. As solicitacbes de RRT extemporaneo seguem
aumentando ano apdés ano, desde alteracdo nas regras
deste tipo de RRT em 2020.
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3.8.8 DESAFIOS E PERSPECTIVAS - ATENDIMENTO

Para 2024, o CAU/RS destinara 14,7% da sua receita de
arrecadacao liquida para as atividades de atendimento
vinculadas ao objetivo estratégico “Assegurar a eficacia no
atendimento e no relacionamento com os Arquitetos e
Urbanistas e a Sociedade”.

R$ 2.678.020

ORCAMENTO 2024

49



3.9 ENSINO E FORMACAO

R$ 31.477,95

84% do previsto

INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Influenciar as diretrizes
do ensino de Arquitetura
e Urbanismo e sua
formacé&o continuada.

31 Deliberacoes
1.056 profissionais Registrados

13 aprovacoes de anotacao de titulo
de Engenharia de Seguranca do Trabalho

7 processos de apuracao de irregularidades de IES

70 cursos existentes no ambito do RS

° Relacoes Institucionais

U1



3.9.1 ENSINO E FORMACAO

ACOES DE ROTINA

Homologacéao de registros de novos profissionais

Aproximacao com a comunidade académica

Acompanhamento da qualidade de ensino

Discussdes sobre Extenséo Universitaria e Formacdo Continuada

Acompanhamento de processos judiciais relacionados ao ensino

PRINCIPAIS ACOES DE 2023
Reunidao com a Presidente da ABEA - Associacdo Brasileira de Ensino de Arquitetura e Urbanismo

Participagcao em encontros entre CEFs/UF

Relacoes Instituc

Reunifes com o Colegiado de Coordenadores de Curso

Contribuicdes para a consulta publica sobre a redacdo das DCNs

Continuidade da Campanha publicitaria contra o EaD

loNnais

Ul
[HEN



3.10 PATROCINIO E APOIO INSTITUCIONAL

R$ 216.421

> 73% do previsto
INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Estimular o
conhecimento, o uso de
processos criativos e a

difusao das melhores
praticas em Arquitetura e
Urbanismo

&

83, 7% DO LIMITE PREVISTO

> 1,34% da Receita Liquida

LIMITE ALCANCADO

INDICADORES

v@l,OB%

0.8%

ORCAMENTO
PATROCINIO X TOTAL

PATROCINIO
EXECUTADO X ORCADO

EDITAIS

CHAMADAS PUBLICAS

Patrocinios:

https://transparencia.caurs.gov.

br/?page id=7488

Apoio Institucional:

https://transparencia.caurs.gov.

br/?page id=7494

Publicacao de Livros:

https://transparencia.caurs.gov.

br/?page id=7497

52
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https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7488
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7488
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https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7494
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7494
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7497
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=7497

3.11 COMUNICACAO

&

Principais

AcOes Realizadas

R$ 2 . 473 . 730 ‘I 00 % DO LIMITE PREVISTO

> 15,31% da Receita Liquida

> 91,5% do previsto

Destinados a contratacdo de agéncia de

INVESTIMENTO REALIZADO LIMITE ALCANCADO publicidade e propaganda, envolvendo

criagdo de midias, publicagcbes em
jornais, insercbes em radios, spots, entre
outras.

OBJETIVO

Destinados a remuneracdo do pessoal

ASSGQ urar a eficacia no da Geréncia de Comunicacao

relacionamento e
comunicacédo com a
sociedade

53

izacional

Oroan
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3.11 COMUNICACAO Periodo: junho 2023

RBSTV
- RBS - POA
2 insercoes Jornal do Almoco (19 e 26/07)
3 inserg6es Bom dia RS (13,19 e 26/07)
Impactos: 1.013MM
RBS - Caxias RBS - Passo Fundo
3 inser¢ées Jornal do Almoco (12,19 e 26/07) 3 insergdes Jornal do Almoco (12,19 e 26/07)
Impactos: 250MM Impactos: 162M
RBS - Pelotas RBS - Santa Maria
3 inser¢ées Jornal do Almoco (12,19 e 26/07) 3 insercées Jornal do Almoco (12,19 e 26/07)
Impactos: 127M Impactos: 139M
Impactos totais



. Periodo: jan/ago 2023
3.11 COMUNICACAO

Zero Hora Tl
Impresso g ——

da viagem ao Uruguai
ﬂ y~— PO - : 'l - e
: - . 3 ca R M .
a

LANET § |\ 1 . ———
r—— b
m - - — i Quais devemn ser as marcas
da Expointer deste ano

Aproveitamento Contratado:

- 3 Rodapés altos mensais '
- 24 rodapés altos total o s ,

+ 14M

Impactos totais




3.11 COMUNICACAO Periodo: 18/03/23

Diario Popular -
Pelotas L8 =

ey
. -
URBANISMO oy
v Dodos Digital:
D § +2.100.00 de Pageview
E +1013.000 visitantes
é +450.000 usudrios
A Egglc;g Kc:s: julf2022 a out/2022 via Google
-
Aproveltamento Contratado:
z . 2 Dados Impresso:
- =
] PO g I n G ) 5.128 assinantes/ flip site
g 11.800 exemplares | impresso
A *Média de leltura de 06 pessoas | exemplar no RS.
v CAMINSSADAS 0O SLENARIA TEMATICA
& | PATRIMONIO E UALIOADE RS
- | [l v i o CERAS POBLICAS
s muet
z LR T rye—
b ITID) e R (O et [TEETTHH
QUALEORUTURD sotmmeens, T mecwne )
DA ARQUITETURA rmmemico st s smmmimn =
£ URBANISMO? o sy et &-&ﬂl ey —

Impactos estimados no periodo.




. Periodo: 13 até 27/04.
3.11 COMUNICACAO

Gazeta do Sul

Aproveitamento Contratado:

- 1 Pagina - 13.000 exemplares
- Banner Premium Bonificado

+ 39M

Impactos estimados no impresso.
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3.11 COMUNICACAO Periodo: 18/03/23

Jornal Minuano

o
Alegrete - =
BANISMO —
. 4 "
2 ;
. &
Aproveltamento Contratado: S
- 1 Pagina
2
=
Tiragem: 4.000 =
o
O jornal Minuano tem sua circula¢d@o nas cidades 4
de Bagé, Dom Pedrito, Candiota, Hulha Negra e
Acegud. P
£ |PATRIMONIO || St ottmaros
b | = e
71 RO S e TR G
B Oea[TTHY) Rt (W tne (MENETHE)
QuAL £ O FUTURD vt S |MSCREA-SE
Oy e [ g

Impactos estimados no periodo.



Periodo: 2023

3.11 COMUNICACAQ

Anudrio Santa Maria

proieto | cabe | Stbeto
{:] i )

Aproveitamento Contratado:

- 1 Pagina

Tiragem: 10.000 exemplares fisicos + digital em PDF

+ 30M

Impactos estimados no periodo.




_ Periodo: maio/jun 2023
3.11 COMUNICACAO

ana -

Aimoré tera i - .
nnpm;umpg‘;’.:-:ﬁ-ﬁwr:

[ b garete viniesn =

Grupo Sinos
Novo Hamburgo

=

Aproveitamento Contratado:

- 2 PGginas nos jornais NH, VS e DC

- 1 Meia Pagina vertical nos jornais NH, VS e DC

- 6 Rodapé alto nos jornais NH, VS e DC

- 2 Branded content nos jornais impressos e sites

- 800.000 Impressoes de extra banner no portal de
noticias Grupo Sinos

- 120 comerciais de 30" no programa.

- 176 citagdes de até 15" no programa. -
- 144 comerciais de 30" indeterminados. Apstlc o8 et quaitcitle

+ 900M *

Impactos estimados no impresso.

+ 800M + 1I6MM

Impressdes no Digital Impactos estimados na radio

mam swwwm




3.11 COMUNICACAO

Troca-Troca
Passo Fundo

Aproveitamento Contratado:

- 1Pagina
Tiragem 9.000

+ 27M

Impactos estimados no periodo.
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Periodo: 19/05/23



3.11 COMUNICACAO

Didrio Serrano
Cruz Alta

Aproveitamento Contratado:

- 1 Pagina
Tiragem 7.000

+ 21M

Impactos estimados no periodo.
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Periodo: 20/05/23



Bom dia

Erechim

3.11 COMUNICACAO

Aproveitamento Contratado:

- 1 PAgina

Tiragem 11.450

+ 34M

Impactos estimados no periodo.
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3.11 COMUNICACAO

O Nacional
Passo Fundo

Aproveitamento Contratado:

- 1 Pagina
Tiragem 5.000

+ I5SM

Impactos estimados no periodo.
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3.11 COMUNICACAC

-d

Radio Gaucha
Timeline

Aproveitamento Entregue:

- 120 Citacdes de 5” no programa Timeline.

- 120 Comerciais 30” no programa Timeline.

+ 24 MM

Impactos estimados no periodo.

Periodo: 01/01/2023 até 31/10/2023

Repeticdo das principals mensagens do chat

. O replay o0 chat 0o wivo estd sivo. As
MENSRQENS MOS A QUando & linamissio
esiava 30 ¥V aparecerno agul

wwﬁhohhh—.w*cmﬁ.-mumcmm
——n GAUCHA

r Bom da Kelly

Timeline Gaicha | 23/10/2023



Periodo: 01/01/2023 até 31/08/2023
3.11 COMUNICACAQ

Radio Galucha
Serra/SM/zS

Aproveitamento Entregue:

- 288 Comerciais 30" Indeterminados * 5 ® 7 M M

Impactos estimados no periodo.



Periodo: 01/01/2023 até 31/10/2023
3.11 COMUNICACAQ

Radio 102 ltapema
Fimde Tarde

" + 26MM

Impactos estimados no periodo.

Aproveitamento Entregue:

- 360 Comerciais 30" Indeterminados

- 360 Comerciais 30" no programa Fim de Tarde.

- 660 Citacdes de 5" no programa Fim de Tarde.

- 80 texto de 20 palavras no programa Fim de Tarde.



Periodo: 01/01/2023 até 31/12/2023
3.11 COMUNICACAO
- -
Radio
Arqui
rq uitetura Desempenho dos niveis de audiéncia da Radio Arquitetura no
periodo.
« MNa soma de varias plataformas, como site, YouTube, aplicativo Radiosnet e
! aplicative CX Radio, a Radio Arquitetura chegou a picos de em torno 250
. ouvintes/dia. Devido a ndo utilizagéo de ferramentas especificas de mensuragdo, o
API'D'U'Eltﬂ mento Entregue: desvio padréo deste nimero pode variar para cima ou para baixo.
» Durante o periodo analisado, a Radio Arquitetura obteve indices satisfatorios de
-1.998 ||"ISEF(;'§IES pDr dia 30" audiéncia, na soma das diversas plataformas (site, YouTube, app CX Radio, app
. Radiosnet, Spotify, Deezer, Cash Box), no formato online e off-line. A média de
- 5 Lives ouvintes diarios, considerando o desvio padrao e }Ddus as variaveis que envolvem as
- H = transmissoes, esteve em cerca de 180 ouvintes/dig, representando uma peguena
20 DIVUIQGQDES no |n5tﬂgrﬂm retragdo de 10% em relagdo ao mesmo periodo em 2022, Atribuimos a queda desse

desempenho, em grande parte, G retirada de 4 programas que conteddo que
estavam presentes na nossa grade de programagao.

+ 60M

Impactos estimados no periodo.




3.11 COMUNICACAO
Radio A Hora 102.9 Radio CDN
Lajeado Santa Maria
Periodo: 13/06/2023 até 27/06/2023 Periodo: 01/02/2023 até 31/12/2023

Aproveitamento Entregue:

Aproveitamento Entregue: - 714 Comerciais de 30" Sala de debates

- 714 Citacdes Sala de debates
- 660 Comerciais de 30” indeterminados

+ 400M + 1ISMM

Impactos estimados no periodo. Impactos estimados no periodo.

- 45 Comerciais de 30" Indeterminado




3.11 COMUNICACAQ

Radio Cidade Caxias
Caxias do Sul

Periodo: 01/02/2023 até 31/10/2023

Aproveitamento Entregue:
- 696 Comerciais de 30" Reporter Caxias

- 696 Citacoes Reporter Caxias
- 464 Comerciais de 30" entre 7h/15h

+ 11IMM

Impactos estimados no periodo.

Radio Didrio Serrano
Cruz Alta

Periodo: 15/05/2023 até 23/05/2023

Aproveitamento Entregue:

- 42 Comerciais de 30" Indeterminado

+ 420M

Impactos estimados no periodo.



3.11 COMUNICACAO

Radio RCC
Santana do Livramento

Periodo: 01/02/2023 até 31/10/2023

Aproveitamento Entregue:

- 390 Comerciais de 30" Conversa de fim de tarde
- 195 Citagoes Conversa de fim de tarde

+ SMM

Impactos estimados no periodo.

Radio 99 UPF
Passo fundo

Periodo: 01/02/2023 até 31/10/2023

Aproveitamento Entregue:

- 180 comerciais 30" Café expresso 7h/9h
- 180 comerciais 30" Freguesia 9h/11h

- 180 comerciais 30" Café expresso 2

- 180 comerciais 30" College 15h/17h

- 78 comerciais 30" 7h/12h

- 78 comerciais 30" 14h/19h

+ /M

Impactos estimados no periodo. mm



3.11 COMUNICACAQ
Radio Medianeira Radio Uirapuru AM
Santa Maria Passo Fundo
Periodo: UU’UQ;’QDQE até 31,’]0!2023 Periodo: D1f02f2023 até 3][10}'2023

Aproveitamento Entregue:
Aproveitamento Entregue: - 194 Comerciais de 30" Reporter do Povo
- 388 citacées abertura/encerramento Reporter do Pov

- 780 Comerciais de 30" Playlist
- 780 Citacoes Playlist

+ ISMM + SMM

Impactos estimados no periodo. Impactos estimados no periodo.




3.11 COMUNICACAO

Radio Unido FM Radio Gazeta FM 107.9
Pelotas Santa Cruz do Sul

Periodo: 01/02/2023 até 31/12/2023 Periodo: 13/04/2023 até 27/04/2023
Aproveitamento Entregue: Aproveitamento Entregue:
- 714 Citacoes Start - 22 Comerc!ﬂ!s 30: Nno programa Coté com Notipius.
- 476 Comerciais 30" Start - 22 Cf::rne:rmcuf 30" no prngrﬂmu‘Es.tudlo Intn._ﬂ,rutwo.
— 860 Comerciais 30" Indeterminado - 22 Citacdes 5" no programa Estudio Interativo.

Impactos estimados no periodo. Impactos estimados no periodo.

mesve



3.11 COMUNICACAQ

Radio Oceano FM
Rio Grande

Periodo: 16/03/2023 até 31/03/2023

Aproveitamento Entregue:

- 30 Comerciais 30" Indeterminados.
- 3 Citacdes 5" Indeterminados.

+ 300M

Impactos estimados no periodo.

Radio UCS FM
Caxias do Sul

Periodo: 01/06/2023 até 31/07/2023

Aproveitamento Entregue:

- 40 Comerciais 30" UCS FM Bento
- 40 Comerciais 30" UCS Caxias do Sul

+ SOOM

mesve

Impactos estimados no periodo.




3.11 COMUNICACAQ

Radio Jovem Hits Cidade
Uruguaiana

Periodo: 26/06/2023 até 31/07/2023

Aproveitamento Entregue:

- /3 Comerciais 30" no programa Clubinho
- 26 testemunhais ao vivo 20" no programa Clubinho

+ 900M

Impactos estimados no periodo.

Radio 96 FM
Uruguaiana

Periodo: 27/06/2023 até 31/07/2023

Aproveitamento Entregue:

- 55 Comerciais de 30" no programa 96 Noticias 1° Ed.

+ 550M

Impactos estimados no periodo.




3.11 COMUNICACAO

Radio Virtual FM
Erechim

Periodo: 15/05/2023 até 25/05/2023

Aproveitamento Entregue:

- 42 Comerciais 30" Indeterminados.

+ 400M

Impactos estimados no periodo.



3.11 COMUNICACAO




. Periodo: jan/ago 2023
3.11 COMUNICACAQO

GZH Superbanner Casa e Cia blindagem GZH Omnich
716.738 impressdes no periodo 114.665 impressdes no periodo 132.120 impressées no prer:'ir:’doanel
495 cliques 80 cliques 201 cliques
39,12% viewability 63,66% viewability 78,19% viewability
CTRO0,15%



3.11 COMUNICACAO

EAD Nao

mesve



3.11 COMUNICACAO

Meta




3.11 COMUNICACAO

ALCANCE

Outubro/23

Dezembro/23

@ wTocrme ]

GRADUACAO EAD
EM ARQUITETURA
E URBANISMO

Investimento

R$ 1.000,00

Investimento

R$ 800,00

Alcance

250.945

Alcance

215.680

CPM
R$ 3,98
CPM
R$ 3,71

Impressoes

498.959

Impressoes

608.373



3.11 COMUNICACAO

Valorizacéo
profissional

mesve



3.11 COMUNICACAO

Meta




3.11 COMUNICACAO

ALCANCE

Investimento Alcance CPM* Impressoes

R$ 1.600,00 635.515 R$ 0,02 1.418.884

*Custo por mil contas alcancadas m



3.11 COMUNICACAO

RRT



3.11 COMUNICACAO

Meta




B
3.11 COMUNICACAO

TRAFEGO

4 Conseiho de Arquitetura e
- Urbanismo do Rio Grande do X
Sul - CAU/RS b

SBo muitas as razdes para exigir o RRT Até
porque cbra sem Registo de Responsabidade
Tacrica & fagal

Ele ¢ importante tanto para a seguranca de
todos @ defimicdo das responsabiidades
profissionas, quanto para a garantia da
contrataclio de profissional habiitado para o
S8IVICo

“+ Saiba mais no LINK NA BIO do
@caursoficial #rt

Caurs. gov br
Registro de Salba mais
Responsabilidade...

Investimento Cliques CPC CTR
R$ 799,95 3.469 R$ 0,23 2,55%



3.11 COMUNICACAO

Elei¢goes

mesve



3.11 COMUNICACAO

Meta




3.11 COMUNICACAO

ALCANCE

T st ") g, DORaRic ds Aupiiors & e o Consetho de Arquitetura e Urbanismo do Rie Conselho de Arguitetura @ Urbanismo do Ric
- vy “ " ™ il Aty * 4 2 B Grande do Sul - CAURS e
/ o ¥ Patiocoado sugd Grande do Sul - CAU/RS " - " g i
~  Patrocnado
SISTEMA DE
18 DE AGOSTO v| As eleigies serdo realizadas através do ELE' Es
VOTAOMLINE, um sistema de votagdo da
FIM DO PRAZ0 P Sy
PARA REGISTRAR AS CHAPAS ~| Para acessar o sistoma e votar & precise E
estar cadastrade no site vb
eleicoes2023.caurs.gov. br 9
& +1 0 cadastre € ficil = gratuito,
S YOTA Faga agora mesmo @ evite correria
(25} 10 OUTUBAD A8 agor []
de dItima hora! 4
EU VENHO
Pago por Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
"".w"-“w CAU/RS Saiba mals
e Grande do Sul - CAU/RS AGRADECER
Saiba maks > OQOQ VY A » As Eleicdes do CAU 2022 acontecem dia 10 de 1
i i it i M outubro. E sua oportunidade para colaborar com o TIAGD HOLZMANN DA SILVA
(o) & <r 1 L rionsedo rquitetura e Ur Ism: ] - - -
R H Grande de Sul - CAU/RS futuro da profissdo. e
Pago por Conselho de Arguitetura ¢ Urbassamo de Rie Como esta © seu Cadastro no gov.or? Ja possul?
Grande do Sef - CAWRS 3 . ’ OO v M
5 ~ - f Far . 7 Ll
& Todo peot om ¢ Se ainca o bam; 1308 SJOFE MEIMO Para pOSe? votac  Pzra votar, & neces.sar,o ter cadastro na plataforms PR B U - o~
o sutunro! br S } = = liz oA
- ,o..;" ié L 30 0% ol gov.br e suas informagdes stualizadas no SICCAU. Pago por Conselho de Arquitetura @ Urbanisme do Rio
i Grande do Sul - CAU/RS
AZesis o sls ofoal e - -~ Do
‘“‘“ 0. SN, R D PR --f.:,.,-:, sianiazt Spame e B Conheca seus candidatos, vote com consciéncia. ELEICOES CAU 2023 - O presidente do CAURS
prazs 4 LINK Na BiO T, e = 3 oholzmann dece = part 23 toc
Nio fique de fora! @tiagoho R IR PR AT RN
® A vctagde acomece no da 10 de pwtubed :!l;l 22U C3CaSIrD NO pocta. hitos /‘www. gov bript-be arguitetlos e -'.}J tetas nes3as seicoes & faZ seus
< Cf SUCesSSD pArE 03 Conseneiros elerios pars 8
scaurs Selwzdeacas Aiwde 2 compartiinar essa informagdo #arquitetura #urbanismo 2eleicoescau2023 #votaonline gestdo 2024-20256 Assists 80 video!
| ~rt Al - ‘A
| | | -\ | L \ A"




3.11 COMUNICACAO

ENGAJAMENTO

#  Consedho de Arquitetura o
& Urbanismo do Rio Grande do .
Sul - CAWRS X
|.‘~ l . '
2 Chegou & horg ge conferr as chapas que
concorem s Eactes CAL/RS para a gestio
20242026

® 0 voto @ oniine no dia 10 de outubro @ vook
ORve estar Com 0 S&U Cadasiro ativo na
pistafonma gov br do Governo Fedaral pars
particpar

§ Sobee esse anuncio

CONHECA AS CHAPAS
REGISTRADAS PARA
AS ELEICOES DO CAU/RS

Q - H

tlaicoas?023 caurs pav u&

~

i
-]
-

Conselho de Arquiteturs ¢
Urbanisme do Rio Grande do... l SAMIA MAIS ]

CAU/RS

I,

LEICOES
2023 8

CONHEGA AS CHAPAS
REGISTRADAS PARA
AS ELEICOES DO CAU/RS

O -

cleuonznz.caun.o«.mej

nmes gonbr CAU/RS
Salba mais
QY

01 - Scrapacau toconostugaes
Gcauconecss
Sowirsmas

* Chaps 03

>

d

)

qulletirg v Urtiamis

CAWRS e

:::) 10 OUTUBRO

ELEICOES DOS
CONSELHEIROS
DO CAU/RS

Saiba mais >

Qv A

Pago por Conselho de Arquiteturs e Urbanisme do Rio
Grande do Sul - CAU/RS

@ ELEIGO

CAU 2023 « Uma das princpais
novdades desie ano. as Cotas de Representativicade
tomam as chapas mas plures e diversss, dminuinco
A5 GRS gUAdatas Scondmicas & DIOLOICONANDD UMA
mawor representativdade da categona. Assista a0
video & spibs mais

4 3 stuslizou deus dados no SIC
tempal Figue oor dantre M LINK KA BiO!

i

RS 005

Corselho de Arguieturs @ Urbanisma do fio
- Grande do Sl - CAUVRS e

EM NOME DO CAU

TIAGO HOLZMANN DA SILVA

Presidente CALRS

Qv H
Pago por Conselho de Arguitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul - CAU/RS

ELE CQES CAU 2023 « O presidente do CAU/RS

@t agoholzmann, sgradece s particpacio de todos o8
Srquitelos & Arquietas nessss e‘e!gies e faz seus
VOIS de SUCESSO para o8 conseineiros eledos paras &
gestio 2024-20259 Assists 80 video!

A~ -~ N
AlCance

42.802




3.11 COMUNICACAO

Always On

mesve



3.11 COMUNICACAO

Meta




3.11 COMUNICACAO

ALCANCE

Janeiro/23
Fevereiro/23
Margo/23
Abril[23
Maio/23
Junho/23

*Custo por mil contas alcangadas

Investimento

R$ 698,82

Investimento

R$ 150,00

Investimento

R$ 2.100,00

Investimento

R$ 750,00

Investimento

R$ 250,00

Investimento

R$ 487,03

Alcance

341.894

Alcance

94.652

Alcance

767.994

Alcance

126.881

Alcance

178.113

Alcance

273.480

CPM
R$ 2,04

CPM
R$ 1,58
CPM
R$ 2,73
CPM
R$ 5,91
CPM
R$ 1,40

CPM
R$ 1,78

Impressoes

383.733

Impressoes

146.548

Impressoes

1.582.257

Impressoes

295.196

Impressoes

271.733

Impressoes

479.799



3.11 COMUNICACAO

ALCANCE

Julho/23
Agosto/23
Setembro/23
Outubro/23
Novembro/23

Dezembro/23

*Custo por mil contas alcancadas

Investimento

R$ 5.404,94

Investimento

R$ 519,20
Investimento
R$ -
Investimento

R$ 145,57

Investimento

R$ 154,43

Investimento

RS -

Alcance

1.280.261

Alcance

252.674

Alcance

Alcance

103.607

Alcance

121.078

Alcance

CPM
R$ 4,22
CPM
R$ 2,05
CPM
RS -
CPM
R$ 1,41
CPM
R$ 1,28

CPM

RS -

Impressoes

2.966.570

Impressoes

512.274

Impressoes

Impressoes

135.886

Impressoes

159.586

Impressoes



]
3.11 COMUNICACAO

TRAFEGO

Investimento Cliques no link CPC Impressoes

Julho/23 RS 7291 157 R$ 0,46 11.258



3.11 COMUNICACAO

ENGAJAMENTO

Janeiro/23
Fevereirof23
Margo/23
Abril/23
Maio/23

Junho/23

Investimento

R$ 511,01

Investimento

R$ 278,31

Investimento

R$ 981,23

Investimento

R$ 476,47

Investimento

R$ 574,72

Investimento

R$ 1.676,04

Engajamento

4.778

Engajamento

21.312

Engajamento

113.940

Engajamento

23.888

Engajamento

7.517

Engajamento

122.797

CPE
R$ O,11

CPE
R$ 0,01
CPE
R$ 0,01
CPE
R$ 0,02
CPE
R$ 0,08

CPE
R$ 0,01

Impressoes

21.306

Impressoes

72.244

Impressoes

359.85%5

Impressoes

81.521

Impressoes

30.955

Impressoes

382.082



3.11 COMUNICACAO

ENGAJAMENTO

Julho/23
Agosto/23
Setembro/23
Outubro/23
Novembro/23

Dezembro/23

Investimento

R$ 588,96

Investimento

R$ 567,22

Investimento

R$ 1.452,71

Investimento

R$ 725,57

Investimento

R$ 450,14

Investimento

R$ 2.718,91

Engajamento

55.381

Engajamento

11.049

Engajamento

194.587

Engajamento

69.209

Engajamento

8.956

Engajamento

312.736

CPE
R$ 0,01

CPE
R$ 0,05
CPE
R$ 0,01
CPE
R$ 0,01
CPE
R$ 0,05

CPE
R$ 0,01

Impressoes

136.878

Impressoes

81.770

Impressoes

619.134

Impressoes

208.972

Impressoes

43.811

Impressoes

781.167



3.11 COMUNICACAO




3.11 COMUNICACAQ

TV
&]

RBSTV - Poa RS 25.654,00
RBS TV - Caxias RS ©.466,00
RBS TV -SM RS 5.165,00
RBS TV - Passo Fundo RS 5.470,00
RBS TV - Pelotas RS 4.745,00
Network RS 3.400,00

TOTALTV RS 50.900,00

o

® RBSTV -Poa

= RBS TV - Caxias

® RBSTV-SM

= RBS TV - Passo Fundo
® RBSTVY - Pelotas

w Network



3.11 COMUNICACAC

Radios

Radio Arquitetura RS 36.777,50
Jovem Hits Cidade RS 3.000,00
102 FM - Ipanema RS 130.970,00
96 FM Uruguaiana RS 2.975,50
99 UPF RS 22.500,00
A Hora RS 5.461,34
ABC RS 46.100,04
CDN RS 38.500,00
Cidade Caxias RS 22.500,00
Diario Serrano RS 2.733,19
Gaucha RS 107.760,00
Gaucha SM RS 7.208,00
Gatcha Serra RS 7.208,00
Gaucha ZS RS 7.208,00
Rd Gazeta RS 2.534,40
Rd Independente RS 2.733,19
Rd medianeira RS 22.500,00
Rd Oceano RS 2.500,00
Rd RCC RS 22.500,00
Rd UCS RS 7.500,00
Rd Uirapuru RS 23.900,00
Rd Unido RS 32.250,00
Rd Virtual RS 2.000,00

TOTAL RADIOS RS 559.319,16

= Radio Arquitsturs
® Jovem HesCidade
= 102 FM - ipanema
m 56 FM Unuguaiana
u B UPF
W A Hora
= ABC
= CON
= Cidade Caxias
m Difrio Serrano
u Galcha
» GaichasSM
® GaichaSerra
= GalchaZs
» Rd Gazata
® Rd indepandanta
= Rd medianeira
# Rd Oceano
Rd RCC
Rd UCS
Rd Urapury



3.11 COMUNICACAO

e
Jornais
£l

Jn A hora RS 5.100,00
Jn Correio do Povo RS 15.665,30
In Diario Popular RS 7.883,25
Jn Gazeta do Sul RS 7.011,25
Antario de SM RS 8.000,00
Jn Minuano RS 4.160,00
Jn Bom Dia RS 6.156,00
Jn Diario Serrano RS 4.992,00
Jn O Nacional RS 4.420,00
Jn Opinido RS 431,68
In Repercussdo RS 375,00
Jn Troca Troca RS 2.330,00
In Zero Hora RS 38.488,00

TOTAL JORNAIS RS 105.012,48

o n A hora

m Jn Cormreio do Pove
® Jn Diario Popular
W Jn Gazetz do Sul
® Aniario de SM
# Jn Minuano

@ Jn Bom Dia

® Jn Diaric Serrano
w Jn O Nadonal

® Jn Opinido

® Jn Repercussi3o
= Jn Troca Trocs

# JnZaro Hom



3.11 COMUNICACAO

Digital
=
Facebook RS 35.141,59
Gaucha ZH RS 30.033,00
Matinal RS 5.000,01
Portal Sul21 RS 4.300,00
TOTAL DIGITAL RS 74.474,60

m Facebook

®m GaluchaZH
» Matinal

m PortalSul21



3.11 COMUNICACAC

Outros Meios

£
Revista AEA Sinos RS 2.500,00
Feira Indulmoveis RS 25.000,00
TOTAL OUTROS MEIOS | RS 27.500,00

m Revizta AEA Sinos

m Feira Indulmoveiz



3.11 COMUNICACACL

Total

Investimento Publicidade Legal = R$ 17.713,98 (ja incluso no investimento acima).

JORNAL OPINIAO DE VIAMAO

£l
TOTALTV RS 50.900,00 6%
TOTAL RADIOS RS 559.319,16 68%
TOTAL JORNAIS RS 105.012,48 13%
TOTAL DIGITAL RS 74.474,60 9%
TOTAL OUTROS MEIOS | RS 27.500,00 3%
TOTAL PLANO RS 817.206,24 100%

431,68

CORREIO DO POVO

3.224,80

DIARIO POPULAR

1.242,00

CORREIO DO POVO

2.641,00

CORREIO DO POVO

1.807,00

CORREIO DO POVO

2.085,00

CORREIO DO POVO

2.154,50

JORNAL REPERCUSSAO

375,00

CORREIO DO POVO

1.876,50

CORREIO DO POVO

1.876,50
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Conselho de Arquitetura
e Urbanismo do Rio Grande do Sul




| Projetos e Agdes Desenvolvidos

1. GABINETE DA PRESIDENCIA

1.1 GABINETE DE ASSISTENCIA TECNICA PARA HABITACAO INTERESSE SOCIAL
Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro — Termo de Cooperacédo SOP/RS;

1.2 RELACOES INSTITUCIONAIS E GOVERNAMENTAIS
AcOes Institucionais;

1.3 OUTROS

Acompanhamento da Pesquisa Académica ATHIS (CP 04/2022);

Apresentacao do NCSB, no UIA Copenhagen;

Participacdo Seminario de ATHIS do CAU/BR, Curitiba/PR;

Participacédo da Conferéncia Nacional da Saude, Brasilia/DF;

Participacdo no webinar “Enfrentamento da Crise Sanitaria — Toilet Day — ONU”,
promovido pela Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental — ABES

Apresentacdo do NCSB e organizacao de oficina na Semana da Habitacdo do CAU/BR,
Aracaju/SE; —@—CAMBS—




| Descrigio das principais realizagdes

2.1 Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro, Termo de Cooperacao SOP/RS;

2.1.1 Acompanhamento das obras junto as Prefeituras de Canoas e Charqueadas:
Inicio das obras Canoas: 03/11/2022;
Inicio das obras Charqueadas: 15/05/2023;

2.1.2 Organizacdo do documentario “NENHUMA CASA SEM BANHEIRO, Projeto Canoas/RS”;

2.1.3 Elaboracéo de conteudo para publicacéo sobre as acdes de ATHIS do CAU/RS (2019-2023): Casa
Saudavel e Projeto Nenhuma Casa Sem Banheiro;

2.1.4 Andlise e concluséo das parcerias das CP 003/2020 e CP 003/2021;

2.1.5 Elaboracéo da Carta de Caxias sobre o direito a Moradia;

2.1.6 Inscricao do Projeto NCSB: UIA 2023 Guidebook, GIZ 2023, UHPH 2023;
2.1.7 Divulgacédo do Projeto NCSB na Plataforma IDEASUS,;

2.1.8 Organizacéao de oficina e apresentacédo do Projeto NCSB na Semana da Habitacdo do CAU/BR,
Aracaju/SE.

% Conselho de Arquitetura
e Urbanis

mo do Rio Grande do Sul




Descricao das principais realizacoes

2.2 Forum das Entidades de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul

12 Reunidao 05/05/2023 - Centro de Eventos AMRIGS

Pauta principal: Apresentacéo da tese do Plano Diretor.

22 Reuniao 26/10/2023

Pauta Principal: Emergéncias Climaticas (Relatos sobre a atuacdo das Entidades e Governos)

2.3 Representantes Institucionais do CAU/RS (Portaria Normativa 008/2021)

12 Reuniao 18/04/2023 (Virtual) — Pautas: Acompanhamento da atuacao dos Representantes Institucionais;
Relato das acdes realizadas no ultimo periodo e proximos eventos.

22 Reuniao 05/05/2023 (Presencial) — Pautas: Apresentacdo da tese do Plano Diretor; Entrega da Cartilha
de Diretrizes aos Representantes do CAU/RS; Acompanhamento da atuacao dos Representantes.

32 Reuniao 23/08/2023 (Virtual) — Pauta unica: acompanhamento da atuacéo dos representantes
institucionais.

42 Reunido 22/11/2023 (Virtual) — Pauta: acompanhamento da atuacéo dos representantes e
prosseguimento dos trabalhos da CPUA-CAU/RS.

2.4 Reunides do Colegiado das Entidades Estaduais de Arquitetos e Urbanistas (CEAU -

CAU/RS)

12 Reunibes Ordinarias, sendo 08 de forma presencial e 04 de forma virtual. >

_ Ry
W Conselho de Arquitetura
e Urbanis

mo do Rio Grande do Sul




| Descrigio das principais realizagdes

2.5 Projeto Especial Software Livre

Acordo de Cooperacao entre CAU/RS, CAU/RJ, CAU/MG, CAU/MS, CAU/PR, CAU/BA e
Federacdo Nacional de Arquitetos e Urbanistas — FNA, firmado em 03/05/2023, a fim de dar
continuidade ao PROJETO SOLARE - SOFTWARES LIVRES PARAARQUITETURAE
ENGENHARIA, objetivando sensibilizar e capacitar Arquitetos e Urbanistas para a utilizacdo das
ferramentas de softwares livres aplicados a profisséao.

2.6 1° Seminario Solare - Projeto Softwares Livres para Arquitetura e Engenharia
Realizado pela Federacao Nacional dos Arquitetos e Urbanistas (FNA), pelo Conselho de
Arquitetura e Urbanismo (CAU/RS), CAU Brasil e outros CAU/UF.

2.7 Plataforma SOLARE: . &%
https://solare.org.br/cursos/ :;> 1° SEMINARIO

SOLARE
Softwares Livres @

para Arquitetura e Engenharia

30 e 31 de outubro de 2023
Rio de Janeiro/RJ

<_%| AOVIVO pelo YouTube @CAURJOficial
Redlizagdo: Apoio:

CAU/R) CAU/RS CAU/PR CAU/MG CAU/BR ANFNA FeNEA CAU/SP CAU/BA CAU/MG

RGddSI

% o Ihqult



https://solare.org.br/cursos/

3.13 POLITICA URBANA E AMBIENTAL

REALIZOU

22 Reunides Ordinarias
> 86% do previsto 3 Reunioes Extraordinarias

INVESTIMENTO REALIZADO

R$ 749.357

OBJETIVO

Estimular a producao da
Arquitetura e Urbanismo como
politica de Estado

111

Relacoes Institucionais



3.14. GESTAO DE PESSOAS

3.14.1 CONFORMIDADE LEGAL

v Entrega das Declaracdes de Bens e Renda: Anualmente os empregados entregam suas declaracbes de Imposto de Renda ou sua Declaracdo de bens
na Unidade de Pessoal.

v/ Cumprimento das obrigacdes eleitorais dos servidores (ativos, inativos e pensionistas) - NA POSSE
v Controle e registros de informagdo no Sistema e-social — RL Assessoria e Consultoria

v/ Remogdes para acompanhar cdnjuge/companheiro — NAO

v Regime especial de cumprimento de jornada de trabalho por servidor estudante — NAO

v’ Licenca para atividade politica/desincompatibilizacdo — NAO

v/ Afastamento para participar de curso de formacio — NAO

v’ Recadastramento anual de servidores inativos — NAO

v Pericias médicas e reavaliacdes — SIM

v' Exames periédicos de satiide - TODOS REALIZADOS DE ACORDO COM A CLT

v Acompanhamento de concessdes, licencas e beneficios - NAO



3.14.2 Forca de Trabalho

Conselheiros em 2023: 23

Empregados Efetivos 2023: 82
Cargos em Comissao: 21
Terceirizados: 4

Estagiarios: 18

Distribuicdo de Empregados por Género:
Feminino: 43 —53%
Masculino: 39 —47%

ASSISTENTE ADMISTRATIVO/

ASSISTENTE DE ATENDIMENTO E FISCALIZACAO: 42
Feminino: 26 — 62%

Masculino: 16 — 38%

ADMINISTRADOR: 03
Feminino: 02 — 67%
Masculino: 01 —33%

ARQUITETO E URBANISTA: 14
Feminino: 11 — 79%
Masculino: 03 —21%

CONTADOR: 02
Feminino: 01 — 50%
Masculino: 01 — 50%

JORNALISTA: 01
Feminino: 01 — 100%
Masculino: 00 — 0%

SECRETARIA EXECUTIVA: 02
Feminino: 02 — 100%
Masculino: 00 — 0%

ASSESSOR JURIDICO: 04
Feminino: 00 — 0%
Masculino: 04 — 100%

ANALISTADETIC: 01
Feminino: 00 — 0%
Masculino: 01 — 100%

TECNICO EM MICROINFORMATICA: 01
Feminino: 00 — 0%
Masculino: 01 — 100%



3.14.3 Estratégia de Recrutamento e Evolucao do Quadro

EVOLUCAO DO QUADRO DE PESSOAL

O recrutamento é feito por concurso publico ocorrido em 2023, o qual esta vigente até 2025.

Quantos empregados em dezembro/2022? 74
63 concursados
11 cargos comissionados

2022: Empregados Ativos Por Faixa Etaria

20-30anos: 8-10,81%
31-40anos: 35-47,3%
41 -50anos: 17 —-22,97%
51-60anos: 13-17,57%
61-69anos:1-1,35%

TOTAL: 74

2023: Empregados Ativos Por Faixa Etaria

20-30anos: 11 -13,41%
31-40anos:39-47,56%
41 -50 anos: 17 —20,73%
51-60anos:14-17,07%
61-69anos:1-1,21%

TOTAL: 82



3.14.4 Estratégia de Recrutamento e Evolucao do Quadro

EVOLUGCAO DO QUADRO DE PESSOAL

Distribuicao de Empregados por Unidades de Exercicio

dez/2022 dez/2023

Unidade de exercicio percentual em percentual em

n2 de empregados relagcao ao total n2de empregados relacao ao total
ATHIS 1 1,35% 1 1,28%
Geréncia-Geral 3 4,05% 3 3,85%
Geréncia Juridica 5 6,76% 5 6,41%
Geréncia de Comunicacao 3 4,05% 3 3,85%
Gabinete 3 4,05% 3 3,85%
Secretaria Geral 13 17,57% 14 17,95%
Geréncia de Atendimento 11 14,86% 14 17,95%
Geréncia Administrativa-financeira 14 18,92% 14 17,95%
Geréncia de Fiscalizacao 21 28,38% 21 26,92%

total 74 100,00% 78 100,00%



3.14.5 Detalhamento das Despesas de Pessoal

Unidade de fiscalizacao

Destaca-se o percentual de empregados atuando na fiscalizacao
em relacdo ao total de empregados do conselho:

Dez/2022: 21 (28,38%)
Dez/2023: 21 (26,92%)

Ndo ha, no CAU/RS, despesa com pessoal “inativo e/ou
pensionistas”, dado que a sua criacdo foi em 31/12/2010 e
efetivamente, em 2012, que sua maquina administrativa e pessoal
entrou em funcionamento.

2023:

Remuneracdes RS 8.105.668,05
Encargos RS 2.333.469,37
Beneficios RS 2.131.714,34

2022:

Remuneragdes RS 7.470.880,68
Encargos RS 2.154.272,26
Beneficios RS 1.973.472,23

Houve um aumento de
8,38% nas despesas com

pessoal em relagao ao
ano de 2022. Esse
aumento se da pelo
aumento no numero de
empregados e pelo
reajuste salarial previsto
em acordo coletivo, que
no ano de 2023 foi de
1,38%.



3.14.6 Valorizacao por Desempenho e Treinamentos

Diversidade e inclusao

Em 2023 o CAU/RS contou com uma empresa de consultoria, sob o
tema Diversidade e Inclusdao, teve diversos eventos ministrados
pela consultoria sobre esse tema, com boa participacao dos
empregados.

Concurso publico

Em 2023 foi realizado novo concurso publico, e o RH do CAU/RS,
gue contava com uma Analista, passou a ter também um
Assistente.

Eventos internos promovidos pelo RH

No ano de 2023 foram realizados diversos eventos internos, no
formato online. O evento denominado “Eu Curto” tee dois
formatos: um em que os empregados trouxeram temas de sua
preferéncia, para dividir com os demais colegas, e outro formato
conduzido pelo RH para celebrar datas importantes, como dia dos
Pais e das Maes, dia do Amigo e encerramento de ano.

Niveis de Qualificacao dos Empregados

1 — Ensino Médio ou Técnico: 13

2 —Superior: 51

3 — Aperfeicoamento/Especializacdo/Pds-Graduacgdo: 18
4 — Mestrado: 00

5 - Doutorado/Pds-Doutorado/PhD/Livre Docéncia: 00

Principais Desafios e Acoes Futuras

* Implementar novo Plano de Cargos, Carreira e
Remuneracao

* Elaborar e implementar novo método de avaliagao de
desempenho

* Implantagao da area especifica de gestao de pessoas

* Melhorar a qualidade de vida no trabalho, com o auxilio
de empresa de saude mental no trabalho

Desenvolvimento de Competéncias

Os empregados e empregadas do CAU/RS participaram de
425h de treinamentos no total, entre treinamentos internos
e externos.

Os temas dos treinamentos realizados foram os mais
diversos. Entre eles, Sistema Eletronico de Informacdes (SEl),
Nova Lei de Licitagdes e Contratos, Comunicacdao nao
violenta, entre outros.



3.14.7 Registros de eventos internos




3.15. Gestao de Licitacoes e Contratos

3.15.1 Conformidade Legal
/ PROCESSOS POR \

O setor de compras, licitacdes e servicos é responsavel pelos
processos licitatérios, pela gestdo de contratos e pela gestdo MODALIDADE

patrimonial do CAU/RS, obedecendo as exigéncias previstas na
38

Constituicdao Federal, na Lei n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e da
Lei n2 14.133 de 2021, visando o periodo de transicdo' entre as
leis.

Em 2023 o CAU/RS concluiu 83 processos licitatorios,
totalizando um valor de RS 3.911.530,03 nas modalidades a
seguir destacadas.

Ainda, a Unidade de Fiscalizagdo de Contratos renovou 20
contratos em andamento e realizou a fiscalizacao administrativa

de 40 contratos do CAU/RS que totalizam aproximadamente RS DISPENSA PREGAO? INEXIGIBILIDADE
41.687.169,58 por ano.

RS 422.977,69 R$ 2.935.104,34 RS 553.448,00
3.15.2 Resumo das Contratacdes i

83

processos RS 3.101.859,54
licitatorios

57 contratos
fiscalizados

RS 41.687.169,58

Economia gerada2
pelos pregées: R$
446.143,74

*1 — PORTARIA SEGES/MGI N2 1.769, DE 25 DE ABRIL DE 2023.



3.16 Principais Desafios e Acoes Futuras

Informatizacao administrativa:

A implementacao do SElI — sistema
eletrbnico de informacdes para
tramitacao de processos.

Inauguracao do Espaco do Arquiteto

A inauguracao do Espaco do Arquiteto
requer uma infraestrutura abrangente
gue atenda as necessidades especificas
desse tipo de ambiente

Seguranca da informacao:

Criacao de equipe multidisciplinar para
implementacao da LGPD — Lei Geral de
Protecao de Dados (LEI N2 13.709, DE 14

Principais Desafios e AcOes Futuras:

DE AGOSTO DE 2018).

v' Cronograma PDTI 2022-2025 para a conclusdo das 3
fases : preparacao, diagnostico e planejamento.

v Backup em nuvem, complementando a solucdo atual que
é em fita e em disco.

v" Solucdo de Firewall.

v Reestruturacdo da rede ldgica na sede do CAU/RS em
Porto Alegre.

v’ Consultoria em TI.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument

3.17 Gestao Patrimonial e Infraestrutura

Gestao de Tecnologia da Comunicacao

Mapa Estratégico da Tl do CAU/RS

3 . . Missdo Visdo
Para avaliacdo de Maturidade em Governanga de Tl do CAU/RS, quando foi elaborado
o trabalho do PDTI de 2016-2017, 2018-2021 foi realizado o preenchimento do Tor solecBes e scelicia para © geanckiaents dos Tomar o T esratégica no suporte paca 8 tomada de dacisdo,
. s . « . & W P apolando nos processos institucionais e infraestrutura
Questionario de Governanca de Tl, elaborado e mantido pela Secretaria de Fiscalizagdao sttomere Sl st necessaria, de forma integrada.
de Thdo TOU = SERT . < N
Valores

O resultado alcangado ficou dentro do que era esperado, e reforgou a necessidade de « Exceléncia Organizacional
o & v T * Comprometimento com a Inovacdo
termos agOes planejadas para serem atendidas a Curto, Médio e Longo Prazo, com a « Democratizagio da informag3o e conhecimento
v T g ; * Qualidad
intencdo de melhorar a maturidade e podermos alcangar um novo patamar no Nivel & S

Seguranca
de Capacidade em Governanga de TI.

Processos Internos

Para o PDTI do triénio 2022-2024 percebeu-se também que foram alterados nido Projetos e
somente a forma com a qual a Governanga é compreendida, mas também o método Desenvolver a capacidade & ” o
: S . PR Aprimorar o uso de DI e Sapua oportunidades de inovag il
pelo qual ela é mensurada, compreendendo ndao somente mais o indice iGov de Gestdo de Projetos Gk 5 tecnologica i P das
Governanga em TI, mas um grande numero de indicadores que compde um indice
geral de governanca. Aprimorar o uso do Plano de Aprimorar o uso de Prover a infraestrutura de Ti Aprimorar o uso de
apropriada sdria
Gestlo de Riscos Gestlo de Incidentes f"""‘w““ Gestlo de Mudangas

Fizemos um inventario de necessidades, foi desenvolvido com base nos planos de
acdo do PDTI 2018-2021 (para agbes ainda ndo executadas), um questiondrio de
necessidades aplicado aos usuarios de servicos de Tl do CAU/RS, e em fatores internos
da Unidade de TI, quando identificadas atividades de manutencdo e aprimoramento Apimon Sgeamngaten
do parque de informatica.

e —
Alavancador

O PDTI do CAU/RS busca o conhecimento das necessidades de informacdo e servigos
de TI, a criagdo de um plano de agdes com iniciativas/projetos definidos, a definicdo de . e
metas a serem alcancadas e a proposicdo de um conjunto de regras, normas e padrdes

a serem utilizados para que se obtenham sempre os melhores resultados no melhor Pablico (Clientes) atiude du pvie P aco pe T

prazo possivel e, sempre que possivel, no menor custo.

Y o2 . p Pessoas e Capacitagido Ap estio de p deTl
Todas as definicGes, acGes e necessidades foram tomadas considerando-se todos os = < e

setores do CAU/RS e deverdo ser observados por todos os servidores desta instituicdo,
bem como pelos colaboradores que possam vir a prestar servico em razao de futuras
contratagdes.



3.17.1 Principais Investimentos em Infraestrutura

A gestdo patrimonial do CAU/RS envolve as seguintes atividades: Total de Aquisigdes: RS 1.150.939,96

. Fixacdo de placas nos bens conforme nimero de patriménio gerado automaticamente pelo
setor de contabilidade no SISCONT apds sua compra;

Aquisicdo de 2

Adaptacdo de Contratacdo de (duas) portas
. Controle de movimentacgdo de bens e seus responsaveis através do SISPAT; Aquisicdo de furgdo banheiros empresa para automaticas
customizado comuns para manutengdo visando a
«  Controle de estoque e de distribuicio de 43.292 itens de almoxarifado e limpeza pelo acessiveis predial acessibilidade e
SIALM; seguranga

. Gestdo de atas de registro de prego para materiais de estoque e de limpeza — 5 processos
administrativo de compras no ano de 2022, totalizando 497 itens; R$ 566.000,00 R$ 101.256,00 RS 187.140,31 RS 36.098,00

c Fiscalizagdo técnica de contratos de terceirizagdo relativos a sede como: limpeza e
manutencdo, seguro, energia elétrica, taxas condominiais, alarme e monitoramento, artifice.

DESFAZIMENTO DE BENS
*  Controle de uso e preservagdo da frota de veiculos do CAU/RS; Desfazimento de bens inserviveis, classificados em

0ociosos ou irrecuperaveis, agrupados em lotes,

. Controle de empregados em posse de chaves, controles e senhas do alarme através de

) e conforme Edital de Chamamento Publico de Bens
termos de recebimento e responsabilidade.

Moveis N2 1/2023.

A gestdo de patriménio e infraestrutura é responsdavel por zelar pelo adequado funcionamento das atividades da sede e dos 4 escritorios
regionais do CAU/RS e envolve o atendimento didrio as demandas de fornecimento de material, reparos, manutencdo, limpeza, controle de
patrimonio e gestao da frota veicular.

Em 2023, destacou-se a fiscalizacdo dos servicos de artifice, responsavel pelos servicos de reparo e manutenc¢ao dos espacos fisicos, que totaliza
um valor estimado anual de RS 198.917,42.



3.17.1 Principais Investimentos em Infraestrutura

Reforma dos Banheiros

A reforma dos sanitarios do CAU visa
adequacado a acessibilidade universal.

Lei n2 13.146, de 6 de julho de 2015 — Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia.

Reforma da copa do 159, dentre outras
manutenc¢des na pintura de ambos os andares
da sede, encanamento banheiros, infiltracdes
etc.

Manutencao do escritorio regional de
Santa Maria

Servicos necessarios para manutencdao da
qualidade da infraestrutura onde as atividades
do escritério regional de Santa Maria sao
desempenhadas.

Manutencao do escritdrio regional de
Caxias do Sul

Reparo no escritdrio regional de Caxias do Sul
para recuperar o sistema de climatizacao,
reparar e readequar estrutura.




3.18 Locacoes de Imodveis e Equipamentos

Locacoes de imodveis e equipamentos:

Salas para continuidade das atividades dos Escritérios Regionais em Caxias do Sul/RS, Passo Fundo, Santa Maria e Pelotas;

Vaga de garagem para veiculos de fiscalizacdo dos Escritorios Regionais em Caxias do Sul/RS, Passo Fundo, Santa Maria e Pelotas;
Vaga de garagem para Unidades Moveis (furgdes) em Porto Alegre e Santa Maria;

Sala para almoxarifado da sede em Porto Alegre/RS;

Locacdo de impressoras e purificadores para Sede.

NN NAN

Sustentabilidade Ambiental:

v' A separacdo de residuos é realizada em todas as dependéncias do Conselho, conforme
Resolucdo n? 275/2001 do CONAMA;

v' Todos os funciondrios recebem kit sustentdvel com copo e xicara para uso pessoal no
ambiente de trabalho, evitando o uso de descartaveis;

v' 0 Conselho realiza a locac3o de sistemas purificadores de dgua para evitar o uso de garrafas
de agua descartaveis;

v" Todos os processos licitatérios seguem critérios de sustentabilidade ambiental previstos na IN
SLTI/MPOG n201, de 19 de janeiro de2010 e no Decreto n° 7.746/2012, de 5 de junho
de2012.

v' A preferéncia para compra serd sempre de itens sustentdveis, como, por exemplo, aclcar e
café organico e papel reciclado para impressao;
v" A migracdo dos processos administrativos para ambiente virtual a partir do ano de 2020

acelerou a digitalizagdo das atividades do CAU/RS, proporcionando significativa economia nos
gastos com papel para impressao;

v' Os servicos realizados pelo contrato de manutencdo predial auxiliaram na preservacdo da
sustentabilidade ao permitir uma resposta mais agil a problemas de vazamento de agua e
uma maior eficiéncia energética dos aparelhos de ar-condicionado central ao manter sua
revisdo e limpeza em dia.







4.1 Gestao Orcamentaria e Financeira - Receitas

Aprovado 2023 | Realizado 2023 | % Atingido

Arrecadacao: 18.089.644,24
Anuidades PF 6.873.523,59
Anuidades PJ 988.658,26

RRT 9.502.073,57
Taxas e Multas 725.388,82
Outras Receitas: 2.921.898,03
AplicacOes Financeiras 2.758.219,68
Outras Receitas Correntes 163.678,35

16.404.141,52

6.272.352,04
824.940,73

8.855.764,10
451.084,65

2.975.404,24
2.761.222,98
214.181,26

91%
91%
83%
93%
62%
102%
100%
131%

Orgamento Corrente - 21.011.542,27 | 19.379.545,76 |  92%
Subtotal

Capital - Superavit Financeiro  6.028.382,05

58.642,00

1%

Total Geral 27.039.924,32 | 19.438.187,76

Detalhamento das receitas:
https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

4.2 Gestao Orcamentaria e Financeira - Despesas

DESPESA

9\_ R$ 19.438.187.76 R$ 22.186.267.20 @ 114%

Receita Despesa Tota YeReceita Gasta

| DESPESA TOTAL

R$ 8.105.668,05

15%

: . [ < 233346937
ENCARGOS SO0AIS WS

sicoes T F: 102218422
LLARIAS
5%
oo [ re 36793830
EMCARGOS DIVERSDS fRemes
2%
. B = 20038200
CONVEMIOS, CONTRATOS E PATROCINIO 5 o

. g 23 [ =]
SERVICCS DE TERCEIROS - PESSOM FisICA _ RS 285.160,73

e e RS 19243983

MATERIAL DE CONSUMO ! .
" lhamento das receitas:

nups://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149
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https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

4.4 PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS

Acdes de
Sustentabilidade
Financeira

v" Processo de Inadimpléncia iniciado
em 2016 com a cobranca dos
devedores de 2012 em diante. Inicio
de protesto em cartorio em jan/22.

Resultado das acoes de

cobranca em 2023: R$1.734.693,19
arrecadado.

Més
Ano

202
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023

R$ 16.145.944,01 R$ 12.916.755.21

PESSO0A FiSICA

janeiro
Total Total 80%
R 53.446.11 R 4275680
Ri 06.366,82 R 77.093 46
RS 14426543 RS 11541234
RS 220.388,21 R$ 17631137
RE 362.357.03 RS 288.90952
R% 540.818,21 RS 43285537
R 701.83490 R% 561.467,90
R$ 1.034.975 62 RS 827.952,90

R$ 1.417.232.81
R$ 1.064.282,01
R 2.587.656,78
Rf 6.722.284,98

R% 1.133.786,25
R$ 1.571.42581
R% 2.310.12542
R 5.377.827,98

Maior desafio é

reduzir a

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023

inadimpléncia

‘ PESS0A JURIDICA

janein

Total

RE 14340468
RE 183.046,85
RE 251.68787
R$ 332.108,15
R.{ 449,563,680
RE 576.133,61
RE 67297541
R§ 755.886,15
R$ 897.541,58
R$ 1.006.420,95
R 1.318.647,04
Rf 2.433.283.22

Total 80%

RE 11479574
RE 146.437,32
RE 201.330,14
RS 265.684,92
RS 359.650,88
R$ 460.906,80
R$ 538358033
RE 604.708,92
RE 718.03328
R 805.136,76
R 1.054.917 63
R$ 1.946.626,58

R$ 9.020.786,71 RS 7.216.629,37



4.5 GESTAO DE CUSTOS

A apuracao dos custos é realizada na Geréncia Financeira, sob
coordenacdo da Geréncia Geral do CAU/RS. A rotina financeira é
acompanhada pelo Presidente do CAU/RS - dirigente que possui a
competéncia regimental de autorizar o pagamento das despesas
orcamentarias ou emergenciais aprovadas pelo Plenario - e,
mensalmente, pela Comissao de Planejamento e Financgas - CPFi-
CAU/RS. Os relatérios gerenciais de acompanhamento da Execugdo
Orcamentaria e Financeira sao encaminhados, trimestralmente, para
apreciacdo pela CPFi-CAU/RS e, posterior, encaminhamento para
aprovacao pelo Plenario.




4.6 GESTAO CONTABIL

Consideracoes

O conjunto autarquico formado pelo CAU/BR e pelos CAU/UF utiliza um mesmo sistema informatizado de contabilidade
estando este integrado a diversos sistemas de controle administrativo possibilitando, assim, um acompanhamento da
gestdo contabil do conjunto em tempo real, tanto pelas areas técnicas do CAU/BR como por sua assessoria contabil
terceirizada que presta consultoria e emite relatérios contabeis a todos os entes do CAU.

Norma interna

Além da Lei n°® 4320/1964, das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) e do manual
correspondente (MCASP) seguidas integralmente pela Contadoria do CAU/RS, a Resolucdo CAU/BR n2 174/2018 dispse
sobre procedimentos orcamentdrios, contabeis e de prestacdo de contas a serem adotados pelo CAU/BR e pelos
CAU/UF (https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/). Tal norma propicia ao CAU/BR, dentre outros, de exercer
acompanhamento por meio de orientacdes e proposi¢cdes de melhorias das informacdes contabeis.

Auditoria Interna do CAU/BR

A Contadoria do CAU/RS conta ainda com a Auditoria (interna) do CAU/BR a qual incumbe “manifestar-se acerca das
informacgdes contabeis mensais por meio de relatérios”, segundo o art. 8°, § 2°, e art. 11, da referida Resolugdo CAU/BR
n2 174/2018.


https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/

4.7 BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO 2023 2022 PASSIVO 2023 2022
IATIVO CIRCULANTE 23.891.807,19 26.075.239,97  |[PASSIVO CIRCULANTE 1.802.167,04 1.928.835,89
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 19.463.908,75 22.386.991,35 OBRIGAGOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO 1.168.143,33 1.096.083,24
CREDITOS A CURTO PRAZO 4.049.365,71 3.520.971,70 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 395.279,01 548.422,51
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 175.826,79 55.732,17 DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 238.744,70 284.330,14
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A CURTO PRAZO - -
ESTOQUES 148.066,53 76.128,25
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE 54.639,41 35.416,50  [PASSIVO NAO-CIRCULANTE 147.755,05 148.119,51
PROVISOES A LONGO PRAZO 147.755,05 148.119,51
ATIVO NAO-CIRCULANTE 9.657.984,99 8.157.233,39
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 3.424.947,52 2.957.202,31  [PATRIMONIO LiQUIDO 31.599.870,09 32.155.517,96
IMOBILIZADO 6.176.259,76 5.179.690,12 Resultados Acumulados 31.599.870,09 32.155.517,96
BENS MOVEIS 3.893.132,75 3.036.423,33
INTANGIVEL 56.777,71 20.340,96
TOTAL 33.549.792,18 34.232.473,36  [TOTAL 33.549.792,18 34.232.473,36
2023 2022 2023 2022
ATIVO FINANCEIRO 19.463.908,75 22.386.991,35  [PASSIVO FINANCEIRO 2.921.258,17 3.053.406,26
ATIVO PERMANENTE 14.085.883,43 11.845.482,01  |PASSIVO PERMANENTE 147.755,05 148.119,51
SALDO PATRIMONIAL 30.480.778,96 31.030.947,59
Saldo do Atos Potenciais Ativos 2023 2022 Saldo do Atos Potenciais Passivos 2023 2022
Execugdo de Garantias e Contragarantias Recebidas - - Execucdo de Garantias e Contragarantias Concedidas - -
Execugdo de Direitos Conveniados - - Execucdo de Obrigagdes Conveniadas - -
Execugdo de Direitos Contratuais - - Execugdo de Obrigagdes Contratuais 6.896.233,71 3.610.871,95
Execugdo de Outros Atos Potenciais do Ativo - - Execugdo de Outros Atos Potenciais do Passivo - -
QUADRO DE SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO 2023 2022
SUPERAVIT FINANCEIRO 16.542.650,58 19.333.585,09
: Passivo
Ativo
PASSIVO NAO-CIRCULANTE [l
ATIVO CIRCULANTE PASSIVO CIRCULANTE
2 10.000.000,00 20.000.000,00 30.000.000,00 - 500.000,00 1.000.000,001.500.000,0(2.000.000,0@.500.000,00
2022 m2023 2022 m 2023

Demonstragdo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=155



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155

4.8 Demonstracao das Variacoes Patrimoniais

Conta 2023 2022 Conta 2023 2022
\VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 21.713.881,70 21.393.596,91 |VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 22.269.529,57 20.626.717,51
CONTRIBUIGOES 9.308.821,09 9.394.005,96 | PESSOAL E ENCARGOS 12.632.212,48 11.966.019,27
CONTRIBUICOES SOCIAIS 9.308.821,09 9.394.005,96 REMUNERAGAO DE PESSOAL 10.500.498,14 10.011.612,72
EXPLORAGAO E VENDA DE BENS, SERVIGOS E DIREITOS 8.855.764,10 8.526.919,62 BENEFICIOS A PESSOAL 2.131.714,34 1.954.406,55
VALOR BRUTO DE EXPLORAGCAO DE BENS E DIREITOS E
PRESTACAODESERICOS 59 75 A REIE USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 6.641.619,28 4.842.815,35
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.241.650,93 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 181.959,74 148.579,97
JUROS E ENCARGOS DE MORA 451.084,65 293.604,02 CONSUMO DE MATERIAL 181.959,74 148.579,97
MULTAS SOBRE ANUIDADES 2.761.222,98 2.948.046,91 SERVICOS 6.003.284,10 4.238.214,73
VALORIZAGAO E GANHOS COM ATIVOS 52.957,78 . DIARIAS 956.246,33 569.115,82
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 284.031,10 231.020,40 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FISICAS 859.196,28 551.926,19
VARIAGAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 163,13 . SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JURIDICAS 4.187.841,49 3.117.172,72
RECEITAS NAO IDENTIFICADAS 163,13 . DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 456.375,44 456.020,65
MULTAS ADMINISTRATIVAS 113.724,84 12.809,38 DEPRECIACAO 450.787,94 455.770,01
INDENIZAGOES 100.293,29 109.635,08 AMORTIZACAO 5.587,50 250,64
REVERSAO DE PROVISOES 364,46 89.524,53 | TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS 1.768.308,71 2.489.261,76
VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS DECORRENTES DE z
FATOS GERADORES DIVERSOS 60.485,38 19.051,41 TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 1.768.308,71 2.489.261,76
DESVALORIZAGAO E PERDA DE ATIVOS 1.215.389,10 1.320.707,30
VARIAGAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA COM PROVISAO
PARA PERDAS DE CREDITOS 1.215.389,10 1.318.782,42
PERDAS INVOLUNTARIAS COM IMOBILIZADO . 1.924,88
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 12.000,00 7.913,83
PREMIAGOES 12.000,00 .
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE
FATOS GERADORES DIVERSOS . 7.913,83
RESULTADO PATRIMONIAL
DEFICIT DO EXERCICIO 555.647,87 - |superAvIT DO EXERCiCIO - 766.879,40
OUTRAS VARIACOES VPA VPD
PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS .
VARIACGES PATRIMONIAIS VARIACOES PATRIMONIAIS...
AUMENTATIVAS FINANCEIRAS IS OUTRAS VARIACOES...
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, 2023 DESVALORIZACAO EAPERDA‘-- - 2023
SERVICOS E DIREITOS | TRANSFERENCIAS... s
2022 USO DE BENS, SERVICOS E... B W 2022
CONTRIBUIC O PESSOAL E ENCARGOS

5.000.000,0010.000.000,0015.000.000,00

Demonstragdo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=155

- 4.000.000,00 8.000.000,00 =



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=155

4.9 Balanco Orcamentario

Despesas Empenhadas

RECEITA DE SERVICOS

RECEITAS ORCAMENTARIAS PREVISAO |  PREVISAO RECEITAS SALDO EQUIPAMENTOS E MATERIAIS... mm
INICIAL ATUALIZADA | REALIZADAS y
RECEITA CORRENTE 20.596.350,59 | 21.011.542,27 | 19.379.545,76 |- 1.631.996,51 RS BTl ERETO A AT
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.810.701,49 | 7.862.181,85 | 7.097.292,77 | 764.889,08 INVESTIMENTOS =
RECEITA DE SERVICOS 9.724.971,10 | 9.502.073,57 | 8.855.764,10 |- 646.309,47 TRANSFERENCIAS CORRENTES
FINANCEIRAS 2.986.613,46 | 3.483.608,50 | 3.212.307,63 | 271.300,87 ENCARGOS DIVERSOS =
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 74.064,54 |  163.678,35 214.181,26 50.502,91 SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA...
RECEITA DE CAPITAL 6.789.627,89 | 6.028.382,05 58.642,00 |- 5.969.740,05 :
ALIENACOES DE BENS MOVEIS - 58.642,00 58.642,00 - ERVERA RETERCRIRG S FESAOA BIRILAL .
SUPERAVIT DO EXERCICIO CORRENTE 6.789.627,89 | 5.969.740,05 - | 5.969.740,05 MATERIAL DE CONSUMO I
SUB-TOTAL DAS RECEITAS 27.385.978,48 | 27.039.924,32 | 19.438.187,76 |- 7.601.736,56 PESSOAL I
DEFICIT - - | 2748.079,44 | 2.748.079,44
TOTAL 27.385.978,48 | 27.039.924,32 | 22.186.267,20 |- 4.853.657,12 - 4.000.000,0(8.000.000,002.000.000,00
i DOTACAO DOTACAO DESPESAS DESPESAS _
DESPESAS ORCAMENTARIAS NI cEL\L ATU ALIg ADA | EMPENHADAS | LIQUIDADAS |PESPESAS PAGAS|SALDO DOTACAO
DESPESA CORRENTE 23.686.345,64 | 23.909.282,32 | 20.610.656,67 | 20.239.708,18 | 19.961.016,80 | 3.298.625,65
PESSOAL 13.809.161,03 | 13.837.446,97 | 12.570.851,76 | 12.560.163,24 | 12.419.83435 | 1.266.59521
MATERIAL DE CONSUMO 323.520,00 | 363.789,37 192.489,83 |  180.103,08 177.881,39 171.299,54
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA 1.382.885,14 | 1.570.198,79 | 1.377.355,01 | 1.317.755,01 | 1.275.853,60 192.843,78
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 5.150.868,87 | 5.597.864,25 | 4.286.671,06 | 4.099.079,84 | 4.004.840,45 | 1.311.193,19
ENCARGOS DIVERSOS 631.470,86 |  646.165,23 367.938,30 |  367.938,30 367.938,30 278.226,93
TRANSFERENCIAS CORRENTES 2.388.439,74 | 1.893.817,71 | 1.815.350,71 | 1.714.668,71 | 1.714.668,71 78.467,00 Receita Realizada
CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL 3.699.632,84 | 3.130.642,00 | 1.575.610,53 827.467,89 782.211,89 |  1.555.031,47
INVESTIMENTOS _ 3.699.632,84 | 3.130.642,00 | 1.575.610,53 827.467,89 782.211,89 |  1.555.031,47 ARG DL NS
OBRAS, INSTALACOES E REFORMAS 900.000,00 | 1.141.903,15 516.806,38 |  510.806,38 465.550,38 625.096,77
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 2.799.632,84 | 1.988.738,85 | 1.058.804,15 316.661,51 316.661,51 929.934,70 OUTRAS RECEITAS.. I
SUB-TOTAL DAS DESPESAS 27.385.978,48 | 27.039.924,32 | 22.186.267,20 | 21.067.176,07 | 20.743.228,69 | 4.853.657,12
ST - - - - - - FINANCEIRAS |
TOTAL 27.385.978,48 | 27.039.924,32 | 22.186.267,20 | 21.067.176,07 | 20.743.228,69 | 4.853.657,12
]
I

RECEITAS DE...

- 4.000.000,08.000.000,00

Demonstracéo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1574



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1574

4.10 Balanco Financeiro

INGRESSOS 2023 2022 DISPENDIOS 2023 2022
Receita Orcamentaria 19.438.187,76 18.579.955,76 Despesa Orgcamentaria 22.186.267,20 19.466.381,82
RECEITA REALIZADA 19.438.187,76 18.579.955,76 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR 1.119.091,13 1.119.342,87
RECEITA CORRENTE 19.379.545,76 18.579.955,76 CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO 323.947,38 464.394,17
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.097.292,77 6.687.510,53 CREDITO EMPENHADO — PAGO 20.743.228,69 17.882.644,78
ANUIDADES 7.097.292,77 6.687.510,53 DESPESA CORRENTE 19.961.016,80 17.599.891,13
RECEITA DE SERVICOS 8.855.764,10 8.526.919,62 PESSOAL 13.170.138,18 11.642.836,02
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES 45.887,68 27.903,00 MATERIAL DE CONSUMO 177.881,39 121.243,56

EMOLUMENTOS COM REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA
RRT 8.809.692,13 8.497.625,40 525.549,77 549.725,60
SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 184,29 1.391,22 4.004.840,45 2.610.389,30
FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.217.019,07 ENCARGOS DIVERSOS 367.938,30 451.693,77
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 214.181,26 148.506,54 TRANSFERENCIAS CORRENTES 1.714.668,71 2.224.002,88
RECEITA DE CAPITAL 58.642,00 - DESPESA DE CAPITAL 782.211,89 282.753,65
ALIENAGCOES DE BENS MOVEIS 58.642,00 - INVESTIMENTOS 782.211,89 282.753,65

Recebimentos Extraorgamentarios

17.873.884,96

17.313.921,96

Pagamentos Extraorgamentarios

18.048.888,12

16.525.043,65

Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados 989.134,21 400.622,95
Inscricdo de Restos a Pagar Ndo Processados 1.119.091,13 1.119.342,87
Inscricdo de Restos a Pagar Processados 323.947,38 464.394,17 Pagamentos de Restos a Pagar Processados 464.394,15 509.746,73
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 2.071.648,46 1.847.827,09 Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 2.117.233,90 1.733.569,78

Outros Recebimentos Extraorgamentarios

14.359.197,99

13.882.357,83

Outros Pagamentos Extraorgamentarios

14.478.125,86

13.881.104,19

Saldo em espécie do Exercicio Anterior

22.386.991,35

22.484.539,10

Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte

19.463.908,75

22.386.991,35

Caixa e Equivalente de Caixa

22.386.991,35

22.484.539,10

Caixa e Equivalente de Caixa

19.463.908,75

22.386.991,35

Depdsitos. Rest. Virs Vinculados

Depdsitos. Rest. Virs Vinculados

Total

59.699.064,07

58.378.416,82

59.699.064,07

58.378.416,82

Demonstragédo contabil completa disponivel em: http:\ https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1581



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1581

4.11 Demonstracao de Fluxo de Caixa

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 2023 2022

INGRESSOS

RECEITA CORRENTE 19.379.545,76 18.579.955,76
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 7.097.292,77 6.687.510,53
RECEITA DE SERVICOS 8.855.764,10 8.526.919,62
FINANCEIRAS 3.212.307,63 3.217.019,07
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 214.181,26 148.506,54

OUTROS INGRESSOS 16.430.846,45 15.730.184,92

DESEMBOLSOS

DESPESA CORRENTE 19.961.016,80 17.599.891,13
PESSOAL 13.170.138,18 11.642.836,02
MATERIAL DE CONSUMO 177.881,39 121.243,56
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA 525.549,77 549.725,60
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 4.004.840,45 2.610.389,30
ENCARGOS DIVERSOS 367.938,30 451.693,77
TRANSFERENCIAS CORRENTES 1.714.668,71 2.224.002,88

OUTROS DESEMBOLSOS OPERACIONAIS

18.048.888,12

16.525.043,65

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES - 2.199.512,71 185.205,90
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS

ALIENAGOES DE BENS MOVEIS 58.642,00 =
DESEMBOLSOS

INVESTIMENTOS 782.211,89 282.753,65
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO - 723.569,89 282.753,65
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
INGRESSOS
DESEMBOLSOS
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO ° o
/APURAGCAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA - 2.923.082,60 97.547,75
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 22.386.991,35 22.484.539,10
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 19.463.908,75 22.386.991,35

(500.000,00)
(1.000.000,00)
(1.500.000,00)
(2.000.000,00)
(2.500.000,00)
(3.000.000,00)

(3.500.000,00)

23.000.000,00
22.000.000,00
21.000.000,00
20.000.000,00
19.000.000,00
18.000.000,00

17.000.000,00

Demonstracéo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1576

Geracao Liquida de Caixa

2022

Caixa

1 2

m CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=1576

4.12 Notas Explicativas as Demonstracoes Contabeis e declaracao

do Contador

NOTAS EXPLICATIVAS

As Demonstracdes Contibeis foram elaboradas de
acordo com as diretrizes do Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
(NBCsTSP), do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC).

As Demonstracbes Contdbeis do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Rio Grande do Sul sdo
compostas por:

- O Balanco Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo e
Patrimonio Liquido, evidencia gualitativa e
guantitativamente a situacéo patrimonial da Entidade.

- O Balanco Orcamentario evidencia as receitas e as
despesas orcamentarias, detalhadas em niveis
relevantes de analise, confrontando o orgcamento inicial e
as suas alteracbes com a execucdo, demonstrando o
resultado orcamentario.

- O Balango Financeiro evidencia as receitas e despesas
orcamentarias, bem como os ingressos e dispéndios
extra orcamentarios, conjugados com os saldos de caixa
do exercicio anterior e 0s que se transferem para o inicio
do exercicio seguinte.

- A Demonstracdo das Variacbes Patrimoniais evidencia
as variacdes verificadas no patriménio e indica o

resultado patrimonial do exercicio.

- A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa permite aos
usuarios projetar cenarios de fluxos futuros de caixa e
elaborar analise sobre eventuais mudancas em torno da
capacidade de manutencéo do regular financiamento dos
Servigos.

Demonstracdo contéabil completa disponivel em: Notas Explicativas :

caurs.gov.br

Declaracéo do Contador do CAU/RS

Declaro que as informagBes constantes das
Demonstracdes Contébeis: Balanco Patrimonial, Balanco
Orcamentéario, Balanco Financeiro, Demonstracdo de
Fluxos de Caixa e Demonstracdo das Variaghes
Patrimoniais, regidos pela Lei n° 4.320/1964, pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Puablico (NBCASP) e pelo respectivo manual (MCASP),
referentes ao exercicio de 2020, refletem nos seus
aspectos mais relevantes a situacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul, exceto no tocante a
ressalva relacionada a:

-A falta de realizacdo de procedimento de reavaliagdo
dos bens mdveis e imdveis, nos termos da NBCT SP 07 -
Ativo Imobilizado, para se ter a posicdo patrimonial
atualizada da entidade.

Porto Alegre, 5 de fevereiro de 2024.

Pedro Reusch lanzer Jardim
Contador CRC/RS 090.228/0-4

CAU/RS — Portal da Transparéncia



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=5112
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=5112
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